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Dimensao politica da Comunicagio Cientifica: perspectivas tedrico-epistemologicas
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Resumo: O desenvolvimento da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (C,T&I), no contexto da sociedade em
rede, exige a compreensio sobre a Comunicacio Cientifica para além da sua dimensdo técnica e como um
relevante requisito para a cidadania. Diante disso, este artigo objetiva discutir as bases tedrico-
epistemoldgicas que sustentam o entendimento da Comunicacao Cientifica como uma forma de promover
a democratizagio e a ampla participagio dos sujeitos nos processos de producido e difusio do
conhecimento cientifico. Por meio de revisio conceitual e discussio tedrica, propde valorizar a dimensio
politica da Comunicac¢ao Cientifica de modo a condicionar a sua efetividade como decorréncia de
processos dialégicos que atuem, concomitantemente, para aprimorar a interagdo dos especialistas e destes
com o “publico leigo”. Os resultados de tal percurso sdo: as contribui¢Ges tedricas voltadas a discussdo da
Comunicac¢do Cientifica, uma sintese dialética da disseminagio e divulgagio, a luz do conceito de arenas
trans-epistémicas; o destaque dos aportes conceituais de esfera publica em Hannah Arendt e Habermas,

uma forma de reforgar os principios que subsidiam a no¢do de Comunicagio Puablica da Ciéncia.

Palavras-chave: Arenas transepistémicas. Comunicacio Cientifica. Comunicagdo publica da ciéncia.
C, T&I. Esfera publica.

Abstract: The development of Science, Technology and Innovation (C, T & I) in the context of the network society has required
the understanding of scientific communication beyond its technical dimension and as a relevant requirement for citizenship.
Therefore, this article aims to discuss the theoretical-epistemological bases that support the understanding of Scientific
Communication as a way of promoting the democratization and broad participation of the subjects in the processes of production
and diffusion of scientific knowledge. Through a conceptual revision and theoretical discussion, it is proposed to value the
political dimension of scientific communication in order to condition its effectiveness as a result of dialogic processes that act,
simultaneously, to improve the interaction between the specialists and of these with the "lay public" . The course followed has as
a result theoretical contributions focused on the discussion of scientific communication as a dialectical synthesis of dissemination
and dissemination, in light of the concept of trans-epistemic arenas; and to highlight the conceptual contributions of the public
sphere in Hannah Arendt and Habermas as a way of reinforcing the principles that subsidize the notion of public communication
of science.

Keywords: Transepistemic arenas. Scientific Communication. Public communication of science. C, T & I. Public sphere.

! Doutorando pelo Programa Doutorado Multi-institucional e Multidisciplinar em Difusdo do Conhecimento
(DMMDC) (UFBA, UNEB, UEFS, IFBA, SENAI-CIMATEC e LNCC). Mestre em Cultura e Sociedade pela
Universidade Federal da Bahia (UFBA). Docente do Cutrso de Comunicagdo Social da Universidade do Estado da
Bahia (UNEB), Campus XIV, Conceigio do Coité. Membro do Grupo de Pesquisa Acompanhamento e Avaliagio
de Politicas Publicas (AAPP) da UNEB. E-mail: tssampaiol@hotmail.com.

2 Doutora em Administracio Puablica pela Universidade Federal da Bahia (UFBA). Mestra em Economia pela UFBA.
Professora da Universidade do Estado da Bahia (UNEB), Coordenadora do Curso de Especializacio em Gestdo
Publica Municipal, na modalidade a distancia (bolsista CAPES) e Professora permanente do Doutorado Multi-
institucional, Multidisciplinar em Difusio do Conhecimento. E-mail: ana mmenezes@hotmail.com.

3 Doutot em Educagio pela Universidade Federal da Bahia/Université Laval (Canada). Pés-Doutorado na
Universidade do Porto em Educagio a Distancia e Comunidades de Aprendizagem Internacionais em Lingua
Portuguesa. Mestre em Histéria pela (UFBA). Professor do Doutorado Interinstitucional Multidisciplinar em
Difusio do Conhecimento, Professor do Programa de Pés-Graduagio em Educagio e Contemporaneidades. E-mail:
alfredo@matta.pro.br.



mailto:tssampaio1@hotmail.com
mailto:ana_mmenezes@hotmail.com
mailto:alfredo@matta.pro.br

Tiago Santos Sampaio; Ana Maria Ferreira Menezes; Alfredo Enrico Rodrigues Matta

A C,T&I e a comunicagio no contexto da sociedade em rede

A reflex@o sobre o desenvolvimento da Ciéncia, Tecnologia e Inovacio (C,T&I) e seus impactos e
influéncias no tecido social tem sido conduzida por vieses tedricos que enfatizam diferentes questSes
referentes a ordem economica, cultural, social ou da sua propria evolucio técnica. Entre as perspectivas
teoricas existentes, a de sociedade em rede, desenvolvida por Castells (20106), apresenta como uma das linhas
condutoras de anilise a centralidade da informacio e do conhecimento, mediante verificacio das
condi¢bes que engendraram esse status, que se converteu no /limotiv de novas e constantes

transformacdes.

Castells contextualiza a revolug¢do tecnoldgica, situando-a no todo social e ndo como resultante da
emergéncia de processos apenas técnicos. Por isso, afirma que o que caracteriza esse cendrio nio é,
exatamente, a centralidade do conhecimento e da informacio por si, mas as suas aplicagdes “para a
geragdo de conhecimentos e dispositivos de processamento/comunicacao da informagio, em um ciclo de

realimenta¢do cumulativo entre a inovacao e seu uso” (CASTELLS, 2016, p. 88).

O lugar da comunicagdo na interpretacio da sociedade nio aparece restrito ao desenvolvimento
dos dispositivos tecnolégicos, mas a todo o conjunto de relagdes envolvidas na producdo de
conhecimento, logo, no conjunto de uma série de varidveis sociais, culturais, econémicas e politicas. Essa
afirmacido demarca o papel do contexto na qualidade de elemento de ordem epistemoldgica escolhido para
orientar o cumprimento do objetivo deste texto, qual seja, discutir a Comunicacio Cientifica, valorizando
a sua dimensdo politica presente nas possibilidades de promover a democratizacio e a ampla participagio

dos sujeitos nos processos de producio e difusio do conhecimento cientifico.

Essa escolha se justifica a medida que compreendemos a Comunicagdo Cientifica como
decorréncia do desenvolvimento da C,T&I, parte do contexto da sociedade emr rede. Para demarcar a
Comunicacio Cientifica na condicio de campo do conbeciments* que pode atuar tedrica e politicamente,
contribuindo para a cidadania, é preciso compreendé-la nio somente em sua dimensdo técnica, mas imersa
na teia de relagdes sociais configurada pelo contexto discutido. Assim, entendemos que a concretiza¢io
desse requisito se torna viavel ao considerarmos como unidade conceitual balizadora do contexto a ideia
de sociedade em rede, por meio da qual, os processos comunicacionais, incluindo os de base cientifica, sio
interpretados pelo olhar que vai além da ideia de progresso técnico como fim em si mesmo e,

exclusivamente, como evolug¢io de dispositivos e procedimentos operacionais.

Ancorados nessa concepg¢ao, reafirmamos, os processos comunicacionais decorrem, também, de
dindmicas interativas dos sujeitos que partilham, em rede, seus conhecimentos, cuja relevancia deve ser

vista pelo prisma contextual e nao de uma hierarquizacio que busca mensurar e valorar conhecimentos

4 Utilizamos essa nomenclatura em alinhamento com o conceito de campo cientifico de Bourdieu (2004). O autor
define campo cientifico como um espago de concorréncia estruturada e, a0 mesmo tempo, de integragao social por
meio da qual agentes atuam em torno de interesses e competéncias especificas. Essa estrutura se configura por
relagdes de forca que orientam as agoes e estratégias de cada um no campo.
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nos moldes do capital. No que se refere 2 Comunicagio Cientifica, significa condicionar a sua efetividade
como resultante de processos dialbgicos e plurais que atuem, a0 mesmo tempo, para aprimorar a interacao
dos especialistas e destes com o “publico leigo”, reconhecendo o papel destes na produgio de

conhecimentos inovadores.

Para cumprir com a proposta deste texto, propomos, por meio de revisio conceitual e discussio
teérica, valorizar a dimensio politica da Comunicacdo Cientifica, estabelecendo o seguinte percurso e
premissas norteadoras: a Comunicagio Cientifica como sintese dialética dos processos de disseminacio e
divulgacio, logo, efeito das interages nas arenas trans-epistémicas (KNORR CETTINA, 1996; 2005) ¢ a
no¢io de Comunicacdo Publica da Ciéncia imbuida de principios como pluralidade e participagio na

esfera publica, preconizada por Hannah Arendt (2015), Habermas (2003; 2012).

Comunicagio Cientifica como sintese dialética e arenas transepistémicas

Considerando a emergéncia da C,T&I no contexto da sociedade em rede, preconizada por
Castells (2016), que condiciona a necessidade da sua publicizacio, repertoriamos alguns conceitos que
delimitam o campo da Comunicag¢do Cientifica, de modo a definir a sua atuagdo e objetivos. Leite (2000)
afirma que, desde o inicio, a Ciéncia da Informacio se dedica a compreensio dos processos de informacio
no ambito cientifico, o que inclui desde a utilizacdo de métodos bibliométricos a utilizagdo das tecnologias
da comunica¢io por membros da comunidade cientifica para publicizacdo e discussdo de resultados de
pesquisas. Assim sendo, a Comunicacio Cientifica integra o proprio desenvolvimento da C,T&I, uma vez
que, em conformidade com o que aponta Meadows (1999), este também se refere a um conjunto de
conhecimentos de carater pablico, tendo a mesma importancia que procedimentos intrinsecos ao fazer

cientifico ordinirio como coleta, anilise e avaliacio de dados.

Segundo Caribé (2015), o termo Comunicaciao Cientifica é bastante genérico e engloba outros
vistos como processos que se diferenciam por critérios ligados a tipos de publicos e modos especificos de
socializacao de informacdes, tais quais difusdo cientifica, divnlgacao cientifica, popularizagio da ciéncia, disseminacio
cientifica etc. De modo geral, relaciona-se as “atividades desenvolvidas por diferentes pessoas e instituicoes,
com o objetivo de levar a informacio cientifica a determinado grupo social” (CARIBE, 2015, p. 90).
Segundo a autora, o termo tem autoria imputada a John Desmond Bernal, na obra A funcio social da ciéncia
(1939), para se referir as atividades referentes a produgido, disseminacio e uso da informacdo desde a
concepgao das ideias pelos cientistas até o reconhecimento destas como parte de um estoque de
conhecimentos, reconhecidos e legitimados como cientificos pelos pares. Tal aspecto aponta para uma
série de varidveis na constru¢do do conhecimento cientifico, as quais extravasam o campo da

comunicag¢do, para mostrar a ciéncia imersa em um complexo contexto de relagdes, cujas tensdes siao
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motivadas pela dinamica de formagao de consensos minimos e reconhecimentos inerentes as legitimagoes
préprias a composi¢ao de um capital cientifico, em alinhamento com o conceito de campo cientifico em

Bourdieu (2004).

Bueno (2010), um dos maiores pesquisadores dessa tematica no Brasil, afirma que a literatura
brasileira ndo tem contribuido para o refinamento conceitual que dé suporte a teoria e a pratica da
Comunica¢io Cientifica, o que dificulta o estabelecimento dos limites da sua abrangéncia e atuagao.
Diferentemente de Caribé, Bueno, ao lado de diversos autores, restringe a Comunicagao Cientifica a todas
as formas de difundir a ciéncia entre os pares da comunidade cientifica, isto é, a transferéncia de
informacdes cientificas, tecnolégicas ou associadas a inovagles e que se destinam aos especialistas em
determinadas areas do conhecimento. Equipara-a, desse modo, ao termo disseminagio cientifica. Por
outro lado, define a divulgagdo cientifica como “a utilizacdo de recursos, técnicas, processos e produtos
(veiculos ou canais) para a veiculagdo de informagGes cientificas, tecnolégicas ou associadas a inovagdes ao

publico leigo” BUENO, 2009, p.162).

De acordo com essa concepgio, o termo difusao cientifica refere-se a uma expressao mais genérica

da qual deriva a disseminagio e a divulga¢ao. Segundo Bueno,

A difusdo cientifica ¢ todo e qualquer processo ou recurso utilizado na veiculagio de
informagdes cientificas e tecnoldgicas, como o envio de mensagens elaboradas em
cédigos ou linguagens universalmente compreensiveis a totalidade do universo receptor
disponivel, em determinada unidade geografica, sociopolitica ou cultural. Esse termo
genérico engloba todos os tipos de comunicacio de informagio cientifica e tecnoldgica.
A difusdo ¢ subdividida em dois niveis, de acordo com a linguagem e o puiblico ao qual
se destina. Assim, existe a difusdo para cientistas, denominada disseminacdo da ciéncia,
e existe a difusdo para o publico em geral, denominada divulgacio cientifica. BUENO,

1984, p. 34).

Tdo genérico quanto Comunica¢io Cientifica, o termo difusao cientifica abrange diversos formatos
de tornar publicas as informag¢des da ciéncia como periédicos especializados, sistemas de informagio,
banco de dados, mas ainda congressos, simposios, semindrios e reunides cientificas, de forma geral.
Também compreende equipamentos culturais tais quais museus, exposicdes, bem como a utilizagdo de

veiculos da midia de massa, jornais e programas de radio e TV.

No ambito da disseminagdo, a transferéncia da informagdo ocorre por meio de codigos
especializados e linguagem técnica, direcionando as mensagens a um publico seleto, composto de
especialistas aptos a decodificagio e a interacdo em uma comunicagdo classificada com horizontal
(CARIBE, 2015). A autora lembra que, nesta, as mensagens podem se reportar a dois niveis: a) intrapares:

quando se direciona a um contetido e a um c6digo fechado, limitando o publico interessado; b) extrapares:
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quando se direciona a especialistas fora do objeto da comunicago, logo, um publico multidisciplinar, com

interesse cientifico mais diversificado, a depender da circunstancia.

No caso da divulgacio, Caribé (2015) explica, com base no dicionario Houaiss (2010),
etimologicamente, os termos “divulgacdo e vulgarizagio sdo formados pelo antepositivo vulg, do latim,
que significa povo, plebe, o qual apareceu em vocabulos de origem latina como vulgar, vulgo e vulgivago,
a partir do século XIV” (2015, p. 169). Somente a partir do século XIX apareceriam os termos detivativos

divulgar, divulgacio, invulgar etc.

Cabe-nos agora ampliar esse entendimento para além das suas dimensOes técnicas,
problematizando o conceito de Comunicagio Cientifica no que se refere a delimitacio dessa atividade por
publico, uma forma de estabelecer niveis de cogni¢io e eventuais hierarquias entre publicos tomando, para
isso, o conhecimento como métrica. Diante da dicotomia entre os conceitos de disseminagio e divulgacio,
consideramos que nio se trata apenas de uma diferenciacio expressa na superficie das nomenclaturas, mas
que, por meio destas, reflete escolhas de ordem politica. Optamos por adotar o termo Comunicagio
Cientifica, ndo como sinonimo da dissemina¢io, e no lugar da difusdo, ndo somente por este ser
igualmente genérico, mas pelas possibilidades semanticas que o conceito de comunicacio permite, quanto a

um posicionamento mais préximo ao ideal de democratizagio do conhecimento cientifico.

O termo difusdo sugere um sentido uniderecional de envio das mensagens, inclusive com a
hierarquizacdo destas em niveis relacionados aos publicos. Dentro desse espectro, existem outras
classificagoes que acolhem significacdes referentes a nichos de especialistas, reforcando a endogenia na
producio do conhecimento, logo, maior hermetismo e esotetismo. O termo comunicagio traz em si a
possibilidade, ainda que por vezes implicita, da dialogicidade e de algum nivel de participacio.
Entendemos que a associa¢do do termo disseminagio como sinénimo da Comunicagdo Cientifica, em
oposicao a divulgacdo, sobre a qual ndo se cria essa mesma associagao, confere a disseminagio a ideia de
maior completude, uma vez que os pares seriam, em tese, mais capazes ao didlogo. Ao “publico leigo”
caberia o lugar da recepg¢io de mensagens previamente codificadas em outro nivel de discurso. De acordo
com tal concep¢io, os processos de apropriacio, interagdo e participagdo, observaveis nessa categoria de
publico, tendem a ser vistos pelo prisma da retérica, para otimizar o seu entendimento e apreensio,
validos do ponto de vista de quem recebe e decodifica as mensagens, mas nio de quem participa dos

processos de construgio do conhecimento cientifico, ainda que no lugar de eventuais consultas.

Hsse posicionamento tem, em primeiro lugar, um amparo etimolégico. Ao discutir o termo
comunicagao, Martino (2010) explica que, de raiz latina, a palavra communicatio significa “estar encarregado
de” (munis); “atividade realizada conjuntamente” (co) e “reforco da ideia de atividade” (tio). Apos

. . a . . . o B
explorar a etimologia em sua evoluc¢do historica, conclui, apresentando os trés sentidos que implicados: “1)

o termo comunica¢io ndo designa todo e qualquer tipo de relacdo, mas aquela em que haja elementos que
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se destacam de um fundo de isolamento; 2) a intencdo de romper o isolamento; 3) a ideia de uma

realizagao em comum” (MARTINO, 2010, p. 13).

Ademais, a evolu¢do das teorias da comunicacio evidencia o percurso da concep¢io dos
processos comunicacionais que se deslocou de modelos mecanicistas, em que se valorizavam a unidade e
os fluxos de informagdo, em termos entropicos e de paralelismos com mecanismos fisicos, para
proposicdes de ordem contextual, que consideram fatores sociais, psicolégicos, histéricos, culturais etc.
Nestes ultimos, a ideia de comunicacio, face a face, ou mediada massivamente, nio mais se assenta na
visdo diddica de emissor e receptor, que apenas recebe a informagdo e fornece um feedback. Passa-se a
valorizacio de leituras interpretativas, em que os sujeitos sdo social e historicamente construidos e aptos a

apropriacio e a negociacdo dos sentidos das mensagens por meio de processos cognitivos complexos.

Dessa forma, dizer Communicagao Cientifica significa por em didlogo e em relagdao todos os sujeitos
implicados na concepgio das ideias cientificas e na construcdo da ciéncia como um campo voltado para o
atendimento de demandas sociais concretas. Trata-se de um posicionamento politico, pois entendemos
que, enquanto o termo Comunica¢io Cientifica, e consequentemente, as suas agoes, se dirigirem a apenas
uma parte da sociedade, hierarquizada sobre as outras pelo dominio de um conhecimento especifico e
valorizado, estabelece-se uma comunicagdo parcial e politicamente orientada a aprofundar distingdes

sociais, tendo o uso do conhecimento como critério de exclusio.

Desse modo, propomos, para viabilizar a completude da sua poténcia, o que quer dizer nio
somente manter as pessoas informadas, mas democratizar os processos de constru¢io do conhecimento
cientifico, no d4mbito da sua discussdo ampliada, a Comunicagio Cientifica deve manifestar-se como uma
sintese dialética da disseminacdo e da divulgacdo’. Deve também atuar com vistas a atender, de imediato, ao
seu publico. Isso nido significa nio reconhecer os contextos, as diferencas culturais, de formagio de
repertério, logo, as decorrentes e necessarias adaptagdes em formatos e linguagens, visando a melhor
forma de comunicar, mas assumir o compromisso de informar a todos os publicos, sem estabelecer

diferencas que deem margem a hierarquiza¢oes de conhecimentos.

Entendemos, assim, que a delimitacio do conceito da Comunicacio Cientifica se completa,
sobretudo, porque se volta para diversos publicos, vislumbrando os seus diferentes repertérios culturais

como elementos que agregam a construcio do conhecimento cientifico novos desatios para

5> A nomenclatura “sintese dialética”, empregada para definir uma normatividade para a Comunicag¢io Cientifica,
inspira-se em Nonaka e Takeuchi (2008), os quais afirmam que o conhecimento é formado, concomitantemente,
pelas dimensGes explicitas e tacitas. Eles propéem uma Gestdo do Conhecimento como sintese dialética,
evidenciando que o reconhecimento, por parte das organizac¢des, da dimensio tacita e a sua incorporacio a criagdo e
difusdo do conhecimento explicito sdo fundamentais para otimizar os processos produtivos. De forma andloga, a
Comunicacido Cientifica deve ensejar as condi¢oes de valorizagido dos conhecimentos tanto do chamado publico
leigo quanto daqueles advindos dos especialistas, de modo a oportunizar uma ciéncia mais contextual, acessivel e de

carater reconhecidamente publico por se voltar as questdes da sociedade.
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aprimoramento das suas formas de comunicar. Isso vai além da melhor organizacio sintitica e semantica
das mensagens, para concebé-las da mesma forma que um desdobramento da ideia de conhecimento

como construgdo coletiva, uma sintese dialética de conhecimentos que partem de diversas fontes.

Essa concepc¢ao da Comunicagio Cientifica envolve ndo somente uma série de variaveis de ordem
técnica, mas também de orientacdes referentes ao cumprimento de outros objetivos organizacionais que
ndo sejam apenas aqueles voltados para a melhoria de técnicas com o fim de potencializa¢do dos lucros.
Um primeiro passo, para tanto, refere-se ao reconhecimento da diversidade de puiblicos envolvidos no
contexto da gestdo do conhecimento cientifico e que reflete uma multiplicidade de interesses e questSes

proprias ao desenvolvimento da C,T&lI.

A argumentacio que enfatiza a pluralidade como marca definidora dos publicos, aos quais a
Comunicaciao Cientifica diz respeito, certamente é ampliada com o conceito de arenas transepistémicas
forjado por Knorr Cetina (1996; 2005). A necessidade de considerar outros publicos nas relagdes de
construcio do conhecimento cientifico, além daquelas restritas aos cientistas, ndo decorre somente de uma
motivagdo politica. Diversas outras relacoes influenciam esse processo e, consequentemente, as suas
formas de comunicar. Ao denominar o cenario de tais interagdes como a organizagio contextual da agdo
cientifica, a autora declara que estas ocorrem permeadas de tensdes e propde o tetmo arenas transepistémicas
para colocar o cientista no contexto social em que se intercambiam recursos de diversas ordens que
definem o capital cientifico. Dessa forma, a autora critica a no¢io de comunidade de especialistas, pois tal

ideia reforca o imaginario dos cientistas isolados e inseridos em relacGes apenas entre os seus pares.

De acordo com Knotr Cettina (1996):

Asf como no hay ninguna razén para creer que las interacciones entre los miembros de
un grupo de especialidad sean puramente "cognitivas", tampoco hay razén para creer
que las interacciones entre los miembros de una especialidad y otros cientificos o no-
cientificos se limiten a transferencias de dinero u otros intercambios comuinmente
categorizados como "sociales". [...] Mi argumento es que si no podemos presumir que
las elecciones "cognitivas" o "técnicas" del trabajo cientifico estin exclusivamente
determinadas por el grupo de pertenencia a una especialidad de un cientifico, no tiene
sentido buscar una "comunidad de especialidad”" como el contexto relevante para la

produccién de conocimiento. (1996, p. 151).

Essa proposiciao contextualiza a producdo do conhecimento cientifico, evitando interpretagdes
puristas e hierarquizadas da imagem do cientista em relacdo a sociedade e a projeta para o cotidiano das
relacdes, inclusive para mostrar circunstancias, descontinuidades, equivocos e trocas de recursos, além do

monetario, presentes na rotina do fazer cientifico (KNORR CETTINA, 2005).
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Isso implica considerar, em conformidade com Bueno (2010), que, tanto na disseminacdo quanto
na divulgacio, as informagOes estdo submetidas a uma série de constrangimentos, diversas vezes
condicionados por questoes fora do ambito da C,T&I. Segundo o autor, interesses extracientificos, como
os comerciais, politicos, militares e outros “estdo, quase sempre, presentes na comunicagdo € na
divulgacio da ciéncia e tecnologia para resguardar privilégios de grupos (empresas ou governos) ou
mesmo ambi¢oes pessoais” (BUENO, 2010, p. 6). Essa perspectiva impoe pensarmos o publico para além
de critérios que o definem como especialistas e leigos, uma vez que ndo estio em jogo apenas varidveis de
ordens cognitivas ou de acesso ao conhecimento, mas também aquelas que o caracterizam por interesses

economicos, politicos, culturais etc.

Assim, a ideia de arenas transepistémicas representa uma contribuicdo relevante para ampliar o
espectro de publico, considerando, por exemplo, agéncias de financiamento, universidades, empresas,
6rgio e agentes do poder publico, liderangas comunitarias, entre outras. Tal concep¢do agrega a
Comunicacao Cientifica possibilidades interpretativas variadas sobre o publico no contexto com a
sociedade e organizacdes, o que permite considerar as suas dinamicas como fatores intervenientes nos
processos comunicacionais do campo cientifico, para garantir o alinhamento das proposi¢des contextuais

de Castells.

Contribuicbes tedricas da nogio de esfera publica em Arendt e Habermas

A diversidade do publico que compde o fazer cientifico precisa ser pensada nao somente pela sua
composicio, formada por diferentes instancias e origens, mas, sobretudo pela atuagio na esfera publica.
Acreditamos que, para cumprir com os propodsitos associados a cidadania e ao bem comum, a
Comunicacio Cientifica precisa estar ancorada em principios relacionados a dialogicidade e participacio,
nio sendo guiada por meio da légica técnica e excludente do capital. Se o conceito de arena
transepistémica serve, entre outros fins, para evidenciar a pluralidade dos publicos com os quais 0 campo
cientifico se relaciona, é preciso também pensar as formas por meio das quais esses publicos podem
contribuir e participar da produ¢io que dai emana, nio isolando os sujeitos em polos de emissio e

recepcdo de mensagens, conforme ja problematizado acima.

Nessa perspectiva, ainda que de passagem, recorremos as proposicoes de Hannah Arendt e
Habermas sobre a noc¢io de esfera puiblica, para reafirmar algumas das suas potencialidades em ensejar
modos de participacdo aplicaveis a valorizacio da dimensdo politica da Comunicagiao Cientifica. O
pensamento desses autores compde uma das possiveis perspectivas tedrico-epistemoldgicas para a
discussdo que aqui se objetiva. Devido ao escopo do texto, também nio evidenciaremos dissonancias

entre esses autores, tampouco maiores ctiticas as suas obras.
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Em uma das suas principais obras, A Condicao Humana, Arendt (2015) atribui o declinio da esfera
publica a guinada provocada por Galileu nas ciéncias e ao pensamento cartesiano na era moderna. Essas
perspectivas cientificas e filosoficas tiveram, pelo menos, dois efeitos observaveis: a critica ao
conhecimento como decorréncia dos sentidos, logo, relacionada a vida contemplativa priorizada pela
filosofia grega; a valorizacdo da construcio de artefatos que possibilitariam a0 homem melhor explorar o
mundo, via processos de mediagdo. No plano econémico, tais implicacdes foram aprofundadas pelo
capitalismo com a priorizagdo do trabalho, que gera bens duraveis, e com a retracio do espago publico,
como lugar de discussdo e regulacio social, que cedeu espaco ao privado enquanto /eus de atomizagdo do

homem voltado a producdo material e a familia.

Para compreender as razdes pelas quais Arendt considera esse fenémeno algo problemitico, ¢é
necessario retroceder, brevemente, a alguns dos seus conceitos. Primeiro, a era moderna enseja aquilo que
cla denomina esfera social, a qual dilui as fronteiras entre puiblico e privado e desabilita, portanto, as
potencialidades da esfera publica como lugar da interacio social via debate. De acordo com Arendst, trés
dimensdes compbem a vita activa, o conjunto das atividades humanas que integram desde manuais até
contemplativas: a) o labor, voltado para as atividades de subsisténcia, de manutenc¢io basica da vida e que
se encerra no seio familiar; b) o #abalbo ou faber, referente a transformacio de recursos da natureza e a
producio de bens duraveis para permanéncia do homem, também atinente ao espago privado; ¢) a agdo ou
prdxis, propria ao espago publico por meio da qual os homens eternizam-se no exercicio do que

Aristételes chama de dimensédo publica do bios politikos (2004).

Ao realizar essa classificacio, Arendt elege a Pélis grega como referéncia do exercicio da acdo. F
na esfera publica que os homens, por meio do discurso ou Jéxis, discutem livremente, ¢ materializam a
participagdo, via retorica, viabilizada a medida que se tornam presentes as condi¢es para o didlogo, a
pluralidade e a igualdade. Assim sendo, Arendt rechacga a esfera privada como lugar de atuacido politica,
uma vez que nela sdo exercidas formas de violéncia e dominacdo livres de quaisquer regulacdes da
coletividade, inerentes a esfera publica. Também as caracteristicas das atividades do /bor e do trabalho nao
visam a perenidade, mas a sobrevivéncia e a manutencio de padrées que retiram do homem as condi¢Ses

do exercicio pleno da prixis e da Jéxis.

De acordo com Arendt, é via acdo e discurso que os humanos aparecem e tornam-se visfveis aos
outros. Exclusividade dessa parte da wita activa, o discurso permite ao homem inserir-se publicamente,
marcando a prépria existéncia. Dessa forma, é por meio de palavras e atos que “nos inserimos no mundo
humano, e essa inser¢io no mundo humano é como um segundo nascimento, no qual confirmamos e
assumimos o fato simples do nosso aparecimento fisico original”. (ARENDT, 2015, p. 219). A acio
denota a sua relevancia justamente porque “nio apenas mantém a mais intima relacio com a parte publica

do mundo comum a todos nds, mas € a unica atividade que o constitui” (ARENDT, 2015, p. 245).
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Arendt reconhece na esfera publica a instancia na qual se validam e se regulam opinides mediante

a comunicagao intersubjetiva que pSe em didlogo as diferentes perspectivas geradas na pluralidade.

Na perspectiva daqueles que fazem a experiéncia da sociedade, é a pluralidade dos
pontos de vista que confere certeza ao que existe, sem que essa certeza se desdobre
numa identidade que anularia as diferengas sob o signo de uma unica opinido. Essa
pluralidade, portanto, faz apelo ao senso comum. Enquanto condi¢io da comunicac¢do
intersubjetiva, constrdi as referéncias e as evidéncias a partir das quais as experiéncias
pessoais e subjetivas podem ser confirmadas na sua validade. (TELLES, 1990, p. 30).

Nesse aspecto reside a potencialidade politica da agdo e do discurso, pois, na coletividade ocorrem
as mediagcdes necessarias a efetivagdo da pluralidade e das condicbes amplas de participagdo. Esse
entendimento tem implica¢des sobre a propria nogdo de poder para Arendt, que o entende de maneira
diferente de dominagio, como expressio de uma comunidade organizada politicamente para consolidar suas

formas de participacido e mudanga social.

Enquanto Arendt declara que as transformacgdes da modernidade geraram um declinio da esfera
publica, Habermas situa tais alteracdes no que denomina Mudanca Estrutural da Esfera Piblica, titulo de uma
das suas mais relevantes obras. O autor delimita o surgimento de uma esfera publica burguesa, constituida,
inicialmente, na Inglaterra, entre os séculos XVII e XVIII, e, posteriormente, na Franca e Alemanha,
como o fenémeno que possibilitou as pessoas privadas, reunidas em espacos publicos, como cafés,
expressar suas opinides, inclusive opondo-se ao poder absolutista e coletivizando a defesa dos interesses
econdmicos da classe burguesa. Esses interesses assentavam-se na preservagdo das atividades mercantis,
debatidas em ambientes publicos por uma categoria que, progressivamente, passou a ter maior acesso a

bens culturais e passou a construir juizos com base na crescente imprensa.

Genericamente, esse ambiente se tornou possivel devido a algumas condi¢oes elencadas por
Habermas: o proprio carater publico das discussoes; a igualdade de condi¢oes para emitir opinides; ter o
mesmo poder de voz e critica. Fundamentado no parimetro metodoldgico de “tipo ideal”, concebido por
Weber (2001), Habermas estabelece como pilares da esfera publica a liberdade de opinido, a legitimidade
para emitir conceitos e a possibilidade de entes privados conversarem entre si como iguais livres de
hierarquias (IKOSSA, 2010). Habermas chama aten¢do para o seguinte fato, a esfera publica que analisa
nao deve ser generalizada como um modelo, ndo sendo retirada do seu contexto historico, os principios
que a definem sio condi¢Ges ideais para a publicizacdo e circulagio livre das ideias, assumem, portanto,

um carater de orientacio teleologica e ndo somente explicativa e heuristica.

Habermas avanca em relagdo a Arendt, ao considerar o papel dos meios de comunicacio na
constituicao da esfera publica, evidenciando suas potencialidades. No entanto, enfatiza que, a partir do

século XIX, com a massificacdo e a formacio dos oligopdlios da imprensa, esta se despolitiza enquanto
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forma de pautar e condicionar ambientes propicios a discussao. A politica perde-se assim como finalidade
de construcio de um espago publico, constituindo o meio para a defesa de grupos segmentados com fins

comerciais em uma légica de crescente consolidacdo do capital.

Esse contexto marca o avan¢o de uma razdo tecnocritica e instrumental, motivada pelos
interesses do capital. Marca também o que Habermas denomina mundo sistémico, materializado em
subsistemas politicos e econémicos. Em oposicdo, estd o mundo da vida, instancia em que agentes
comunicativos intercambiam livremente opinides na formagao de consensos, orientados por condi¢oes de
igualdade de discussdo e participacio. Ao explicar esse aspecto presente na obra Teoria do Agir

Comunicativo, Kossa afirma:

durante a a¢do comunicativa o sujeito faz uso do seu referencial objetivo, subjetivo e
intersubjetivo. Sem isso, ndo ha possibilidade de ocorrer agdo comunicativa, pois o
pressuposto objetivo (que diz respeito a suposta verdade do que é comunicado), o
subjetivo (da veracidade) e o intersubjetivo (das condi¢des normativas) é que dao a
condi¢io de tematizacio do mundo da vida (KOSSA, 2010, p. 25).

O agir comunicativo estabelece-se, assim, em situacGes linguisticas ideais que pressupoem “a
participagdo de todos os interessados no discurso, tendo todos chances idénticas de argumentar,
interpretar e refutar, e, de forma dialdgica, colocar em relevo as coagdes que impedem o completo
desenvolvimento de uma acao comunicativa.” (CARVALHO, 2008, p. 46). Com isso, os participantes nao
devem ser movidos por coac¢io, mas por vontade propria e livre para construirem integracdo social por

meio de discursos e consensos.

Ao considerar o agir comunicativo uma oportunidade de constru¢io de entendimentos
discursivos abertos entre sujeitos capazes de falar e de agir, Habermas aproxima-se da concepgao de
Arendt e afirma: aqueles que agem comunicativamente referem-se a “nio mais diretamente a algo no
mundo objetivo, social ou subjetivo, mas relativizam suas enunciagdes diante da possibilidade de que a

validade delas seja contestada por outros atores” (HABERMAS, 2012, p. 143).

O agir comunicativo e a constru¢iao de consensos dai decorrente niao ocorrem livres de tensdes,

port isso, Habermas pontua:

Se ¢ verdade que a integracdo social tem de ser garantida, cada vez mais, por via de um
consenso a ser obtido por meio da comunicagdo, é necessario também, colocar o
problema dos limites da capacidade integradora do agir orientado pelo entendimento e
dos limites da eficacia empirica dos motivos racionais. Pois as pressées de reprodugio
inerentes ao sistema social, que perpassam as orientagdes da acdo dos individuos
socializados, nao se abrem a analise das estruturas interacionais. (HABERMAS, 2012. p.
203).

Cadernos de Ciéncias Sociais Aplicadas | ano XVI | wol 16 | n°28 | pdgs. 179-197 | jul/dez. 2019 [ UESB | Vitiria da Conguista/BA | pdg. 189




Tiago Santos Sampaio; Ana Maria Ferreira Menezes; Alfredo Enrico Rodrigues Matta

Com isso, Habermas evidencia que sdo constantes e intensas as forcas inerentes aos subsistemas
econdmicos e politicos orientados a diminuir a esfera piblica, e colonizar o mundo da vida, reduzindo seu
potencial gerador de discussoes e reconfigurando (restringindo) a formagao de posicionamentos ao ambito

privado e de maior atomizacio do homem.

As relagbes entre as obras de Arendt e Habermas sdo densas e profundas, ainda mais quando af se
incluem as leituras e criticas deste a pensadora politica. Desse modo, cabe-nos, por ora, destacar algumas
contribui¢bes sobre a no¢ao de esfera publica em ambos, de modo a, sobretudo, demarca-las como
principios a serem guiados pela Comunicacdo Cientifica na perspectiva da Comunicacio Publica da
Ciéncia. No nosso entendimento, esta deve estabelecer, conceitualmente, a sua atuacdo como sintese
dialética entre a disseminacio e a divulgacdo, portanto, pertencente a um contexto maior, qual seja o das

arenas transepistémicas.

Comunicagio Cientifica na perspectiva da Comunicagao Publica da Ciéncia e os principios da

esfera publica

Conceitualmente, a Comunicagio Puiblica da Ciéncia diz respeito ao somatério das atividades que
possuem conteudos cientificos elaborados de modo a ser acessivel ao chamado “publico leigo” (CARIBE,

2015). A sua atuacgio ¢ estimulada por trés fatores basicos, a saber:

a) o interesse ¢ a curiosidade do publico em obter informacdes acerca do que se produz
em C&T; b) a consciéncia de que os sistemas de C&T mantenham a imagem da ciéncia
como instrumento de bem-estar econdémico e social, para que a opinido publica seja
favoravel ao desenvolvimento e financiamento de projetos; ¢) a imprescindibilidade da
informagdo cientifica para a compreensio da realidade que cerca o homem moderno.
(SILVEIRA, 2000 apud CARIBE, 2015, p. 100).

Por ter em vista categorias como o interesse publico, a construcio de imagens favoriveis ¢ a
formacdo de opinido publica, mesmo que para um fim bem tematizado na ciéncia, tecnologia, inovacio e
desenvolvimento, a Comunicagao Puablica da Ciéncia possui, subjacente, o conceito e os principios da
Comunicacao Puablica. Inicialmente, e para alguns autores, a Comunicac¢do Publica é identificada, de
maneira geral, como “comunicacio governamental”. No entanto, a ampliacio do atual entendimento
sobre o seu conceito produziu, entre diversos autores, algum consenso em relagio a: a) sua abrangéncia e
finalidade ligada voltada para toda a comunicacio de interesse publico, cuja maior interessada é a
sociedade civil (OLIVEIRA, 2004; BRANDAO, 2007; KUNSCH, 2012); e b) seus entes promotores,

ligados “ao aparato estatal, as a¢des governamentais, a partidos politicos, ao Legislativo, ao Judiciario, ao
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terceiro setor, as instituicdes representativas, ao cidadao individualmente e, em certas circunstancias, as
acoes privadas” (DUARTE, 2011, p. 126). Logo, diz respeito a diversas instituigdes cujo carater da

comunicag¢io emitida € estrutural ou circunstancialmente publico, dizendo respeito a sociedade em geral.

Na mesma direcao de Brandio (2007), podemos delimitar diversos aspectos da Comunicagao
Publica, que figuram como premissas da Comunicacio Publica da Ciéncia, tais como o acesso as
informacdes de C,T&I enquanto exercicio de cidadania e o posicionamento da ciéncia em relagio aos
assuntos de ordem publica e das decisdes politicas e econdmicas, o que demanda tornar-se visivel para ter
legitimacio social. Segundo Duarte (2007), essa concep¢do motivou a Comunicacio Cientifica a adotar
principios como produzir o conhecimento sobre a sua existéncia, disponibilidade, oportunidade, acesso e

linguagem adequada para que a sociedade se apropriasse dessas informagdes.

O alinhamento da Comunicac¢io Puablica da Ciéncia aos principios da Comunicagiao Publica pode
assumir diversas fei¢bes aproximando-se, mais ou menos, dos principios da esfera publica preconizados
por Arendt e Habermas. Tais possibilidades expressam-se em duas tendéncias da Comunicag¢io Cientifica,
segundo Fares, Navas e Marandino (2007): a unidirecional e a bidirecional. Na primeira, reside o wodelo de
déficit que supbe um publico passivo e sem conhecimento que recebe, unidirecionalmente, informagées
dos cientistas que detém o saber objetivo e legitimado. Ainda nessa direcdo, existe o modelo contextual, que
parte do mesmo principio, mas considera aspectos sociais e psicologicos do receptor. Em uma perspectiva
dialégica, estio os modelos da experiéncia leiga, em que os conhecimentos locais podem ocupar a mesma
importancia do conhecimento cientifico; e o da participagio piblica ¢ democrdtica, por meio do qual os nio
cientistas atuam nos assuntos e politicas do campo de relagdes formado entre a ciéncia, a tecnologia e a

sociedade.

Nesse sentido, a Comunicagio Puablica da Ciéncia cujo fim ¢ um modelo participativo e
democratico, se alinha a uma das principais referéncias tedricas da area da Comunicagiao Publica, a saber,
Zémor (1995), que reforca a tese de que esta deve estar intrinsicamente ligada as finalidades das suas
institui¢des: a) informar, levando ao conhecimento, prestar contas e valorizar; b) ouvir as demandas,
expectativas e questionamentos; ¢) contribuir para a relagdo social, favorecendo a coletividade e a
cidadania e d) acompanhar as mudancas comportamentais e¢ de organizacio social. A perspectiva de
Zémor reforga que a Comunicacio Publica esteja imbuida de “uma exigéncia de um espirito
eminentemente publico como o norteador das agbes pragmaticas de difusio de mensagens, de
atendimento ao cidadio e de elaboracdo de politicas publicas a partir do interesse coletivo” (NOBRE e

GIL, 2013, p. 15).

Resguardadas as diferengas filoséficas e conceituais, Arendt e Habermas estabelecem como
premissas de efetividade da esfera publica, enquanto instancia de participacio: a pluralidade; a interacdo
dos sujeitos por meio de trocas intersubjetivas; a defesa de condi¢cGes que assegurem poder de fala,

posicionamento e critica; atuagao coletiva na formagao de consensos e a discussao como forma de ampliar
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a atuagdo publica nos destinos comuns. Esses principios balizam teoricamente o campo da Comunicag¢ao
Publica ao situar como pressupostos o interesse publico, a transparéncia, o didlogo e a postura ética e

responsiva.

A nocio de esfera publica estabelece, assim, as condi¢oes ideais para o desenvolvimento pleno da
Comunicagio Publica. Zémor (1995) reafirma essa perspectiva e declara que esta deve responder a quatro
exigéncias: 1) informar, por dever, de forma ética e transparente; 2) assegurar a pedagogia para transmitir
mensagens em diferentes niveis de complexidade; 3) incluir a comunica¢ido no processo de identificacdo e

deliberacio e 4) contribuir para restituir o sentido de vida coletiva.

HEssas exigéncias requerem considerar a Comunicacdo Cientifica como sintese dialética por meio
da qual se contemplam, a0 mesmo tempo, atividades ligadas a disseminacio e a divulgacio. De modo a
aprofundar suas implica¢Ges, nao se trata somente de transmitir, tendo em vista especialistas e “publico
leigo”, mas ensejar a participacio ampla de todos, desde a concepgio das ideias da C,T&I na construcio
de uma ciéncia de base contextual. Isso significa, em primeiro lugar, garantir as condi¢bes de igualdade dos
participantes nas discussdes, o que exige reflexdo e ac¢do, no sentido arendtiano, para destituir as
hierarquias que forjam concepg¢les sobre os conhecimentos e que resvalam no prejuizo da participacio

ampla e irrestrita.

A aplicacdo dos principios que formam a esfera publica por parte Comunicacido Cientifica, na
perspectiva da Comunicagio Publica da Ciéncia, requer também o reconhecimento das diferengas,
considerando a pluralidade constitutiva das arenas transepistémicas. Nesse ponto, ¢ importante recordar a
observacio habermasiana de que a sociedade deve ser vista, concomitantemente, como um mundo
sistémico e mundo da vida, em constante tensdo. Nio ¢, destarte, aleatéria a terminologia arena para se
referir as comunidades do campo cientifico, uma vez que neste, diversos interesses, de ordens muitas
vezes a-cientificos, apresentam-se em constante conflito para sobreporem-se uns aos outros. Faz sentido,
por fim, apenas pontuar uma critica importante ao pensamento de Arendt, a de que a politica tende a ser
vista, em sua obra, autonomizada pela agido e pelo discurso e como instincia de exercicio do poder enquanto
poténcia de participacio dos sujeitos que se opdem a dominagao, como categoria conceitual relegada apenas
ao campo da economia. Isso, porque conforme indicamos anteriormente, o contexto, como unidade de
andlise, deve contemplar as varidveis sociais, politicas, econémicas, entre outras, de modo relacional, para
definir, inclusive, as melhores formas de engendrar uma Comunica¢io Cientifica implicada com o bem

comum e assertivamente publica da ciéncia.

Consideragdes finais

Uma das consequéncias do trabalho da Comunicagdo Cientifica termina por ser a formacio de

imagens favoraveis da C,T&l que justifiquem a necessidade da sua existéncia enquanto pré-requisito
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propulsor de desenvolvimento econdmico e social. Essas imagens nio devem estar assentadas em crengas
que alcem a C,T&I ao plano da inacessibilidade e do esoterismo, mas deve ser calcada pelo crenca do
ciéncia como bem publico, portanto, implicada e aberta a fazer-se entender como conjuncio de variaveis
de diversas naturezas. A principal forca interveniente nesse processo precisa ser os diversos sujeitos que
participam, de modo direto ou ndo, do fazer cientifico. Trata-se, assim, de uma motivacio de ordem ética
e politica que supere a razdo tecnocratica, fundante do modo de producio capitalista, que encerra as

possibilidades de atuacio dos sujeitos enquanto agentes comunicativos na esfera publica.

A forma mais estrutural de efetivar essa perspectiva € reforcar a articulacdo indissociavel entre a
ciéncia e a educacdo. Por mais 6bvio que tal aproximagio pare¢a, o campo da educagio cientifica, da qual
emanam nomenclaturas como alfabetizagdo cientifica, compreensdo publica da ciéncia, entre outras, ainda
padece de pardmetros para que diversas camadas da sociedade percebam a C,T&I como elemento inerente
20 seu cotidiano e como um bem publico por meio do qual também podem ocorrer a articulagdo coletiva

e o exercicio do poder, nos termos de Arendt.
Nessa direcdo, segundo Caldas (2010):

Considerando que quase tudo que acontece na sociedade ¢é influenciado pela C&T, é
preciso que o discurso cientifico seja amplamente compreendido pela populagio, para
que possa tomar suas decisoes a partit de multiplas informacdes, considerando os
aspectos positivos e negativos de cada situacdo. Nio se trata, obviamente, de negar a
especificidade dos saberes, nem de abrir mio deles, mas, sim, de possibilitar a
participagdo efetiva da sociedade em debates publicos sobre temas polémicos, como
transgénicos, biotecnologia, energia nuclear, entre tantos outros, cujos impactos sociais
sao inegaveis. (CALDAS, 2010, p.33).

Sintonizado com a perspectiva contextual do fazer cientifico, Bueno (2013) também afirma que a
Comunicacio Publica da Ciéncia precisa compreender que a sua atuagdo estd diretamente relacionada as
controvérsias sociais, as quais refletem complexas relagSes de poder e, por isso, nio podem ser vistas
como resultantes de processos de desenvolvimento técnico, mas como construcdo histérica. Desse modo,
a adocido de modelos e formatos comunicacionais refere-se a escolhas emanadas do jogo de disputas e
tensdes advindas das arenas transepistémicas que se inter-relacionam nas mediagSes de sujeitos e

institui¢Oes.

Ressignificar a Comunicacio Cientifica como sintese dialética dos processos de disseminacio e
divulgagdo pode ser, portanto, um passo para transcender a sua visio como uma atividade que se divide
para atender a um publico o# outro, ou a ambos, em tempos diferenciados. Claro que as distingdes
relacionadas aos formatos de comunicacio devem se aperfeicoar, mas no sentido de potencializar seus
processos dialbgicos e ndo como forma de reafirmar a hierarquia do conhecimento cientifico por meio do
hermetismo linguistico, por exemplo. Trata-se, portanto, “nao s6 de divulgar a produc¢do da ciéncia, mas

de possibilitar a apreensio desse conhecimento, para que o publico em geral possa nio apenas
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compreender seus processos, mas também participar de decisbes sobre temas de interesse da sociedade.”

(CALDAS, 2014, p. 5).

Os principios apontados por Arendt e Habermas, ainda que utdpicos, servem para manter a
concepcao teleolégica da esfera publica, cuja fisionomia conceitual alimenta outras nogdes, como a de
Comunica¢io Publica e de Comunicaciao Publica da Ciéncia. Nesses, em coeréncia com a discussdo aqui
tecida, as préprias formas de participacdo dos sujeitos no fazer ciéncia devem ser definidos pelos proprios,
o que os desloca da condicdo de receptores passivos de informacgdo. Na atual conjuntura do Estado
brasileiro, torna-se imperativo manter esses principios, bem como postura ctitica, para assegurar liberdade
de opinido, de voz e de todas as condi¢des para o exercicio da pluralidade de pensamentos de forma a
fazer a C;T&I refletir os anseios e inquietacOes sociais, efetivando-se como instincia contextual de

resolucao das demandas que daf emanam.
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