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Abstract

The objective of this study was to analyze the
professional competences of the nurse to provide
care in the scope of Primary Care. It is a
bibliographical research, of the type integrative
review, performed through the databases LILACS,
BDENF and MEDLINE, available in the Virtual
Health Library, in the time interval from 2011 to
2016. The results showed that there is a
consensus regarding to the fact that the nurse
has a generalist profile, since besides being able
to have coordinating assignments, the nurse
must aggregate health care activities, exercising
multiple competences, such as: management,
nursing consultation, childcare, coordinating
community health agents and nursing auxiliaries,
permanent education, home visit and nursing
preceptor. Thus, the nurse has the challenge of
performing a range of activities, aiming at the
holistic and qualified nursing care to the patient,
becoming  essential  the  acquisition  of
competencies, seeking to improve the knowledge,
skills and attitudes in order to improve their
process of job.

Key words: Professional Competence. Nursing.
Basic Attention.

Resumo

O objetivo deste estudo foi analisar as
competéncias profissionais do enfermeiro para a
prestacGo de cuidados no dmbito da Atengdo
Bdsica. Trata - se de uma pesquisa bibliogrdfica,
do tipo revisdo integrativa, realizada por meio
das bases de dados LILACS, BDENF e MEDLINE,
disponiveis na Biblioteca Virtual em Saude, no
intervalo temporal de 2011 a 2016. Os resultados
mostraram que existe um consenso em relagdo
ao fato de que o enfermeiro tem perfil
generalista, pois além de poder ter atribui¢bes de
coordenagdo, o enfermeiro deve agregar as
atividades de assisténcia a saude, exercendo
multiplas competéncias, como: gestdo, consulta
de enfermagem, puericultura, coordenar os
agentes comunitdrios de saude e auxiliares de
enfermagem, educa¢do permanente, Vvisita
domiciliar e preceptoria de enfermagem. Assim, o
enfermeiro tem o desafio de desempenhar uma
gama de atividades, visando a assisténcia
holistica e qualificada de enfermagem ao
paciente, tornando-se essencial a aquisicdo de
competéncias, buscando  aperfeicoar  os
conhecimentos, habilidades e atitudes a fim de
aprimorar o seu processo de trabalho.

Palavras chave: Competéncia
Enfermagem. Atengdo Bdsica.

Profissional.
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Introdugdo

A Politica Nacional de Ateng¢do Basica foi
aprovada pela Portaria n? 2.488, de 21 de
outubro de 2011, estabelecendo a revisdo de
diretrizes e normas para a organizagdo da
atengdo basica’.

A Atengdo Basica (AB) caracteriza-se por um
conjunto de ag¢des de saude, no ambito individual
e coletivo, que abrange a promogdo e a protegdo
da saude, a prevencgdo de agravos, o diagnostico,
o tratamento, a reabilitagcdo e a manutengdo da
satde. E o contato preferencial dos usuarios com
os sistemas de saude. Orienta-se pelos principios
da universalidade, da acessibilidade e da
coordenagdo do cuidado, do vinculo e
continuidade, da integralidade, da
responsabilizacdo, da humanizagdo, da equidade
e da participagdo social’.

Nesse sentido, a atencdo basica contribui
com o funcionamento das Redes de Atengdo a
Saude (RAS) que constituem-se em arranjos
organizativos formados por agGes e servigos de
salde com diferentes configuragdes tecnoldgicas
e missOes assistenciais, articulados de forma
complementar e com base territorial. Tem como
principios: a estruturacdo da aten¢do basica
como primeiro ponto de aten¢do e principal
porta de entrada do sistema, constituida de
equipe multidisciplinar que cobre toda a
populagdo, integrando, coordenando o cuidado e
atendendo as suas necessidades de satde’.

Assim, o enfermeiro tem na pratica
desenvolvida em unidades bdsicas de saude
(UBS) o desafio de implementar o cuidado em
enfermagem na construgdo de relagOes
interpessoais de didlogo, escuta, humanizagdo e
respeito. Esta pratica perpassa, portanto, pela
compreensdo do enfermeiro sobre o significado
do seu fazer profissional, ou seja, do praticar o
cuidado de enfermagem na atengdo basica em
sadde’.

A possibilidade de se tragar competéncias
para a pratica do enfermeiro na Aten¢do Basica é
um recurso importante para subsidiar a formacgao
deste profissional. A ado¢do do modelo de
competéncias, para pensar a formacdo e atuacdo
do profissional de salde, possibilita adequar a
génese dos trabalhadores as novas exigéncias do
sistema produtivo, fortalecendo a integralidade
do cuidado em saude, no que tange a Atencdo
Basica”.

O cuidado é considerado como o objeto e a
esséncia da enfermagem, pois essa profissdo
envolve varios saberes, entre eles, o saber
afetivo - a arte de cuidar. Sabendo que o
processo de cuidar relaciona-se com atos

diferenciados, as competéncias realizadas pelo
enfermeiro se caracterizam como cuidado no
momento em que ocorre o respeito, a gentileza,
a atencdo, a solidariedade e o interesse”.

A competéncia vai além da qualificagdo do
potencial de acdo: trata-se de uma mobilizacdo
real e produtiva de um conjunto de saberes de
natureza diferenciada, formada por cinco
componentes, a saber: intelectual; técnico-
funcional; comportamental ou pessoal; ética ou
politica, cujo resultado é reconhecido e
valorizado tanto pelo préprio individuo como por
terceiros".

E de suma relevincia delinear as
competéncias do enfermeiro, para que assim,
esse profissional tenha um maior entendimento
de suas func¢Ges, buscando melhorar sua atuacao,
aperfeicoando o atendimento a populagdo, de
modo a efetivar os principios do SUS,
fortalecimento a enfermagem e a atencdo
basica®.

Assim, objetiva-se analisar as competéncias
profissionais do enfermeiro exigidas para a
prestacdo de cuidados no ambito da Atencdo
Basica na literatura cientifica.

Metodologia

Trata- se de uma pesquisa bibliografica, do
tipo revisdao integrativa que implica em uma
ampla anadlise da literatura, caracterizada como
um método de pesquisa que utiliza a pratica
baseada em evidéncias. Assim, tem sido
considerada um instrumento indispensdvel no
campo da saulde, pois sintetiza as pesquisas
disponiveis de um assunto em questdo e permite
o direcionamento da pratica fundamentando-se
em conhecimento cientifico’.

Para realizacdo deste estudo foram
utilizadas todas as etapas previstas da revisao
integrativa:  identificagdo da temdtica e
elaboragdo da pergunta norteadora, busca em
base de dados e estabelecimento dos critérios de
inclusdo e exclusdo, coleta dos dados e definicdo
das informagdes dos estudos selecionados
acompanhadas da categoriza¢do, avaliacdo dos
estudos, interpretacdo dos estudos sendo
expressos em resultados e discussdo, e por fim,
sintese e apresentagdo do conhecimento.

A pergunta norteadora foi: “Quais as
competéncias profissionais do enfermeiro
exigidas na pratica de cuidados no ambito da
Atencdo Basica?”.

Para alcangar o objetivo proposto, foi
realizado um levantamento  bibliografico
retrospectivo de artigos de pesquisas completos,
na lingua portuguesa, no intervalo temporal de
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2011 a 2016, por meio das bases de dados
Literatura Latino-Americana e do Caribe em
Ciéncias da Saude (LILACS), Base de Dados
de Enfermagem (BDENF-Enfermagem), Sistema
Online de Busca e Analise de Literatura Médica
(MEDLINE), disponiveis na Biblioteca Virtual em
Saude (BVS), utilizando os descritores: Atengdo
Bdsica and Competéncias and Enfermagem.

A escolha desta data se justifica pela
aprovacdo da Portaria n2 2.488, de 21 de outubro
de 2011 que consentiu a Politica Nacional de
Atencdo Basica, estabelecendo a revisdo de
diretrizes e normas para a organizagdo da
atencgdo basica.

Foram identificados 141 artigos, sendo
selecionados 12 artigos para o estudo. Os
critérios utilizados para a selecdo foram: artigos
publicados no intervalo de tempo entre 2011 e
2016; em portugués; disponiveis online na
integra; apresentando em sua discussdo

consideragBes sobre competéncias profissionais
do enfermeiro no ambito da Atenc¢do Basica. Os
critérios de exclusdo foram: artigos repetidos,
sendo mantida apenas a primeira versdo
identificada e artigos que ndo apresentavam em
sua discussdo consideragdes sobre competéncias
profissionais do enfermeiro.

Apods a identificagdo, realizou-se a selegdo
dos estudos primarios, de acordo com a questdo
norteadora e os critérios de inclusdo e exclusdo
previamente definidos. Todos os estudos
identificados por meio da estratégia de busca
foram inicialmente avaliados por meio da analise
dos titulos e resumos, seguindo com a leitura na
integra da publicagdo.

Partindo da selecdo das bases de dados,
critérios de inclusdo, exclusdo e leitura completa
dos artigos, elaborou-se um quadro sinéptico
com o delineamento dos passos metodoldgicos
dessa revisao integrativa (Quadro1l).

Quadro 1. Quadro sindptico com o delineamento dos passos metodoldgicos

12 Fase: Elaboragdao da pergunta norteadora
“Quais as competéncias profissionais do enfermeiro exigidas na pratica de
cuidados no ambito da Atengdo Basica?

[ uwacs ||

MEDLINE || BDENF |

22 Fase: Busca na literatura

Definigdo das bases de | 37

| e J[ 25 |

dados e busca dos artigos

32 Fase: Analise dos dados
Artigos selecionados apds

Para a inclusdo dos artigos foram seguidos os

Artigos publicados no periodo de 2011 a 2016; em
portugués e disponiveis online na integra.

seguintes critérios:

critérios de inclusdo e
leitura dos resumos na l l« l«
l'ntegra I 12 I | 0 | | 10 |

42 Fase: Analisecritica
dos estudos incluidos
Artigos selecionados

Ndo atenderam a questdo norteadora, artigos
repetidos, artigos com resultados sem relagdo com o

Motivos para a exclusao dos artigos:

tema pesquisado.

apos leitura completana ‘1’

v v

integra |

7

| | 0 | | 5 |

Resultados e discussao

Dentre os 14 artigos incluidos na revisdao
integrativa, observou-se que oito artigos estavam
publicados na LILACS e seis artigos na BDENF-
Enfermagem. Para melhor expressdao dos dados
dos artigos, foi elaborado instrumento (Quadro

2), que contém os seguintes itens: titulo (ano),
objetivo, tipo de estudo/amostra e principais
resultados dos artigos analisados e o (Quadro 3),
com a sintese das competéncias identificadas,
implicagdo para a pratica da enfermagem e os
artigos que abordam cada competéncia.
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Quadro 2. Artigos levantados nas bases de dados LILACS e BDENF sobre as competéncias do profissional
enfermeiro no contexto da atengdo basica.
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Titulo (Ano)

Objetivo

Tipo De Estudo / Amostra

Principais Resultados

1.Cultivo do bem
viver das pessoas
idosas e tecnologia
cuidativo-
educacional de
enfermagem. (2016)

Realizar avaliagao
diagndstica de
condigGes de vida e
salde dos idosos de
uma Unidade Basica de
Saude.

Pesquisa convergente-
assistencial, com 13
idosos, que se
desenvolveu em sete
encontros,

O estudo revelou que o
enfermeiro ser facilitador no
desenvolvimento do
autocuidado e estimulador dos
idosos para que sejam
protagonistas do préprio
envelhecimento.

2. Consultas de
enfermagem aos
idosos em
assisténcia basica no
intercambio
estudantil
internacional: relato
de experiéncia
(2016)

Descrever a
experiéncia discente
sobre as consultas de

enfermagem a
populagdo idosa.

Relato de experiéncia.
Envolveu 200 consultas de
Enfermagem e 117
pacientes participantes
com idade predominante
entre 65 e 69 anos
portadores de doengas
cronicas.

A relagdo de ajuda bem
aplicada proporciona aos
cuidados uma eficacia e uma
qualidade humana que l|he
confere ao mesmo tempo um
carater de profissionalismo e
uma melhor visibilidade das
acles do enfermeiro.

3. Experiéncia de
enfermeiros com
computadores na
atengdo primdria:
Estudo exploratdrio
(2016)

Identificar a
experiéncia de
enfermeiros com
computadores na
atengdo primaria.

Pesquisa exploratdria do
tipo Survey de abordagem
quantitativa, desenvolvida

com 152 enfermeiros.

O computador esta presente no
processo de trabalho de
enfermagem, sendo necessaria
a utilizagdo  efetiva das
tecnologias da informagdo e
comunicagdo nos servicos de
saude e de enfermagem na
atengdo primaria.

4. Competéncias do
enfermeiro para o
cuidado paliativo na
atencao domiciliar
(2014)

Identificar
competéncias do
enfermeiro para o

cuidado paliativo na
atencao domiciliar

Estudo exploratério com
20 enfermeiros
atuam na atengao
domiciliar para com 43
competéncias elencadas
em um questionario.

O consenso favordvel as
competéncias propostas indica
o reconhecimento do

cuidado paliativo como pratica
assistencial de enfermagem na
atengdo domiciliar.

5. As competéncias
técnicas dos
enfermeiros na
assisténcia ao
recém-nascido
(2013)

Analisar os
conhecimentos e
habilidades essenciais
dos enfermeiros que
atuam no atendimento
ao recém-nascido.

Estudo quantitativo,
transversal, descritivo,
realizado com 12
enfermeiros.

A competéncia profissional da
enfermeira neonatal se traduz,
entdo, pela capacidade de
utilizar conhecimentos e
habilidades  adquiridos  na
pratica para a assisténcia ao
recém-nascido.

6. O desenvolvi-
mento de
competéncias para a
preceptoria de
enfermagem no
ambiente de atengao
primdria a saude
(2013)

Descrever as atividades
dos preceptores de
enfermagem no
ambiente de atengdo
primaria e seu papel no
treinamento de
estudantes de
enfermagem.

Estudo descritivo-
exploratoério usando uma
abordagem qualitativa,
com onze profissionais de
enfermagem.

O preceptor de enfermagem
deve ter habilidades para
transmitir o conhecimento,
ensinar técnicas, mostrar a
rotina didria aos estudantes de
enfermagem e complementar o
programa de enfermagem.

7. Cuidado a
gestante na atengdo
basica: relato de
atividades em
estagio curricular
(2013)

Relatar uma
experiéncia académica
durante a realizagdo do

El, da graduagdo em

Enfermagem.

Relato de experiéncia
qualitativo com
Profissionais e gestantes
de uma UBS.

O enfermeiro deve ter
competéncia no manejo das
intercorréncias gestacionais
mais comuns, como a anemia,
intercorréncias urinarias,
gastricas e acompanhar a
gestante em todo o ciclo
gravidico-puerperal.

Continua...
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continuagao...

8. Relagbes de
cuidado entre
enfermeiros da
atencgdo basica e
cuidadores
familiares de
pessoas com cancer
(2013)

Conhecer as relagdes
de cuidado entre
enfermeiros e Familia e
cuidadores familiares
de pessoas com cancer
do Parana.

Estudo exploratério-
descritivo, qualitativo de
2011 nos domicilios dos
sujeitos e nas Unidades

Basicas de Saude.

Compete ao enfermeiro prestar
a assisténcia humanizada ao
doente e sua familia. Cabe
ainda ao enfermeiro coordenar
sua equipe para assistir as
necessidades destes seres em
seus domicilios.

9. AgGes do pré-natal
realizadas pela
equipe de
enfermagem na
atengdo primaria a
sautde, Cuiaba (2013)

Descrever as a¢des
realizadas pela equipe
de enfermagem na
atengdo pré-natal no
municipio de Cuiab3,
MT.

Estudo descritivo em que
participaram 182
profissionais da equipe de
enfermagem, atuantes na
Atencgdo Primaria a Saude
de Cuiaba.

A competéncia do enfermeiro é
essencial para um pré-natal
qualificado. Onde o mesmo
tem a fungdo de guiar a
gestante por todo o ciclo
gravidico, fornecendo
informagdes e realizando o
exame fisico nas consultas de
enfermagem.

10. Preceptoria de
enfermagem na
atencdo basica:

questdo de
competéncias:
estudo exploratério

descritivo (2012)

Identificar as
competéncias que o
preceptor necessita
para desenvolver e

para atuar
efetivamente.

Pesquisa qualitativa,
exploratdria e descritiva,
realizada 15 enfermeiros
que exercem preceptoria

em uma unidade basica de
saude.

Ha necessidade de um esforgo
combinado por parte dos
atores envolvidos neste
processo (aluno, tutor,
Academia, gerentes e usuarios)
para a construcdo de espagos
e/ou instrumentos de discussdo
como parte desta pratica.

11. Avaliagao da
atengdo em diabetes
mellitus em uma
unidade basica
distrital de saude.
(2011)

Avaliar os
componentes estrutura
e processo na atengdo

a0 usuario com
Diabetes Mellitus em
uma Unidade Basica

Estudo quantitativo
transversal, onde foram
analisados 138
prontudrios de usudrios
com Diabetes Mellitus.

E importante que o enfermeiro
realize a intervengdes
relacionadas ao autocuidado
aos usuarios com
comprometimento visual, tais
como aplicagdo de insulina,
cuidado com os pés e
verificagdo do peso corporal.

12. Competéncia do
enfermeiro na
atencgdo basica: em
foco a humanizagao
do processo de
trabalho (2012)

Discutir as
competéncias que vém
sendo ensinadas no
curso de graduagdo em
enfermagem.

Pesquisa qualitativa,
realizada junto a docentes
e alunos da Escola de
Enfermagem da
Universidade de Sdo
Paulo.

Concluiu-se que existe uma
intencionalidade em se
direcionar a formacgao
profissional em enfermagem
para o fortalecimento da
Atencgdo Basica e da
humanizagdo do cuidado.

A analise dos

resultados desse estudo

permitiu  identificar 21 competéncias de
enfermagem no ambito da Atengdo Basica
descritas no Quadro 3.

Os resultados mostraram que existe um
consenso em relagdo ao fato de que o
enfermeiro tem perfil generalista, pois além de
poder ter atribuicdes de coordenagdo, o
enfermeiro deve agregar as atividades de
assisténcia, gerir as atividades preventivas de
promogdo a saude e fungdes administrativas,
exercendo assim multiplas fungGes.

Uma das principais competéncias do
enfermeiro na Atengdo Bdsica é a Consulta de
Enfermagem, a qual tem o objetivo de prestar
assisténcia  sistematizada de enfermagem,

identificando os problemas de saude-doenca,
executando e avaliando cuidados que
contribuam para a promogdo, protecdo,
recuperacao e reabilitacdo da saude, com base
no histérico de enfermagem ao exame fisico,
diagndstico de enfermagem, plano terapéutico
ou prescricdio de enfermagem e avaliagdo da
consultag, apropriando-se de ferramentas como
os Diagndsticos de Enfermagem, que permitem a
determinacdo dos reais e potenciais problemas
de saude da populagdo, oportunizando a¢des de
promogdo da saude, prevencdo de agravos e,
consequentemente, a maximizagdo da qualidade
da assisténcia de enfermagemg.

Nesse interim, vale destacar a triagem com
classificacdo de risco na Estratégia de Saude da
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de forma a satisfazer as necessidades de todos os
cidaddos e superar as desigualdades, também
apresenta a necessidade de organizacdo do seu

. . .f: ~ 10
acolhimento com a devida classificagdo .

Familia (ESF), que é a forma de reorganizagdo da
APS incorporando como principios as diretrizes
do Sistema Unico de Sadde  (SUS),
universalizagdo, descentralizagdo e integralidade
do cuidado, para garantir a equidade no acesso,

Branddo, M.G.S.A et al.

Quadro 3. Sintese das competéncias identificadas, implicagdo para a pratica da enfermagem e os artigos que

abordam cada competéncia.

COMPETENCIA/ ARTIGOS QUE
ACOES DE CUIDADO IMPLICACAO PARA A PRATICA DO CUIDADO ABORDAM A
COMPETENCIA
1. Agbes de Essas agBes possibilitam o enfermeiro promover atividades 8ell
promogao, protegdo | individuais e coletivas, realizadas e acompanhadas por equipes
e restauracao da multiprofissionais, atuando na promogdo da saude, a prevengao de
Saude. agravos, ao diagnostico, a reabilitagdo e a manutengdo da saude.
2. Acolhimento com | Permite ao enfermeiro operar os processos de trabalho em saude, 12
classificagdo de Risco | de forma a atender todos que procuram a Unidade Basica para
cuidados de saude, oferecendo atendimento com resolutividade e
responsabilidade.
3. Assisténcia O cuidado humanizado propicia uma melhor relagdo enfermeiro- 8,9e12
Humanizada paciente, facilitando o processo de cuidar, fortalecendo a confianga
e o respeito profissional.
4. Assisténcia ao Pré- | Assisténcia de promog¢do e manutengdo do bem-estar fisico e 7e9
Natal de baixo risco emocional ao longo do processo da gestagdo, parto e nascimento,
oferecendo informacgdes e orientagOes sobre a evolugdo da gestagado
e do trabalho de parto, desempenhando um papel importante na
reducgdo de intercorréncias obstétricas e da mortalidade materna.
5. Atencgdo a Saude Permite vincular os individuos acometidos por estas condigdes 11
do Hipertenso e cronicas a unidade de saude, garantindo-lhes acompanhamento e
diabético tratamento sistematico, mediante agGes promogdo e protegdo da
saude, como forma de identificar lesdes em O&rgdos-alvo e/ou
complicagdes cronicas e efetuar tratamento adequado para a HAS e
o DM.
6. Consulta de A consulta de enfermagem permeia a prestagdo de uma assisténcia 2,9e12
Enfermagem sistematizada de enfermagem, identificando os problemas de
saude-doencga, executando e avaliando cuidados que contribuem
para a promogao, prote¢do, recuperagao e reabilitagdo da saude.
7. Cuidados Possibilita a melhoria da qualidade de vida do paciente e de seus 4e8
Paliativos familiares, em face de uma doenga que pde em risco a continuidade
da vida, mediante apoio biopsicossocial e espiritual.
8. Diagnésticos de Permite a habilidade de raciocinio e julgamento clinico do cuidado 2
Enfermagem em salde, pois permite a identificacdo de problemas de saude dos
sujeitos, norteando o processo decisorio e, consequentemente,
influenciando o plano de intervengdes.
9. Educagao O desenvolvimento de grupos educativos pelo enfermeiro se 19e12
Permanente em constitui como um espago de interagdo e discussdo coletiva entre
Saude equipe e comunidade, com transmissao de informagdo, por meio de
atividades pedagdgicas, fortalecendo a integragdo e discussdo
coletiva.
10. Encaminha- Os protocolos de encaminhamento sdao uma ferramenta de gestdo e 4ell
mento para servigo de cuidado, propiciando o cuidado continuado para consultas
especializado médicas especializadas e procedimentos diagndsticos e terapéuticos
aos pacientes com maior risco, necessidade e/ou indicagdo clinica
especializada.
11. Facilitador do A atuagdo do enfermeiro, no que diz respeito a promogdo do le9
Autocuidado autocuidado, propicia aos usudrios o aprendizado em relagdo a sua
salde, de modo a prevenir doengas ou cuidar da propria patologia,
bem como se tornam multiplicadores de saberes saudaveis.
Continua...
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continuagao...

12. Gestao da
Unidade de Saude

O gerenciamento da Unidade de Saude e dos recursos humanos é uma
competéncia importante para administrar o trabalho da equipe, assim
como a competéncia interpessoal que auxilia o enfermeiro gerente no
enfrentamento de desafios em seu cotidiano, promovendo o
funcionamento aquedado da Unidade e dos atendimentos de saude para
a populagdo adscrita ao territério.

12

13. Habilidade com
informatica e
computagao

Permite ao enfermeiro a possibilidade de gerenciamento de dados clinicos
e administrativos que podem ser registrados, armazenados,
compartilhados e acessados de forma eficiente e precisa de forma online,
uma vez que muitos processos basicos estdo sendo “informatizados”,
como o prontuario eletrénico, facilitando o acesso universal as
informagdes de saude do paciente em qualquer unidade de saude.

14. Planejamento
Familiar

O planejamento familiar permite ao enfermeiro oferecer recursos para
auxiliar tanto a concepgdo quanto a anticoncepg¢do, conforme a escolha e
a necessidade do usuario, de modo que ndo coloque em risco a vida ou a
salde das pessoas que os utilizam, garantindo também aos usudarios o
direito de escolha.

12

15. Preceptoria de
Enfermagem

A preceptoria de enfermagem é uma competéncia que vem se
fortalecendo em parceria com estagios de graduagdo e programas de
residéncia na area da saude, onde incube ao enfermeiro ensinar o
trabalho em equipe, comunicagdo, geréncia, resolu¢do de problemas,
promogdo da saude, atengdo a salde, valores profissionais, promovendo
o desenvolvimento profissional de enfermeiros residentes e académicos
para os cuidados de saude da populagdo.

6,7,10

16. Puericultura

Por meio dessa competéncia é possivel oferecer os servicos de saude
voltados a priorizagdo das agOes preventivas e garantir adequado
crescimento e desenvolvimento da crianga, focado em agdes basicas de
salde integradas, capazes de responder a problemas comuns na infancia,
tais como incentivo ao aleitamento materno, imunizagdo, controle das
doencas diarreicas, acompanhamento do crescimento e desenvolvimento
e controle das infecgGes respiratorias agudas.

17. Evolugao de
Enfermagem

Possibilita ao enfermeiro registrar dados relevantes relativos ao paciente
em questdo e os cuidados de saude, permitindo uma atengao continuada,
sendo também um instrumento de respaldo legal tanto para o paciente,
quanto para o profissional de enfermagem.

3,7,9,
11

18. Solicitacao de
Exames de Rotina

O enfermeiro pode solicitar exames de rotina e complementares no
exercicio de suas atividades profissionais dentro de programas de saude,
tais como: Saude da Mulher e da Criancga, Diabetes, Hipertensdo, com
respaldo na legislagdo de enfermagem, oferecendo garantias e cuidado
continuado a salide da populagdo.

9e1ll

19. Vigilancia em
Saude

Permite ao enfermeiro intervir sobre os problemas de saude da populagdo
nas vdrias fases do processo saude-doenga com a énfase em problemas
gue requerem atengdo e acompanhamento continuos, com
operacionalizacdo do conceito de risco, articulando a¢des promocionais,
preventivas e curativas a salde, a atuacgdo intersetorial sobre o territério.

8el2

20. Visita Domiciliar

A pratica da visita domicilidria pelo profissional de enfermagem permite
uma maior aproximag¢do com a realidade vivenciada pelo individuo ou
comunidade, desenvolvendo assim, estratégias que podem potencializar
os fatores de protegdo tanto do paciente quanto de sua rede de apoio.

4[ 5[ 8' 9'
12

21. Visita Puerperal

Essa competéncia contribui na diminuigdo de casos de morbidade e
mortalidade materna e neonatal, aumentam o vinculo com a puérpera e
contribui para um cuidado integral, holistico e continuado.

O enfermeiro pode desempenhar fungdes
de gestores, devendo este, realizar reunides com
as equipes, planejamentos relacionados aos
programas nacionais, planejamento e realizagao
de agbes de controle as doencas e condigGes
cronicas, reunides com a comunidade, avaliacdo
de desempenho, e atividades de educacdo
permanente. Dentre outras fungdes exercidas
estdo: servicos assistenciais, responsabilidade

técnica da unidade, coordenagdo dos programas,
alimentacdo de sistemas de informagdo e
responsabilidade pela ouvidoria da saude'".

Uma vez que, para que haja o
gerenciamento adequado dos recursos humanos
de enfermagem em uma unidade de alta
complexidade, o enfermeiro necessita conhecer
a formacdo profissional e a disposicdo de seus
colaboradores e alia-las ao nivel de complexidade
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exigida pela clientela por meio da lideranga e
tomada de decisdes. Além disso, o cuidado de
qualidade ao paciente estd atrelado também aos
materiais e equipamentos disponiveis. Portanto,
ndo basta uma gestdo eficaz de pessoas, é
preciso que o enfermeiro tenha competéncias
para gerenciar também os recursos materiais,
bem como os financeiros ™.

Além disso, um fator imprescindivel nas
competéncias de trabalho do enfermeiro é o
exercicio da liderangca. A lideranga envolve
compromisso, responsabilidade, empatia,
habilidade para tomada de decisGes,
comunicagao e gerenciamento de forma eficaz’’.

Nessa perspectiva, a tomada de decisdo
também é destacada como uma competéncia
profissional necessaria, por permear o processo
de trabalho do enfermeiro e pode ser definida
como complexa fungdo em que é preciso optar
entre uma série de alternativas, em especial em
situagBes nas quais ha certo grau de incerteza a
respeito dos resultados da escolha. Dessa forma,
os enfermeiros tomam decisGes relacionadas a
assisténcia de acordo com seu julgamento, sobre
quais prioridades precisam intervir, necessitando
para isso ter conhecimento e habilidades para
avaliar e decidir sobre a melhor conduta®.

A comunicagdo adequada é uma
competéncia relevante, pois além de ser o
instrumento basico da assisténcia efetiva de
Enfermagem, é através dela que se pode
compreender o doente como um todo e
identificar o significado que o problema tem para
ele. O enfermeiro, conhecendo as técnicas de
comunicagdo terapéuticas adequadas, tem mais
um recurso a seu favor, dando um enfoque mais
humanistico a comunicagdo e as relagdes
interpessoais entre os usuarios da uBs®.

Os artigos inferem ainda que o enfermeiro
da atencdo basica deve ser facilitador no
desenvolvimento de competéncias e estimulagao
da promog¢do da saude, para que os usuarios
sejam protagonistas do autocuidado, instituindo
tecnologia leve de atos de cuidado,
fundamentada em referéncias de enfermagemm.
Além de desenvolver agbBes cuidativo-
educacionais inovadoras e estar preparados para
enfrentar problemas éticos, enfatizando a
importancia da educagdo ética durante o
processo educacional antes e durante a pratica
profissional para melhorar o desenvolvimento da
sensibilidade e competéncia ética para resolucdo
de problemasls.

O acompanhamento ao pré-natal constitui-
se num conjunto de procedimentos clinicos e
educativos com o objetivo de vigiar a evolucdo da
gravidez, bem como, orientar e esclarecer a

mulher e sua familia sobre a gestagdo, o parto e
os cuidados com o recém-nascido. Busca ainda
prevenir, detectar precocemente e tratar as
intercorréncias mais frequentes nesse perl'odo.16
0] pré-natal se entende como o
acompanhamento que a gestante recebe desde a
concepgdo do feto até o inicio do trabalho de
parto, durante este periodo a execu¢do da
educagdo em saude pela equipe de enfermagem
se faz de forma continua através de informacgdes
acerca da gravidez, do feto, das modificagcOes
morfofisiologicas da gestante, bem como sobre
trabalho de parto e cuidados pés-natal®’.

O profissional enfermeiro precisa ter
também competéncias técnicas e humanisticas
na assisténcia ao recém-nascido. Na consulta de
puericultura incumbe ao enfermeiro aferir o
peso, altura, o desenvolvimento
neuropsicomotor, vacinagao, o) estado
nutricional, além de prestar orientagdes a mae e
a familia, registrando toda a avaliagdo no cartdo
da crianga, permitindo assim acompanhar o
crescimento e desenvolvimento da criancalg.

Também compete ao enfermeiro coordenar
as ac¢Oes dos agentes comunitdrios de saude
(ACS), supervisionar os  auxiliares de
enfermagem, além de vincular os individuos
acometidos por condigBes cronicas, como
hipertensdao e diabetes, garantindo-lhes
acompanhamento e tratamento sistematico,
mediante a¢des promogdo e protecdo da salde,
como forma de identificar lesGes em érgdos-alvo
e/ou complicagdes crbnicas e efetuar tratamento
adequadolg.

Um dos recursos para prover tais cuidados
integrais pode ser pelo desenvolvimento de
grupos educativos, principalmente se esses se
constituirem em espagos de interacdo e
discussdo coletiva entre equipe e comunidade.™

Destarte, o enfermeiro tem na atengdo
primdria a saude um amplo espago de
desenvolvimento para sua atuagao profissional,
seja por meio da consulta de enfermagem, no
consultério ou no domicilio, como por meio de
atividades de educacdo em saude.

Conclusdao

O contexto da Atencdo Basica coloca o
enfermeiro diante do desafio de desempenhar
uma gama de atividades, visando a assisténcia
holistica e qualificada de enfermagem ao
paciente, tornando-se essencial a aquisicdo de
competéncias, buscando aperfeicoar  os
conhecimentos, habilidades e atitudes a fim de
aprimorar o seu processo de trabalho.
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Delineia-se que este estudo seja de grande
relevancia ao colaborar para que enfermeiros e
organiza¢Oes de saude estejam atentos quanto
as competéncias necessdrias para atuar na
Atencdo Basica, uma vez que os resultados
alcangados nesta revisdo mostram que sdo
decretadas multiplas competéncias ao
profissional enfermeiro. No entanto, algumas
limitagGes podem ser citadas, como a busca de
dados em apenas um idioma, ja que
provavelmente existam pesquisas publicadas em
outros idiomas e em bases de indexagdo ndo
incluidos neste estudo.

N3do obstante, conclui-se que os resultados
desta revisdo sdo Uteis para futuras pesquisas na
drea, para a pratica e para a formagdo dos
enfermeiros. Por meio da sintese dos resultados,
permite-se a transferéncia de conhecimento aos
enfermeiros, ao identificar suas fung¢bes da
Atencdo Basica, uma vez que poucos artigos
evidenciaram as multiplas competéncias de
enfermagem, abordando em seu corpo textual
apenas uma competéncia especifica,
evidenciando a necessidade de mais artigos com
carater mais amplo de abordagem.
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