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Abstract

The tutoring service is a resource created in
Higher Education to allow students to live
teaching experience and help those who show
some difficulty at learning. The student’s profile is
changing by the time and the propensity is that
the ways of teaching follow this change. One of
the methods already used is the multimidia
approach, which can be linked to the social
networks to increase the education access
improving the teaching in health and resulting in
more prepared professionals. The aim of this
study is report an experience of teaching with the
applications of multimidia resources and social
networks as a way to expand the education
access. It is a descriptive, experience report study
done by teaching in tutoring service for
Systematization of Caring Il in Nursing School at
Estdcio de Sergipe College in Aracaju/SE from
August to December of 2016. Due to this study, is
possible to imply that multimidia approach with
social networks extend help to students, mainly
to those who have other ocuppation and can not
show up at presential class, since these resources
allow flexibility of time to study.

Key words: Tutoring Service; Learning; Teaching;
multimidia resources; social networks.

Resumo

A monitoria é um recurso criado no ensino
superior para permitir aos académicos
vivenciarem a experiéncia da docéncia e
auxiliarem outros estudantes com dificuldade no
aprendizado. O perfil do estudante estd mudando
com o tempo e a tendéncia é que as formas de
ensino acompanhem essa mudanga, um dos
métodos jd utilizados é a introdugdo de recursos
multimidia, que podem ser aliados a rede social
para aumentar o acesso ao ensino, melhorando o
aprendizado em saude o que resultaré em
profissionais mais preparados. O objetivo desse
estudo é relatar uma experiéncia de monitoria
com a aplicagdo de recursos multimidia e rede
social como forma de ampliar o acesso ao ensino.
Trata-se de um estudo descritivo do tipo relato de
experiéncia, elaborado com base na vivéncia em
docéncia na monitoria de sistematizagGo do
cuidar Il do curso de graduagdo em enfermagem
bacharelado, na Faculdade Estdcio de Sergipe no
municipio de Aracaju/SE, no periodo de agosto a
dezembro de 2016. A partir desse estudo pode-se
concluir que a utilizagdo de recursos multimidia
aliados a rede social por permitirem a
flexibilidade de hordrio e local para o estudo, e
também trocas de informagbes de forma mais
rdpida e com baixo custo, ampliam a assisténcia
aos alunos, principalmente aos estudantes que
trabalham e ndo podem comparecer a aulas
presencias de reforgo.

Palavras chave: Monitoria; Aprendizagem;
Educagdo em Enfermagem; Multimidia. Rede
Social.
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Introdugao

A atividade de Monitoria é garantida pela
Lei n? 9.394, de 20 de dezembro de 1996, onde
em seu artigo 84, afirma que os estudantes do
ensino superior poderdo ser utilizados em
atividades de ensino e pesquisa por suas
instituicdes, realizando fungBes de monitoria,
conforme seu rendimento e plano de estudo’. Os
académicos monitores trabalham em conjunto
com os professores, tornando-se agentes ativos
do processo de ensino e aprendizagem,
transmitindo os conhecimentos previamente
adquiridos a outros discentes?.

A maior parte das dificuldades e do fracasso
estudantil é resultante da dificuldade em
conciliar o estudo com o trabalho3. Sendo
necessaria a modernizagdo do ensino de forma
que acompanhe as mudangas na sociedade, ja
que as técnicas e recursos do processo de ensino
e aprendizagem sdo diversificados.

A observagdo de distintos métodos de
ensino e aprendizagem, executados pelos
professores da disciplina, permite que o monitor
faca uma andlise critica desse processo,
favorecendo a confecgdo de seu préprio método
de ensino, podendo influenciar no seu perfil
como docente”.

Portanto, o estudo justifica-se pela
necessidade de se buscar formas que
potencializem o aprendizado dos estudantes com
dificuldade em participar de aula de reforgo
presencial e pela baixa quantidade de producdes
cientificas abordando esse tema. Com o objetivo
relatar uma experiéncia de monitoria onde foi
aplicagdo recursos multimidia como forma
complementar no ensino, visando ampliar a
assisténcia aos académicos que ndo podem
comparecer a aulas presenciais. Procura-se com
esse estudo estimular a adesdo dos docentes e
monitores a utilizacdo de mais recursos para
aumentar aprendizado dos académicos.

Metodologia

Estudo descritivo do tipo relato de
experiéncia, elaborado com base na vivéncia em
docéncia na monitoria da disciplina
sistematizacdo do cuidar 1l do curso de
graduacdo em enfermagem bacharelado, na
Faculdade Estacio de Sergipe no municipio de
Aracaju/SE, no periodo de agosto a dezembro de
2016, correspondente ao semestre 2016.2.

A disciplina de sistematizacdo do cuidar
aborda conteudos de semiologia e semiotécnica
de enfermagem, em aulas tedricas e praticas,
sendo as aulas praticas realizadas em

laboratdrios, essa matéria é ofertada a alunos do
terceiro periodo.

Para a confec¢do desse trabalho foram
utilizados artigos com temas relacionados a
monitoria, docéncia, aprendizado e recursos
multimidia pesquisados da Biblioteca Virtual da
Saude, no periodo de dezembro de 2016 a
janeiro de 2017.

A monitoria de sistematizacdo do cuidar Il
foi realizada através do acompanhamento de
aulas tedricas e praticas em laboratdrio
especifico, com carga hordria de 10 horas
semanais, sendo atribuicdo do monitor a
preparacdo do laboratéorio para as aulas,
esclarecer duvidas dos discentes referentes ao
conteudo ministrado e ofertar aulas praticas em
horario diferente das aulas regulares. Além dos
métodos convencionais de ensino foram
utilizados pela monitora recursos multimidia,
como video, fotografia e dudio de suas aulas
praticas, e também rede social, através da
criacdo de um grupo em um aplicativo
denominado WhatsApp visando aumentar o
aprendizado.

Resultados e Discussoes

A monitoria é uma experiéncia significativa
para o discente que almeja torna-se docente
permitindo que o estudante conhe¢a as
metodologias de ensino-aprendizagem e as
dificuldades  enfrentadas por alunos e
professores nesse processo. Foi possivel
perceber que o ambiente académico é composto
por pessoas com diferentes dificuldades de
aprendizado e a falta de tempo para a
participagcdo de aulas de reforco é uma barreira
enfrentada por muitas delas, por isso é
necessario que o monitor busque estratégias de
orientar seus alunos de forma eficaz e com
economia de tempo.

Em um estudo realizado® constatou-se que
a falta de tempo para estudar a disciplina de
anatomia humana por exercer atividades
paralelas como trabalhar é um dos fatores que
fazem com que os académicos obtenham notas
abaixo da média nessa disciplina. Em outro
estudo para avaliar a qualidade de vida dos
estudantes de enfermagem, entre outros fatores
que prejudicam a qualidade de vida, foram
citados: a sobrecarga de atividades, a distancia
para a faculdade, caréncia de tempo para
atividades  extracurriculares, aulas pouco
didéticas e custos econémicos’.

Foram ofertadas além das aulas presenciais
de monitoria grava¢des de videos como tutorias
das técnicas pertinentes a disciplina; fotografias

RECURSOS MULTIMIDIA E REDE SOCIAL NA AMPLIAGAO DO ACESSO AO ENSINO EM SAUDE

Rev. Satide.Com 2019; 15(2) 1479-1482



1481

Santos, A.F. et al

de materiais que precisariam ser utilizados para
os procedimentos e gravagGes de voz explicando
o fundamento de algumas técnicas e abordando
os assuntos em que os alunos mais
apresentavam duvida. E também através de um
grupo que foi criado em uma rede social de um
aplicativo denominado WhatsApp, foi possivel
distribuir os recursos produzidos, esclarecer
duvidas e repassar avisos referentes as aulas, de
forma rapida e barata.

A tecnologia multimidia possibilita ao
professor redugdao de gasto de tempo, por
permitir a utilizagdo de materiais como, audios,
animacgdes, video e outros, que podem ser
facilmente atualizadas e apagadas8. Além disso,
0s recursos tecnoldgicos auxiliam a assimilacdo
de procedimentos de enfermagem por
simularem situa¢des semelhantes a da vida real,
melhorando absor¢do e eficdcia do aprendizado
dos estudantes®.

De acordo com a experiéncia vivenciada os
académicos de enfermagem apresentaram uma
boa aceitagdo a utilizacgdo de modo
complementar, de recursos multimidia e da rede
social evidenciada pelas solicitagbes dos
materiais e relatos de satisfagdo com essa forma
complementar de ensino.

Em um estudo com a inten¢do de comparar
o aprendizado de estudantes com aulas através
de recursos tradicionais dos com materiais
multimidia, evidenciou-se que a utilizacdo de um
recurso on-line multimidia obteve uma influéncia
positiva na aprendizagem dos discentes, os
académicos do grupo on-line apresentaram
rendimento expressivamente maior que o grupo
controle [7,75 (* 1,28 e 5,93 (0,72),
respectivamente; P <0,05]*°. Em outro estudo!!
em 20% das referéncias analisadas foi afirmada a
necessidade dos instrumentos educacionais
terem formato interativo reintegrado, para
proporcionar o controle por parte do estudante
na escolha de informagdes e no seu ritmo do
trabalho, se ajustando as diferentes formas de
aprendizado.

As inovagdes tecnoldgicas na metodologia
diddtica pedagdgica sdo essenciais para a
formac3o adequada do enfermeiro!?. Pois, o
emprego de inovagdes tecnoldgicas no ensino de
enfermagem permite ao académico um novo
modo de assimilacgdo de conhecimento, por
executar taticas educacionais que simplificam o

aprendizado, tornando interativo e
independente®.

As tecnologias da informagdo e da
comunicagdo sdo classificadas como

instrumentos para simplificar a comunicagdo e a
transmissdo de conhecimento por equipamentos

eletrdnicos®>. Porém o0s instrumentos
tecnoldgicos de ensino exclusivamente nido sdo
capazes de produzir conhecimento, devendo ser
utilizadas como ferramentas complementares
para a construcdo do aprendizado dos
discentes?®.

Conclusoes

A monitoria gera beneficios para todos,
tanto para o docente que ganha um auxilio no
desenvolvimento de suas aulas, como para os
alunos por terem acesso a um reforgo
académico, ja os monitores tém a possibilidade
conhecer os métodos de ensino/aprendizagem e
as dificuldades enfrentadas nesse processo,
resultando na melhora da qualidade do ensino.

Com base na experiéncia vivenciada pela
monitora e por relatos na literatura evidenciou-
se que os recursos multimidias favorecem o
processo de ensino/aprendizagem, tornando a
aula mais dindmica e interativa, atraindo a
atencdo do aluno por estimular mais de um
sentido e reduzindo o tempo na preparagao das
aulas, ja que, eles podem ser facilmente
editados.

As gravagOes das aulas permitem uma
flexibilidade de hordrio no estudo para o
académico que ndo tem tempo de frequentar
aulas presenciais de reforgo, fato que nao seria
possivel através de meios convencionais de
ensino. Além da utilizacdo de redes sociais para o
compartilhamento de material e esclarecimento
de duvidas que tornando mais rapida e barata a
comunicagao.

E considerada como limitacdo deste estudo,
a baixa quantidade de estudos que abordem esse
tema, dificultando a comparacdo dos resultados
com os de outras pesquisas.
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