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Resumo: O presente trabalho tem como objetivo desenvolver algumas reflexdes sobre
o trabalho e a educacdo na Contemporaneidade, a luz das determinag¢des subjacentes
aos fenémenos caracteristicos da crise estrutural do capitalismo, desencadeada no pés-
70 do século XX, procurando apreender a rede de mediagoes e causalidades que lhe dao
sentido e materialidade. Para tanto, procuramos recuperar a perspectiva ontolégico-
social de Marx para captar o empiricamente posto, a aparéncia, ultrapassa-la, até atingir a
esséncia, o concreto em suas multiplas determinacdes.
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As trés ultimas décadas do século XX foram palco de variadas e
significativas alteragoes na dinamica do capitalismo. Com diferentes contornos
e dimensdes, as formagoes sociohistoricas regidas por esse modo de produgao
sofreram impactos nada despreziveis diante da crise estrutural que eclodiu a

partir dos anos 70. E 6bvio que, a depender das particularidades de cada pais
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e da sua insercdo na divisao internacional do trabalho, os impactos e as
estratégias de reestrutura¢ao assumem caracteristicas proprias, nao obstante
o seu carater mais geral. O fato imediatamente dado era que o mundo estava
mudando, o que, para muitos analistas, significava o fim do projeto da
Modernidade, para outros, outra fase do seu desenvolvimento e, para outros
mais, o fim da Histéria. Em relacdo ao mundo do trabalho, a introducao de
inovagdes tecnologicas e organizacionais passa a exigir um novo perfil de
trabalhador, demandando para a sua formacio/qualificacio novos requisitos,
cabendo, portanto, a educagao dar respostas que atendam adequadamente
ao que a “nova sociedade” dela exige e espera.

Diante destas consideracbes, o presente trabalho tem como objetivo
desenvolver algumas reflexdes sobre o trabalho e a educacido na
Contemporaneidade, a partir das determina¢oes do real, subjacentes aos
fenémenos aparentemente dados, procurando apreender a rede de mediagdes
e causalidades que lhe dio sentido e materialidade. Para tanto, consideramos
fundamental recuperar a perspectiva ontologico-social de Marx para captar
o empiricamente posto, a aparéncia, ultrapassa-la, até atingir a esséncia, o

concreto em suas multiplas determina¢des (MARX, 1983).

A Perspectiva Ontologico-Social de Marx e Sua Importincia Para a
Apreensido do Real

A primeira interroga¢ao que se poe, portanto, ¢ sobre o sentido do
que estamos entendendo como perspectiva ontologico-social de Marx. Nesta

direcao, cabe adiantar que devemos superar 0 marxismo como

uma mera epistemologia [...], um paradigma teérico-metodologico a
mais das ciéncias sociais, dependente da escolha arbitraria do pesquisador
[...] [para entendé-lo como] um ponto de vista [que compreende| que a
obra marxiana ¢ fundada numa ontologia, densa de conteudo histérico
por tratar da constitui¢ao do ser social nos marcos do capitalismo e das
formas de sociabilidade que lhe sao inerentes (IamamoTo, 1998, p. 187-
189).

Assim, o que queremos afirmar, utilizando as palavras do proprio
Marx (1983, p. 24), é que “nio ¢ a consciéncia dos homens que define o seu

ser; € 0 seu ser que, inversamente, determina a sua consciéncia”. Isto nio
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significa que a consciéncia' ndo caiba um papel decisivo na concep¢ao marxiana,
muito pelo contrario, mas o que estd em questdo aqui ¢ a atribui¢do da
prioridade ontolégica que é dada ao ser, a existéncia, enfim, a objetividade

do ser social. Em outros termos:

Quando atribuimos uma prioridade ontologica a determinada categoria
com relagdo a outra, entendemos simplesmente o seguinte: a primeira
pode existir sem a segunda, enquanto o inverso é ontologicamente
impossivel. E algo semelhante a tese central de todo o materialismo,
segundo a qual o ser tem prioridade ontolégica com relacio a consciéncia.
Do ponto de vista ontoldgico, isso significa simplesmente que pode
existir o ser sem a consciéncia, enquanto toda consciéncia deve ter como
pressuposto, como fundamento algo que é (LukAcs, 1979, p. 40).

Somente entendendo a perspectiva ontoldgico-social inerente as
formula¢oes de Marx é possivel defender a atualidade da sua concepcio,
independente dos resultados a que chegou ao analisar o capitalismo do século
XIX, em que o real se apresentava conforme determinacOes proprias daquele
contexto. O fato é que o capitalismo, seu objeto de estudo, apesar de intensas
mudangas ao longo do tempo, continua vivo, continua real, cabendo as
categorias da razdo a enorme tarefa de apreender as suas determinagdes na
Contemporaneidade e reproduzi-las no plano do pensamento, no plano
teorico, enquanto real pensado (Kosik, 1980).

Considerando que apontamos alguns elementos esclarecedores da
interrogagao inicialmente feita, surgem outras indagac¢des: quais, afinal, sdo as
determinacGes do capitalismo no contexto contemporaneor Quais as suas

consequéncias para o trabalho e para a educacgao?

! Para Lukacs essa posicio de Marx, muitas vezes identificada com o velho materialismo, “foi
interpretada, de diferentes modos, segundo o velho espirito; quando isso ocorreu, teve-se a falsa
idéia de que Marx subestimava a importancia da consciéncia com relacio ao ser material”. Sobre
esse equivoco, diz o autor: “Aqui nos interessa apenas estabelecer que Marx entendia a consciéncia
como um produto tardio do desenvolvimento do ser material. [...] O produto tardio nio ¢ jamais
necessariamente de menor valor ontolégico. Quando se diz que a consciéncia reflete a realidade
e, sobre essa base, torna possivel intervir nessa realidade para modifica-la, quer-se dizer que a
consciéncia tem um real poder no plano do ser [...]” (LukAcs, 1978, p. 3). A esse respeito, a obra de
Marx nio deixa margem a duvidas, na medida em que para ele a atividade do homem supde uma
teleologia, um “por teleoldgico”, pois “no fim do processo de trabalho aparece um resultado que
ja existia antes idealmente na imagina¢io do trabalhador. Ele nao transforma apenas o material
sobre o qual opera; ele imprime ao material o projeto que conscientemente tinha em mira, o qual
constitui a lei determinante do seu modo de operar e¢ ao qual tem de subordinar a sua vontade”

(Marx, 1971, p. 202).



42 Liicia Aranha ¢ Nenza Severo Ribeiro Dias

Determinagées da Crise Estrutural do Capitalismo Contemporineo

Os estudos sobre as transforma¢des por que vem passando o
capitalismo depois da crise dos anos 70 do século XX possuem diferentes
angulacOes, a depender da perspectiva analitica adotada, indo de meras e
simplificadas descri¢bes até analises mais criteriosas que contemplam a
complexidade do contexto referido, sem falar nas que sio marcadas por
equivocos. Um ponto, no entanto, é inquestionavel e consensual: a ordem do
capital mudou e, nesse sentido, algumas categorias tém assumido um carater
de novidade que parece tudo explicar, bastando apenas a sua mencao. No

nosso entendimento, contudo,

nova ordem mundial, globaliza¢do, reestrutura¢ao produtiva,
financeirizagdo da economia, acumulagio flexivel, novas tecnologias, nova
divisao internacional do trabalho, mutacoes nos processos, relagdes e
formas de gestio do trabalho, novas qualifica¢gdes, novo perfil do
trabalhador, nova educagao, enfim, nesse contexto em que o novo parece
ser a ‘marca registrada’, impoe-se a necessidade de pensar esses conceitos
a partir da premissa basica de que as ‘novas’ materialidades recompdem,
em outras bases, as ‘velhas’ relagGes caracteristicas da sociedade capitalista.
A novidade reside, pois, no proprio capitalismo (ARANHA, 1999, p. 98)

que depois de uma fase inusitada de expansdo sofre uma mudanca radical,
configurando uma virada no seu desenvolvimento.

Nessa direcdao, um primeiro e necessario esclarecimento, conforme
indicam analises que nos parecem as mais procedentes (CHEsSNAIS, 1996;
Mgszaros, 2002; ANTUNES, 2000; BoraNo, 2002), é que a crise capitalista
caracteriza-se como uma crise estrutural. “A questdo é que o capitalismo esta
experimentando hoje uma profunda crise, impossivel de ser negada por mais
tempo, mesmo por seus porta-vozes e beneficiarios” (MEszaros, 2002, p.
1080). Tal crise, cuja demarcagio histérica remonta a década de 70 do século
XX, na qual o padrao de desenvolvimento que assegurou a expansao capitalista
do p6s-Segunda Guerra (cunhada como “os anos dourados” para uns, “os

trinta anos gloriosos” para outros), tem procedéncia no esgotamento do

potencial dinamico dos setores que puxaram a expansao [automotivo,
eletro-eletronico e da construcio civil] e [em func¢ao] das contradi¢cdes
internas de uma economia de endividamento crescente, que gerou o
descolamento entre as 6rbitas financeira e produtiva, responsavel pelos
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sobressaltos que passaram a acontecer recotrentemente no sistema a partir
da crise do endividamento externo dos paises do Terceiro Mundo, em
1982 (Bor.aNo, 2002, p. 57).

Do ponto de vista da acumulacao, “a idade de ouro” do capitalismo
teve no padriao fordista/taylorista, no Estado Intervencionista, de corte
Keynesiano, cuja expressao maior foi o Welfare State e na forte presenca dos
sindicatos, os seus principais protagonistas. A crise do fordismo implicou em
mudancgas significativas na base técnica da produco, nos processos produtivos,
nas condi¢oes e relaces de trabalho, nas formas de controle, organizagao e
gestdao da forca de trabalho etc. Nesse contexto, reconfigurou-se o papel do
Estado, conforme uma légica que o restringiu ao minimo, segundo os preceitos
neoliberais. Essas alteragoes no mundo da producio e na esfera politico-
institucional trouxeram desdobramentos relevantes para todo o tecido
societario.

O quadro que emerge a partir da mencionada crise comporta elementos
que se conformam ao que Chesnais (1996) denominou de “mundializa¢io
do capital”, expressdo que para o autor mais corresponde ao termo

“globalizacdo”, cunhado pelos ingleses. O fato é que, nesse quadro,

embora tenham ressurgido alguns aspectos caracteristicos daquela época
[extrema centralizagdo e concentragdao do capital, interpenetragao das
financas e da industria etc.], o sentido e o contetdo da acumulacio de
capital e dos seus resultados sio bem diferentes [...]. O estilo de
acumulagao ¢ dado pelas novas formas de centralizacdo de gigantescos
capitais financeiros [os fundos mutuos e fundos de pensio], cuja fungao
¢ frutificar principalmente no interior da esfera financeira. Seu veiculo sao
os titulos [securities| e sua obsessdo, a rentabilidade aliada a “liquidez”
[...] (CHEsNats, 1996, p. 16-17).

Dentro dessa logica, toda e qualquer forma de regulamentacio estatal
¢ malvista, pois cria obstaculos a liberdade de escolha do capital. Alids, como

destaca o proprio Chesnais (1996, p. 18),

ligar o termo “mundializacdo” ao conceito de capital significa dar-se conta
de que, gragas ao seu fortalecimento e as politicas de liberalizacdo que
ganhou de presente em 1979-1981 e cuja imposigao foi depois ampliada,
o capital recuperou a capacidade de voltar a escolher, com total liberdade,
quais pafses e camadas sociais que tém interesse para ele.
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Nesse contexto, ocorre um recrudescimento das desigualdades inter e
intrapaises, em fun¢do de uma légica contraditéria que exclui ao incluir aqueles
que tém menos poder de barganha frente a dindmica feroz da financeirizagao.
Redundante dizer que o neoliberalismo assume, legitima e garante o processo
de desregulamentacio, fragilizacao dos Estados nacionais, privatizacoes etc,
tdo necessario a quebra de pactos anteriores e afirmacio do novo estilo de
acumulacio. Cabe destacar também, ainda nos referenciando em Chesnais, o
aumento do peso dos Estados Unidos, em fung¢do nio apenas do seu poderio
militar e do desmoronamento da Unido Soviética, mas da superioridade que

tem no plano do capital financeiro em relagido ao plano industrial.

Sio eles, entdo, que ditam as regras do comércio e das financas
internacionais, através de seus posicionamentos no FMI e no GATT
[agora Organiza¢ao Mundial de Comércio, com maiores poderes de
intervencao para impor aos pafses mais fracos as politicas de liberalizagao
e desregulamentacio], e também dos posicionamentos menos formais
que ordenam o relacionamento interno do oligopoélio mundial.
Compreende-se o peso que esse fator representa para a América Latina
em geral e para 0 México e o Brasil em particular, e como pode condicionar
inteiramente a politica externa e interna das camadas dirigentes (CHESNAIS,

1996, p. 19).

De acordo com o que apontamos, nunca ¢ demais lembrar o enorme
diferencial entre os paises de economias avancadas e os chamados periféricos,

de Terceiro Mundo, em todo esse processo, vez que:

Enquanto, nos primeiros, a desregulamenta¢io e as eventuais
privatizacGes estdo ligadas a uma estratégia nacional de posicionamento
frente a concorréncia internacional em setores chave para o futuro do
capitalismo, nos outros, trata-se de alienar o patrimonio nacional, sem
nenhuma contrapartida aparente, sob a pressao do endividamento externo
e dos programas de estabiliza¢io ditados pelo Fundo Monetario
Internacional (BoraNo, 2002, p. 57).

Cumpre atentar, ainda, para a importancia de tais elementos para a
“tansnacionalizacdo” da producio, que, igualmente, obedece as “escolhas”
da nova dindmica da acumulacio, ditada pelo capital financeiro. Além dos
elementos destacados, para muitos estudiosos, a crise estrutural do capitalismo
vem dando lugar a um conjunto de mudangas que, sob diferentes

denominagdes (toyotismo, pos-fordismo, neo-fordismo, entre outras), aponta
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para um novo modelo de producio, o “paradigma da flexibilidade”, cuja
base técnica tem na microeletronica o seu nucleo fundamental e, nas inovacgoes
organizacionais, as formas de controle e gestao da forca de trabalho. Esse

modelo, ao contrario da rigidez do fordismo,

apoia-se na flexibilidade dos processos e padrées de trabalho, dos
mercados de trabalho, dos produtos e padrées de consumo. Caracteriza-
se pelo surgimento de setores de producio inteiramente novos, novas
maneiras de fornecimento de servigos financeiros, novos mercados e,
sobretudo, taxas altamente intensificadas de inovagao comercial,
tecnoldgica e organizacional (HARVEY, 1992, p. 140).

Em termos da estrutura de classes, verifica-se a sua recomposicio, de
acordo com um processo de fragmentacio, heterogeneidade e complexidade,
no qual se assiste ao enfraquecimento das formas de organizacio da classe
trabalhadora, precariza¢ao e flexibilizacao das relagbes de trabalho, desemprego
estrutural, subemprego, intensificagdo e superexploragio do trabalho,
principalmente de mulheres, negros e criangas, em um acentuado ritmo de
deterioracao das relacOes de assalariamento e exclusao social (ANTUNES, 1995;
MarToso, 1995). Diante desses pontos,” resta-nos indagar o significado disso

tudo para o trabalho, em sua articulagdo com a educagio.

Trabalho e Educagio Frente as Determinagdes da Crise Capitalista

Na perspectiva analitica por nés adotada e acima, rapidamente,
esbocada, cabe ao trabalho a centralidade na construcio e desenvolvimento
da sociabilidade humana, pois, como salienta Marx desde Os Manuscritos
Econoémico-Filosoficos de 1844, o homem se constitui como tal, quando,
no seu intercambio com a natureza, muda a sua relacio imediata com ela e,
pela mediacao do trabalho, por ele considerado como o primeiro modelo
de praxis, a transforma para dar respostas as suas necessidades. Ao
transformar a natureza, os homens transformam a si proprios, deixando de
ser apenas um ser a mais da natureza, para transformar-se em animal humano,
isto é, em um ser que, sem perder a sua objetividade natural, torna-se um ser

social, cuja esséncia, para o autor, reside no conjunto de suas relacGes sociais.

* Nio ¢ nossa pretensio, nos limites de um artigo, dar conta de todos os elementos que configuram
as determinagdes da crise capitalista desencadeada no p6s-70 do século XX, tampouco precisar
todos os aspectos que caracterizam o cenario que dai emerge. Nossa preocupacio ¢ destacar os
pontos que consideramos relevantes a reflexio que ora desenvolvemos.
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Antes de tudo, o trabalho é um processo em que o ser humano com sua
propria acio impulsiona, regula e controla seu intercambio material com
anatureza [...]. Atuando assim sobre a natureza externa e modificando-
a, 20 mesmo tempo modifica sua propria natureza. Desenvolve as
potencialidades nela adormecidas e submete ao seu dominio o jogo das
forgas naturais (MARX, 1971, p. 202).

Esta concepgio se patenteia em toda a sua obra, e é por meio dela que
Marx procura entender a sociabilidade capitalista. E, portanto, tomando como
fundamento a centralidade do trabalho’ que encaminhamos a nossa reflexio.

Sabemos que Marx, ao analisar o trabalho no capitalismo, destaca seu
duplo carater, ou seja, o trabalho em sua dimensao histérico-social genérica,
como trabalho concreto voltado para a cria¢do de valores de uso, como
praxis positiva, que afirma a humanidade do ser social, e, como trabalho
abstrato, trabalho voltado para a criagdo de valores de troca, praxis que nega
o homem, alienando-o e condenando-o a viver em funcdo apenas do reino
da necessidade, enfim, trabalho como processo de valorizacdo capitalista.
Diz Marx:

Todo trabalho é, de um lado, dispéndio de for¢a humana de trabalho, no
sentido fisiolégico, e, nessa qualidade de trabalho humano igual ou
abstrato, cria o valor das mercadorias. Todo Trabalho, por outro lado, é
dispéndio de forca humana de trabalho, sob forma especial, para um
determinado fim, e, nessa qualidade de trabalho util e concreto, produz
valores de uso (MARX, 1971, p. 54).

Sem pretender retomar todo o processo histérico que ganha vulto
com o capitalismo industrial propriamente dito, a partir da Primeira Revolugao
Industrial, momento em que para Marx a subsuncdo real do trabalho no
capital emerge, recuperaremos alguns aspectos que entendemos serem bastante
pertinentes ao item em exame. Nesse sentido, é preciso compreender que as
transformacOes ocorridas na ordem do capital ndio podem ser reduzidas as
modifica¢oes na base técnica, mas devem ser buscadas também nas diferentes
faces do conjunto que conforma a reorganizagdo das sociedades, como
adverte muito bem Segnini (1994), ao analisar as distintas mudancas advindas

da Primeira, Segunda e Terceira Revolugdes Industriais.

> Embora saibamos que a centralidade da categoria trabalho tenha sido questionada por alguns
estudiosos, ndo vamos entrar nessa discussao nos limites deste texto.

* Este item reproduz, em grande parte, pontos por nds discutidos no texto “Comunicacio,
Qualificag¢ao e Trabalho no Contexto das Novas Tecnologias” (ArRaNHA, 2001).
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Dessa forma, a Primeira Revoluc¢ao Industrial ndo se caracterizou apenas
pela substituicio da energia humana pela energia a vapor, com conseqiiente

intensificagao da producio e da produtividade.

Também significou o surgimento de novas classes sociais antagonicas
[burguesia e proletariado], a passagem de uma sociedade agraria para
uma sociedade industrial, o desenvolvimento das relacoes assalariadas,
possibilitando uma nova forma de exploragio do homem pelo homem
(SEGNINI, 1994, p. 60).

O mesmo pode ser observado quando se discutem as transformagdes
decorrentes da Segunda Revolucio Industrial, isto é, ndo se pode tomar
somente a passagem da energia a vapor para a energia elétrica; utilizagdo do
petréleo como forga motriz; introducao do a¢o; desenvolvimento dos meios
de transporte e comunicacao como definidores de toda a configuraciao

sociohistorica que emerge em fins do século XIX.

A Segunda Revolucio Industrial também se caracterizou por mudangas
sociais decorrentes de uma nova forma de organizacao capitalista. O
capitalismo liberal é substituido pelos monopdlios. Instala-se a
producdo em massa, o numero de assalariados aumenta intensamente
(SEGNIN, p. 61).

No contexto produtivo, com a base técnica eletromecanica sobre a
qual se assenta a automacao fixa, por meio de maquinas especializadas,
desenvolve-se a producdo em massa de bens padronizados; potencia-se a
separacdo entre concepgo e execu¢ao do processo de trabalho, com pouca
ou quase nenhuma exigéncia de qualificacdo para a grande maioria dos
trabalhadores, alta qualifica¢do para o segmento que comanda o processo e
determinadas qualificagbes para alguns setores fundamentais da producao,
como torneiros, ferramenteiros, frezadores etc. (SALM, 1994). Assinale-se que
essa conformac¢io se da em um quadro de “extrema fragmentagio e
simplificagdo das funcdes e |[...] subordinacdo do ritmo do trabalho ao meio
de transporte mecanizado” (CARVALHO; ScHMITZ, 1990, p. 148). Em termos
de coordenagao, o Estado ¢ a principal instancia reguladora, enquanto a gestao
empresarial obedece a um sistema fortemente hierarquizado com énfase,
portanto, na verticalizagdo. O consenso ¢ construido por uma certa

“conciliacdo” entre capital e trabalho, ja que o periodo expansionista responde
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a muitas das conquistas da classe trabalhadora, como salarios com base nos
ganhos de produtividade, pleno emprego, avanco das organizag¢des sindicais,
entre outros fatores.

Quanto a relagio trabalho e qualifica¢do, ndo obstante a segmentacao
descrita, utiliza-se o discurso da igualdade de oportunidades, tomando-se a
questdo da mobilidade social, via educac¢ao, como angulo fundamental para a
garantia do projeto hegemonico burgués e, naturalmente, do consenso social.
Se estes e outros mecanismos garantem levar adiante a hegemonia do bloco
dominante no periodo referido, a crise desencadeada a partir da década de
70 do século XX poe em xeque ndo sé as formas de produzir, mas as formas
de controle da classe trabalhadora e a necessidade de organizar outras estratégias
tendo em vista a lucratividade do capital e a manutencdo da legitimidade,
mediante a recomposicido do consenso, no sentido gramsciano do termo.

Retomando a argumentagao de Segnini (1994, p. 65), voltada agora
para o quadro contemporaneo, vemos que: “assim como as bases técnicas
que a antecederam, as novas tecnologias determinam mudangas nas relagdes
sociais nos processos produtivos. Novas formas de uso da for¢a de trabalho
vao sendo delineadas, assim como novas exigéncias em termos de qualificacdo
para o trabalho”.

No que diz respeito mais de perto a relacio entre trabalho e educagio,
os estudos vém tomando direcoes nem sempre convergentes, embora haja
uma certa aproximac¢iao em determinados aspectos. No tocante a0 novo
perfil de trabalhador, as caracteristicas viao desde a dimensio cognitiva até a

comportamental, ressaltando-se, dentre outros, os seguintes atributos:

escolaridade crescente; experiéncia no exercicio da fungio, o que implica o
‘conhecimento tacito’, relacionado com a subjetividade do trabalhador;
capacidade de tomar decisdes e prevenir desajustes operacionais; capacidade
de comunicagdo que permita o estabelecimento de referenciais e
proposicées de agao comum entre trabalhadores que desempenham
fungoes distintas e com diferentes graus de complexidade; habilidade
manual que permita a utilizagao eficiente de equipamentos e instrumentos
de trabalho de alta precisio técnica; capacidade de inovagao no ambito
da(s) atividade(s) desempenhada(s); capacidade de conhecimento por
simbolizacio de selecionar e relacionar informagdes varias; capacidade de
assimilacio de cédigos e normas disciplinares e comportamentais,
articulando, ainda, aspectos de personalidade e atributos relativos a
condicao étnico-cultural de género e generacional (BRuNo, 1996, p. 97).
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Levando em consideragao tais aspectos, Machado (1994) observa que
a alteracdo se da por meio de um duplo mecanismo, isto é, de um lado,
tlexibilizacdo, agregando novas fun¢oes por trabalhador (multi-habilitages)
e definindo um novo perfil de qualificacio, o qual demanda elevada capacidade
de abstracao. Do outro, formas rigidas de trabalho e trabalhadores
semiqualificados.

Bolano (1996, 1999, 2002), a luz do referencial marxiano, vem
aprofundando a sua reflexdo em torno de importantes eixos da Economia
Politica da Informacdo e da Comunicagdo, entre os quais a separacio/
aproximagao entre trabalho manual e intelectual. Sem deixar de chamar a
atengdo para a permanéncia do referencial de classe, salienta, contudo, que ja
n3o se pode, nem de longe, tomar como base a estrutura de classes do
capitalismo do século XIX. A classe trabalhadora do século XXI sera cada
vez mais formada por intelectuais e burocraticos, do setor publico e privado,
por engenheiros, médicos, professores e artistas, trabalhadores industriais
altamente especializados, informaticos, cientistas, a0 mesmo tempo em que
novas profissoes surgirdo e que as velhas serdo remodeladas.

Para Bolafio e Mattos (2004), muitas atividades, atualmente consideradas
como de servicos, eram, hd alguns anos, realizadas no ambito das empresas
do setor industrial, a0 passo que hoje ocorre uma mudanga de local, isto ¢é, as
mesmas tarefas sio executadas em escritorios ou em casa, com trabalho
contratado pelas proprias empresas que antes empregavam OS mMesmos

profissionais.

Ha também casos em que o profissional mantém-se no mesmo espago
fisico do tempo em que estava ocupado como assalariado de uma empresa
do setor industrial, mas seu contrato de trabalho é diferente do caso
anterior, ou seja, o trabalhador foi ‘terceirizado’ e sua ocupagio,
estatisticamente, entra na classificacdo do setor terciario, embora, na
verdade ele atue de forma clara e explicita para uma empresa do setor
industrial (BoraNo; MaTTOSs, 2004, p. 2).

Os autores destacam, ainda, varias profissdes ou ocupagdes que, apesar
de definidas como caracteristicas do setor de servigos, surgem em funcao do
desenvolvimento de novas atividades industriais ou do avango tecnolégico
em atividades industriais ja existentes. Um claro exemplo disso ¢ a profissao

de webmaster (BoLaNO; MaTTOS, 2004).
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Conforme Resende Pinto (1994), a nova base técnico-cientifica, embora
marcada por relagoes de poder, potencializa as capacidades intelectuais e
exige um conhecimento polivalente ou uma policognicao, apontando para o
que tem se convencionado conceituar como “intelectualizacdo da produgao”.
Sobre esta questdo, Licia Bruno (1996), Bolafio (1996, 2002) e Bolafo e
Mattos (2004) vém desenvolvendo uma linha de raciocinio muito préxima,
com a qual concordamos. Para estes autores, estamos assistindo a uma quebra
de fronteiras entre o trabalho manual e o intelectual e a potencia¢ao da extracao
da mais valia relativa, em razdo do predominio do componente intelectual
do trabalho. Vejamos os seus argumentos.

Destacando o carater mediador do trabalho intelectual, Bolafio (1996)
observa que, embora subsumido no capital, tal subsungao ¢é distinta da do
trabalho manual, o que confere ao primeiro um grau maior de liberdade,
apesar da atual tendéncia ser justamente o apagamento dessa diferenca. De
acordo com tal tendéncia e tomando como referéncia o conjunto do trabalho
intelectual, o autor considera que os processos emergentes de subsuncao deste
trabalho e de intelectualizacao geral dos processos de trabalho constituem a
caracteristica central da Terceira Revolucao Industrial. Tais processos, para o

autor, explicam amplamente a esséncia da atual reestruturacio do capitalismo.

O fato marcante deste final de século é o surgimento, em decorréncia do
desenvolvimento das Tecnologias da Informagao e da Comunicagao
(TICs) e das redes telematicas, de uma tendéncia ao apagamento de
fronteiras entre trabalho manual e intelectual, manifesta tanto naquilo
que venho chamando de subsuncio do trabalho intelectual, quanto da
intelectualizacdo geral dos processos de trabalho na inddstria e no setor
de servigos (BoraNo, 1999, p. 1).

Nesse sentido, o autor destaca a importancia da extracdo das energias
mentais para garantir a reproducao ampliada do capital, a0 tempo em que
chama a atenc¢do para a necessidade de “superar as barreiras impostas pelo
proprio capital a efetivagdo do potencial liberador que o desenvolvimento
capitalista cria [...] e repor o horizonte significativo do socialismo” (BoLaNo,
1998, p. 19).

Licia Bruno (1996, p. 92), por sua vez, assinala que,

em termos histéricos e em linhas muito gerais, desde que o capitalismo
comecou a desenvolver-se [...], a capacidade de trabalho do proletariado
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foi se caracterizando pela seguinte sucessio: inicialmente a qualificacdo
dizia respeito a capacidade de realizar operagdes que exigiam grande esforco
fisico e habilidades manuais sempre mais aprimoradas; depois,
progressivamente, enquanto era obtido esse crescente adestramento
muscular e manual, foram sendo desenvolvidos os componentes
intelectuais da qualificagdo dos trabalhadores. Atualmente, a etapa que
estamos comeg¢ando a atravessar caracteriza-se exatamente pela
predominancia dos componentes intelectuais da for¢a de trabalho,
especialmente daquela em processo de formacio. Trata-se hoje, pelo
menos nos setores mais dinamicos da economia mundial, de explorar
nao mais as maos do trabalhador, mas o seu cérebro.

Para a autora, o elemento fundamental do processo de reestruturagao
do trabalho é o deslocamento do foco da exploracio, do componente
muscular para o componente intelectual, cuja viabilidade técnico-operacional
funda-se na Tecnologia da Informagao. Com tal deslocamento, ocorrem
mudangas significativas nas formas de disciplina e controle da forga de trabalho.

Dessa forma,

sendo o cérebro do trabalhador, ou seja, sua capacidade de raciocinio e
sua estrutura psiquica, o elemento a ser explorado no processo de
trabalho, as técnicas de controle e disciplina convencionais que incidem
primordialmente sobre o corpo do trabalhador, estao sendo substituidas
pelas técnicas gerenciais participativas. Tais técnicas apresentam grande
carga simbodlica que tem dupla fungao: a de se constituir em canais formais
de apropriacdo da capacidade de raciocinio dos trabalhadores e a de
controlar e disciplinar sua estrutura psiquica, ja que responsabilidade,
envolvimento, interesse pelo trabalho e capacidade de inovar sio, hoje,
importantes fatores de produgao. Assim, estamos transitando de um
sistema repressivo, baseado no acatamento a uma ordem e na obediéncia
aum chefe, para um sistema impessoal, baseado na internacionalizacdo
do regulamento e na adesao a uma l6gica (Bruno, 1996, p. 96).

E interessante observar o quanto a construgio dessa nova racionalidade
fundamenta-se em processos de participacdo, cooperagio, cooptagiao e que,
mesmo transitando para um sistema impessoal, utiliza-se, cada vez mais e
paradoxalmente, da personalizacio, da individuacao do trabalhador, isto é,
constroéi-se o impessoal recorrendo-se ao pessoal.

Se as possibilidades abertas pelas novas tecnologias tém conseguido
contribuir significativamente para a recomposi¢ido do capital, importa ter
presente que um sistema hegemonico, na concepgao gramsciana, sustenta-se

fundamentalmente na obtenc¢io do consentimento dos que sio explorados/
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dominados, embora possa se recorrer a coer¢iao. Naturalmente que a
manuten¢ao do consenso apdia-se, além da dimensio ideoldgica, em ganhos
de produtividade que devem ser, em parte, repassados aos trabalhadores.
Em momentos de crise e de recessio como o que estamos atravessando, as
bases do consentimento estdao sofrendo abalos, nada despreziveis, que precisam
ser contornados, mais do que nunca, pela for¢a do discurso, por estratégias
de convencimento e adesdo em que capital e trabalho sdo colocados como
“vitimas” de um mesmo processo, (con)fundindo-se o que é inconfundivel.

Nesse sentido,

os trabalhadores enfrentam a perda de seus postos nio como
individuos, mas como conseqiiéncia das ameacas que incidem sobre a
viabilidade econémica das empresas. il isto que permite as geréncias
impor o regime hegemodnico apoiando-se em seus procedimentos de
coordenagio de interesses para comandar o consentimento ao sactificio
(Burawoy, 1990, p. 32-33).

Ademais, em um quadro societario onde o discurso da mobilidade
social ndo mais se sustenta, apela-se para conceitos como empregabilidade,
“como um dos principios orientadores do processo de reestruturacao moral
e cultural que operam no contexto da hegemonia neoliberal atualmente em
curso numa boa parte do mundo capitalista” (GENTILL, 1999, p.85), com o
que se transfere para o individuo toda a responsabilidade pelo sucesso ou
fracasso em relacao ao mercado de trabalho, cabendo, portanto, a educagao
dar respostas que atendam adequadamente ao que a “nova sociedade” dela
exige e espera, ou seja, fornecer as competéncias e atributos gerais para garantir
a apreensao das qualificacOes especificas, deixando o individuo “preparado”
para lutar por um espago no restrito e¢ excludente mundo do trabalho, em

um cenario marcado pelo desemprego estrutural.
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LABOR-FORCE AND EDUCATION IN THE FACE OF THE NEW
DETERMLNATIONS OF THE STRUCTURAL CRISIS OF CAPITALISM

Abstract: The last three decades of the twentieth century were the setting of various
meaningful transformations in the dynamics of capitalism. With different contours and
dimensions, the social-historical formations ruled by this production mode suffered
considerable impacts in relation to the structural crisis that starts after the seventies. Itis
obvious that, depending on the peculiarities of each country and of its implementation
of international division of work, the impacts and strategies of restructuring have their
own characteristics, regardless of the country’s general character. The immediate fact was
that the world was changing and that concepts like neo-liberalism, globalization, productive
restructuring, new blocks of power, a new pattern of accumulation, among others, had
a self-explanatory power, and expressed, for many analysts, the end of the modernity
project, and for others, the end of History. In relation to the world of work, the
introduction of technological and organizational innovations starts to require a new
wotker profile, putting new demands on his graduation/qualification. Therefore,
education has to give answers that correspond properly to what the “new society”
demands and expects from it. In the face of these considerations, this work’s objective is
to develop some reflections about the relation between work and education going from
the determinations of the actual underlying causes to the apparent phenomena given,
seeking to comprehend the web of mediations and causalities that give it sense and
materiality. In this way, we consider it extremely important to recuperate the ontological-
social perspective of Marx to capture the empirical position, to go beyond it, even
reaching the concrete, while real thought.

Keywords: Labor. Education. Capitalism.
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