Praxis

Educacional e-1SSN 2178-2679

ARTIGO

BARREIRAS ATITUDINAIS SOB A OTICA DE ESTUDANTES COM DEFICIENCIA
NO ENSINO SUPERIOR

Attitudinal barriers from the perspective of students with disabilities in higher education

Barreras actitudinales desde la perspectiva de estudiantes con deficiencia en la ensefianza
superior

Disneyléandia Maria Ribeiro
Universidade do Estado do Rio Grande do Norte - Brasil

Alfredo Macedo Gomes

Universidade Federal de Pernambuco — Brasil 13

Resumo

O texto tem como objetivo analisar as barreiras atitudinais encontradas por estudantes com
deficiéncia nas interacbes socioeducacionais com docentes e discentes nos cursos de
graduacdo do Campus Avancado Profa. Maria Elisa de Albuquerque Maia/UERN. A
abordagem metodoldgica adotada é de cunho qualitativo a partir da analise do discurso. A
construcdo dos dados empiricos deu-se por meio dos seguintes procedimentos: visita e
levantamento de dados e informagdes junto & Diretoria de Politicas e Acdes Inclusivas da
UERN; observacfes ndo estruturadas e anotagdes de campo sobre o cenario e 0s sujeitos
envolvidos na pesquisa; entrevistas semiestruturadas com nove estudantes com deficiéncia
matriculados nos cursos de graduacao do referido campus. Os resultados evidenciam que as
barreiras atitudinais presentes na interacdo entre discentes com e sem deficiéncia expressam
as percepcOes sociais em torno da deficiéncia, a deficiéncia associada a déficit, diferenca,
desvio. Na relacdo pedagogica, referidas barreiras se manifestam por meio do
pseudotratamento igualitario em sala de aula, no qual se desconsidera as especificidades
educacionais dos discentes com deficiéncia, negando-lhes a adequacdo de metodologia e
recursos didaticos. A guisa de conclusdo, sugere que a inclusdo educacional no ensino
superior depende sobremaneira da adogdo de atitudes positivas e da implementacdo de
praticas antidiscriminatérias, de forma a reduzir barreiras na aprendizagem e combater
preconceitos.

Palavras-chave: Barreiras atitudinais. Ensino Superior. Estudante com deficiéncia.
Abstract

Papers aims to analyse the attitudinal barriers encountered by students with disabilities in the
socio-educational interactions with teachers and students in the undergraduation courses of
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the Advanced Campus Profa. Maria Elisa de Albuquerque Maia/UERN. The methodological
approach adopted is of a qualitative nature based on discourse analysis. The construction of
the empirical data was done through the following procedures: data collection and
information in the Policies Unity for Inclusive Actions UERN; unstructured observations and
field notes on the scenario and subjects involved in the research; semistructured interviews
with nine students with disabilities enrolled in undergraduate courses at the campus. The
results show that the attitudinal barriers present in the interaction between students with and
without disabilities express social perceptions about disability, deficiency associated with
deficit, difference, and deviation. In the pedagogical relationship, these barriers are
manifested through egalitarian pseudo-treatment in the classroom, in which the educational
specificities of students with disabilities are disregarded, denying them the adequacy of
methodology and didactic resources. By way of conclusion, it suggests that educational
inclusion in higher education depends heavily on the adoption of positive attitudes and the
implementation of anti-discrimination practices, to reduce learning barriers and combat
prejudice.

Key-words: Attitudinal barriers. Higher education. Students with disabilities.

Resumen

El texto tiene como objetivo analizar las barreras actitudinales encontradas por estudiantes
con deficiencia y las interacciones socioeducacionales con profesores y alumnos en los cursos
de graduacion del “Campus Avanzado Profa. Maria Elisa de Albuquerque Maia/UERN”. El
abordaje metodologico adoptado es de caracter cualitativo a partir del analisis del discurso. La 14
construccion de los datos empiricos se dio por medio de los siguientes procedimientos: visita
y levantamiento de datos e informaciones junto a la direccion de Politicas y Acciones
Inclusivas de la UERN; observaciones no estructuradas y anotaciones de campo a respecto del
escenario y los sujetos involucrados en la investigacion; entrevistas semiestructuradas con
nueve estudiantes con deficiencia matriculados en los cursos de graduacion del referido
campus. Los resultados evidencian que las barreras actitudinales presentes en la interaccion
entre alumnos con y sin deficiencia expresan las percepciones sociales entorno de la
deficiencia, la deficiencia asociada al déficit, diferencia, desvio. En la relacion pedagdgica,
referidas barreras se manifiestan por medio del pseudotratamiento igualitario en el aula, en el
cual se desconsidera las especificidades educacionales de los alumnos con deficiencia,
negandoles la adecuacién de metodologia y recursos didacticos. A guisa de conclusion,
sugiere que la inclusién educacional en la ensefianza superior depende sobremanera de
adopcion de actitudes positivas y de la implementacion de practicas antidiscriminatorias, de
forma a reducir barreras en el aprendizaje y combatir prejuicios.

Palabras-clave: Barreras actitudinales. Ensefianza Superior. Estudiante con deficiencia.

Introducéo

As discussdes relativas a diversidade, ao direito a acessibilidade e a inclusdo tém se
tornado um campo fecundo no contexto educacional e social contemporaneo, fenémeno este

que desafia toda a sociedade a pensar uma educacdo comprometida com os direitos humanos
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fundamentais, capaz de promover condi¢des de acesso e permanéncia a todos 0s seus
membros.

Sob a égide dos principios educacionais inclusivos, garantidos e legitimados pelos
dispositivos constitucionais e infraconstitucionais no Brasil, a Universidade tem o
compromisso social e académico de propiciar acesso mais democratico e de garantir a
permanéncia de todos os estudantes.

A Constituicdo brasileira (BRASIL, 1988) estabelece que a educacédo seja garantida a
todos, de sorte a que todos possam alcancar os niveis mais elevados da ciéncia, da tecnologia
e das artes, consoante 0 mérito de cada um. Para a efetivacdo desse direito, a Carta Maior
determina que as pessoas com deficiéncia serd garantido o atendimento educacional
especializado, na rede regular de ensino.

A LDB em vigor trata da Educacdo Especial no Capitulo V, definindo-a como
modalidade de ensino oferecida preferencialmente na rede regular de ensino para educandos
com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotagé&o.
De modo que os sistemas de ensino deverdo assegurar curriculos, métodos, técnicas, recursos
educativos e organizacdo especificos, para atender as necessidades e especificidades de 15
aprendizagem da clientela da educacdo especial. (BRASIL, 1996)

Todavia, a legislacdo e as normas instituidas ndo sdo capazes, por si so, de alterar a
realidade educacional. Nesse processo temos que considerar os sujeitos envolvidos, haja vista
que eles entendem as politicas publicas de educagdo de formas distintas, conforme suas
vivéncias, seus interesses e valores culturais. (MICHELS, 2006)

E preciso afirmar, por outro lado, que existem resisténcias & incluso, tanto no &mbito
escolar, profissional, familiar, como em outros setores da sociedade. As principais resisténcias
tém origem no preconceito, na falta de informacg&o e na intolerancia a modelos educacionais
mais flexiveis, ou seja, nas barreiras de atitude geradas, nutridas e difundidas no meio social.

As barreiras de atitude sdo comportamentos e atitudes que dificultam, impedem,
“embarreiram” a participacdo plena, o exercicio da cidadania, a inclusdo educacional, o
empoderamento da pessoa com deficiéncia. Elas se manifestam no discurso e na dinamica
social e podem se revestir de um carater assistencialista, paternalista, normalizante,

discriminatorio, e, por conseguinte, excludente.

As barreiras atitudinais sdo construcbes historicas preconcebidas,
estereotipadas e generalizadas, que ora subestimam, ora superestimam a
capacidade da pessoa com deficiéncia, traduzindo-se na forma de
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discriminacdo, intencional ou ndo [...] tanto podem surgir na linguagem,
guanto nas aclGes e/ou omissdes da sociedade diante da pessoa com
deficiéncia. (LIMA; TAVARES, 2012, s/p).

Diante das discussfes em tela, objetiva-se, neste estudo, analisar as barreiras
atitudinais encontradas por estudantes com deficiéncia nas interacGes socioeducacionais com
docentes e discentes nos cursos de graduacdo do CAMEAM/UERN. A partir deste objetivo
geral, pretende-se: a) ldentificar as formas e as situagdes em que as barreiras atitudinais se
manifestam nas interagcbes socioeducacionais; b) Reconhecer os discursos que geram,
tonificam e disseminam as barreiras atitudinais no ambito académico; ¢) Compreender como
as barreiras de atitude interferem no processo educacional; d) Saber dos discentes com
deficiéncia quais mecanismos utilizam para lidar com as barreiras atitudinais na Universidade.

Realizou-se pesquisa de campo, de abordagem qualitativa (BOGDAN,BIBLEN, 1994;
MINAYO, 2000), no Campus Avancado “Prof* Maria Elisa de Albuquerque Maia”
(CAMEAM), unidade académica da Universidade do Estado do Rio Grande do Norte
(UERN) situada na cidade de Pau dos Ferros, Alto-Oeste Potiguar, uma regido que, de forma
semelhante a outras regides brasileiras, tem apresentado, ao largo da histéria, situacbes de 16
desigualdade e exclusdo social e econémica, resultando no baixo nivel de acesso a uma
educacdo publica e gratuita, com qualidade social, ofertada pelas suas redes/sistemas de
educacao publica.

Os sujeitos da pesquisa sdo estudantes com deficiéncia matriculados nos cursos de

graduacdo do CAMEAM, conforme descrito no quadro abaixo.

Quadro 1 — InformacGes gerais acerca dos sujeitos da pesquisa

N° | NOME | IDADE | CURSO QUE FREQUENTA TIPO DE DEFICIENCIA
1 Igor 26 Bacharelado em Administracdo Paralisia cerebral
2 Nara 53 Licenciatura em Mdsica — Fisica (encurtamento da perna
PARFOR direita)
3 Cléaudia | 21 Licenciatura em Educacdo Fisica | Visual (monocular) e fenda
palatina
4 Luan 26 Bacharelado em Ciéncias Auditiva (perda parcial)
Econdmicas
5 Ugo 28 Licenciatura em Geografia Espectro do autismo
6 Saulo 30 Bacharelado em Administracdo Fisica (amputacdo perna
esquerda)

! Ressalta-se que os nomes utilizados no decorrer do trabalho sdo ficticios, dado que essa pesquisa assumiu o
compromisso de ndo divulgar os nomes dos sujeitos mediante assinatura do Termo de Consentimento Livre e

Esclarecido, para preservar identidades e histdrias pessoais.
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7 Ivan 49 Licenciatura em Educacdo Fisica | Fisica (pés tortos congénitos)
— PARFOR
8 Vitor 40 Licenciatura em Musica — Visual (cegueira)
PARFOR
9 Artur 21 Licenciatura em Educacdo Fisica | Visual (perda da visdo periférica)

Fonte: Elaboracdo dos autores a partir do conjunto de informagdes obtidas na DAIN e nas conversas com
coordenadores de cursos, professores e técnicos-administrativos do CAMEAM.

A coleta e geracdo de dados deu-se por meio dos seguintes procedimentos: a)
levantamento documental do marco politico-legislativo que trata do direito a educacdo das
pessoas com deficiéncia; b) visita e levantamento de dados e informacdes junto a Diretoria de
Politicas e Ag¢des Inclusivas da UERN; c) conversas e observacfes ndo estruturadas com os
segmentos académicos do CAMEAM; d) coleta e geracdo de dados empiricos através de
entrevistas semiestruturadas com discentes com deficiéncia matriculados nos cursos de
graduacdo do CAMEAM/UERN.

Como aporte metodoldgico de analise dos dados, adotou-se a abordagem de Anélise
de Discurso (ORLANDI, 1994, 2001, 2006, 2013) haja vista que as barreiras atitudinais, em
geral, surgem, sdo apresentadas, tonificadas, disseminadas na linguagem, entre os ditos e 0s 17
ndo-ditos que constituem o discurso. (TAVARES, 2012). A nocao de interdiscurso € essencial
a analise das barreiras atitudinais, uma vez que as percepgdes e representacfes em torno da

deficiéncia materializadas nos discursos atuais tém sua origem na memdria coletiva.

As barreiras atitudinais na interacéo entre os estudantes com deficiéncia e 0s seus pares:

o dito e 0 ndo-dito

As relagfes humanas e os contatos estabelecidos entre os discentes com deficiéncia e
os demais colegas de turma/curso sdo, em grande medida, reveladores de como ocorre 0
processo de classificagdo e diferenciacdo social de determinado grupo em relagdo a ou em
detrimento de outro. Ter-se-ia, de um lado, grupos rotulados/estigmatizados e, de outro,

grupos considerados “normais”. Destarte,

Quando normais e estigmatizados realmente se encontram na presenca
imediata uns dos outros, especialmente quando tentam manter uma
conversagdo, ocorre uma das cenas fundamentais da sociologia, porque, em
muitos casos, esses momentos serdo aqueles em que ambos os lados
enfrentardo diretamente as causas e efeitos do estigma. (GOFFMAN, 2013.
p. 23)
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E pertinente sublinhar que, na concepgdo de Goffman (2013), o termo estigma é
utilizado para fazer referéncia a um atributo profundamente depreciativo; desse modo, o
individuo estigmatizado é aquele que poderia ter sido facilmente recebido na relacdo social
cotidiana, entretanto, este individuo possui um traco que pode impor a atencdo e afastar
aqueles que ele encontra, destruindo a possibilidade de atencdo para outros atributos seus.

Isso ocorre porque, durante a interacdo, as pessoas tendem a agir e se comportar
conforme a representacdo que se tem da deficiéncia e da pessoa que a possui. Essa
representacdo € resultante de cogni¢bes (conhecimentos, crencas) produzidas por meio de
signos e sistemas simbdlicos que sdo veiculados pelo discurso e, por conseguinte, atribuem
uma identidade virtual a pessoa com deficiéncia. A identidade virtual, segundo Goffman
(2013), refere-se as exigéncias e ao carater que € atribuido ao individuo. Esses processos
provocam afetos e sentimentos em ambos 0s envolvidos.

As diferencas que marcam os individuos numa determinada sociedade s&o alvo do
estranhamento, pois parte de modelos socialmente dominantes de beleza e normalidade, que
colocam determinados individuos em situacéo de vulnerabilidade e excluséo.

Na pesquisa de campo com os discentes do CAMEAM/UERN, foi possivel identificar 18
as barreiras atitudinais que permeiam a interacdo entre 0s sujeitos da pesquisa e seus pares, no
cotidiano académico; observou-se, igualmente, que as atitudes relacionadas aos “colegas”

com deficiéncia se materializam de diferentes formas, como descrito no quadro abaixo:

Quadro 2 — Caracterizagdo da relagéo entre os discentes com deficiéncia e seus pares de

turma/curso
CARACTERISTICAS RELATOS ILUSTRATIVOS
Rejeicao Tem excegdes que me tratam com carinho e tem outros que nem falam

comigo, ndo dizem oi, ndo dizem nada [...] na hora das apresentacdes
uns ao inves de prestar atencdo no que eu falo, eles ficam conversando
tal, ndo focam muito, ndo t4o nem ai. (CLAUDIA)

Desvalimento Vocé ndo acredita porque vocé é uma pessoa cega, O que se passa, no
caso deles comigo ¢ o seguinte “[...] ele ¢ uma pessoa com deficiéncia
visual entdo ndo vai ter o mesmo desenvolvimento do outro” ... ha
sempre um olhar preconceituoso relacionado a isso, né? E... eu sentia
isso, mas como eu disse, eu sentia isso logo antes, acho que a gente ja
esta chegando uma fase mais para o final, entdo eles ja me respeitam
mais. (VITOR)

E assim, todo mundo me trata muito bem, s6 que assim, as vezes sai...
ndo critica, ninguém me criticava no comego e nem criticam hoje no
caso. SO que as vezes as pessoas, tipo escapam alguma coisa, né?!
(LUAN)
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Eu estava aqui na biblioteca ai uma menina chegou tal:

—Vocé faz o que?

— Educacéo Fisica

— E pode desse jeito!?

— Que jeito? Que jeito?

— Vocé vai ser professora como? Como vocé vai falar com a turma? Da
exemplo? (CLAUDIA)

Estranhamento Tinha deles que ficavam olhando assim, tipo meio acanhado comigo
porque eu tenho certa limitagdo (IGOR)
Superprotecao No comeco eram uns 4 ou 5, se apegaram bastante logo comigo. [...] ai

tinha “Fulano”, o daqui, ele era muito apegado comigo, onde eu ia ele
estava. [...] Sim, os professores se preocupavam: “Tire a apostila de
Igor”. Ai tinha um colega que dizia: “pode deixar Igor que eu tiro a

sua”. (IGOR)
Enaltecimento das | [...] os colegas respondiam primeiro que eu: “quem esse ai, faz melhor
potencialidades gue a gente!” (IVAN)

Fonte: Elaboracéo da autora com base nas entrevistas realizadas com os discentes.

Esses relatos sinalizam a presenca de barreiras atitudinais em relacdo aos discentes
com deficiéncia: Barreira Atitudinal de Rejeicdo, Barreira Atitudinal de Menos Valia,
Barreira Atitudinal de Superprotecéo e Barreira Atitudinal de Exaltacdo do Modelo.

A Barreira Atitudinal de Rejei¢do é a recusa irracional de interagir com uma pessoa o

em razdo da deficiéncia. Segundo Tavares (2012, p. 131),

[...] A rejeicdo ndo se deve a uma experiéncia anterior com o individuo ou
grupo a partir do qual se generaliza uma experiéncia ruim, ela é a mera
expressdo da recusa por razdo de deficiéncia, independentemente de
quaisquer atributos “positivos” relacionados a uma pessoa ou grupo0.

Nesse caso, os individuos se negam a interagir com a pessoa com deficiéncia, como
esta explicito no relato de Claudia: “[...] tem outros que nem falam comigo, ndo dizem oi, ndo
dizem nada [...]”. Esse tipo de comportamento leva a segregacdo e a exclusdo social e tem
implicagdes graves no processo educacional da pessoa com deficiéncia, que experimenta o
preconceito em uma de suas formas mais perversas.

A Barreira Atitudinal de Menos Valia apareceu de forma bastante enfatica no corpus
da pesquisa; diversas situacfes narradas expressam a avaliagdo depreciativa que os colegas
possuem acerca das potencialidades, acdes e produgdes dos discentes com deficiéncia. Dessa
forma, pode-se pressupor que a pessoa apresentara um desenvolvimento aquém do desejado
ou esperado na realizacdo das atividades académicas, o que poderd ter profundas
consequéncias para o exercicio futuro da profissao.
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Barreira Atitudinal de Superprotecéo é a protecdo desproporcional esteada na piedade
e na percepg¢éo da incapacidade do sujeito de fazer algo ou de tomar decisdes em funcdo da
deficiéncia (TAVARES, 2012). E o caso da interacdo descrita por Igor, um ou dois colegas
mais proximos o acompanhavam em todas as situacfes, cercavam-no de atencdo e protecao,
impedindo que o mesmo realizasse tarefas simples (como ir até a xerox para fazer copia do
material). Essa barreira social impede a conquista da autonomia, da independéncia e do
empoderamento da pessoa com deficiéncia. (SASSAKI, 2010).

A Barreira Atitudinal de Exaltacdo do Modelo ocorre quando se compara a pessoa
com deficiéncia e a pessoa sem deficiéncia, usando a primeira como um modelo a ser
seguido; nesse caso, a deficiéncia é usada para justificar o desempenho da pessoa, a
“excepcionalidade” de seus feitos. No &mbito do ensino, essa barreira atitudinal € manifestada
guando se utiliza a imagem do estudante com deficiéncia como modelo de persisténcia e
coragem diante dos demais. (LIMA, TAVARES, 2008).

Ressalta-se que essas atitudes sdo aprendidas: o preconceito é aprendido na dindmica
social, os discursos que circulam nas midias, no senso comum, nas ciéncias e nas artes
produzem e fortalecem uma concep¢do negativa em torno da deficiéncia e da pessoa que a 20

possui. Assim, conforme Lima e Tavares (2008, p. 1),

As pessoas com deficiéncia tém, desde sempre, convivido com a confuséo
entre o que realmente sdo, pessoas humanas, e 0 que se pensa que elas sdo:
“deficientes”. Corrobora para a perpetuacdo dessa “confusdo” a visdo social
construida historicamente em torno da deficiéncia como sinénimo de
doenga, de dependéncia, de “individuos sem valor”’, de sofrimento [...]
(Grifos no original)

Surgem entdo os sentimentos de repulsa, medo, dé, admiracdo. Estes, por sua vez, se
materializam em comportamentos de rejeicdo, avaliacdo depreciativa, superprotecéo,
exaltacdo do modelo. As barreiras atitudinais podem estar baseadas em preconceitos
explicitos ou a eles dar origem — como a recusa a interagir com a pessoa com deficiéncia,
situacdo narrada por Claudia. Entretanto, acfes supostamente inocentes sustentam,
similarmente, no dia a dia, as barreiras de atitude — como o comportamento do colega de Igor
gue o superprotege, e 0s colegas de Ivan que o elogiam exageradamente, comparando seu
desempenho com os demais estudantes do Curso.

As questdes elencadas até aqui, tanto no ambito das categorias tedricas quanto nos
dados resultantes da pesquisa empirica, levam a conjectura de que existe certa tensdo nos
contatos sociais estabelecidos entre os sujeitos da pesquisa € 0s demais estudantes,
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considerando-se que essa interatividade € assentada em barreiras atitudinais diversas, tal como
exposto anteriormente.

Essa tenséo leva o estudante com deficiéncia a reagir de diversas formas, na tentativa
de se proteger e superar 0s processos de discriminacdo e preconceito a que estd exposto.
Segundo Goffman (2013), o individuo estigmatizado pode descobrir que se sente inseguro em
relacdo a maneira como as outras pessoas o identificam. Além disso, € provavel que ele sinta
que estd em “exibigdo”. Diante dessa intera¢do, 0 individuo estigmatizado pode responder
antecipadamente atraves de uma capa defensiva, pode tentar corrigir a sua condicdo de
maneira indireta, por meio de seu esfor¢o pessoal, para superar as adversidades e provar que €
capaz, ou entdo, reagir com agressividade ou retraimento.

Na pesquisa empirica, encontramos dados que apontam para processos de vitimizacao,
encobrimento da deficiéncia, énfase no esfor¢co pessoal, dissimulacdo perceptiva da realidade,

tal como sintetizamos no quadro a seguir.

Quadro 3 — Mecanismos utilizados pelos discentes com deficiéncia para lidar com as barreiras

atitudinais na interacdo com seus pares 21
RESPOSTA DEFENSIVA RELATOS ILUSTRATIVOS
Vitimizagdo [...] eles nunca me colocam nas rodas de conversa, para fazer

trabalho nunca me chamam.

Eu procuro ficar sozinha, no meu canto, recuada, eu ndo gosto de
me misturar muito ndo com as pessoas. [...] muitas vezes eu
pensei “vou desistir, né, ndo é para mim nio”. (CLAUDIA)
Superagéo (esforgo pessoal) [...] quando enfrentei essa faculdade |4 em Pau dos Ferros,
enfrentei com muito objetivo e muito amor porque era um desafio
para mim. (IVAN)

[...] eles viram meu esfor¢o, a minha forca de vontade. (IGOR)
Encobrimento da deficiéncia Na verdade os que sabiam da minha deficiéncia me tratavam bem,
me ajudavam, fazia é... eram companheiros comigo, s6 que eu ndo
contei pra todo mundo, s6 a partir do 2° periodo, mas passei
poucos dias depois disso, quando contei pra todo mundo eu sai
[..] E... tipo assim, eu perdi o campo, ¢ a visdo periférica. Por
exemplo, se eu chegar dentro da sala, se eu vier de fora da sala e
entrar para dentro, com um lugar pouco iluminado vou sentir
dificuldade, ai tinha vez que um colega discretamente ficava na
frente e me levava até uma cadeira vazia, tipo assim coisa
discreta, eu ja tinha combinado com ele. [...] Tive medo de ser
excluso, de ser excluido da turma por causa disso. (ARTUR)
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Dissimulagéo perceptiva da Né&o, na verdade era coisa da minha cabega, mas ndo encontrei
realidade. [barreiras atitudinais] ndo. (ARTUR)

Sé que ndo é por mal, ninguém... Eu ndo entendo por mal, ndo vi
ninguém falar por mal ainda, de mim. (LUAN)

[sobre barreiras atitudinais] Ah, ndo, sabe que eu nem percebi.
(UGO)
Fonte: Elaboracéo dos autores com base nas entrevistas realizadas com os discentes.

A vitimizacdo é um fendmeno complexo que envolve um processo e um resultado. O
processo é constituido de um conjunto de agdes negativas praticadas por um ou mais
individuos contra outro(s) individuo(s), por razdes diversas. No caso relatado por Claudia,
nota-se que a discriminacdo e a rejei¢do dos colegas a coloca numa situacdo de vitima, ou
seja, ela € alvo do preconceito. Como resultado, ela se v& numa posi¢do de desvantagem,
vulnerabilidade e se acomoda no papel de vitima. S& (2008) apresenta o conceito de

vitimizagao enquanto processo:

[...] ela € um processo, pelo qual alguém (que podera ser uma pessoa, um 22
grupo, um segmento da sociedade, pais) torna-se, ou € eleito a tornar-se um

objeto — alvo da violéncia por parte de outrem (que também podera ser uma

pessoa, grupo, etc.). Como processo, implica uma rede de acdes e/ou
omissdes, interligadas entre si, dotadas de um carater de historicidade e
dinamizadas por interesses, ideologias e motivacbes conscientes ou
inconscientes. (SA, 2008, s/p)

A inseguranca e 0 descontentamento estdo presentes nessa relacdo, mesmo que a
violéncia ndo seja fisica. O preconceito carrega em si certo grau de violéncia simbdlica, visto
que atenta contra a dignidade da pessoa, lesando sua autoestima. A vitimizagdo revela
inseguranca, fragilidade emocional, em outras palavras, revela a dificuldade emocional da
pessoa em lidar com situagcOes aparentemente embaragosas.

Diferentemente da postura adotada na situacdo anterior — vitimizacdo —, ha pessoas
que procuram ‘“‘corrigir” suas limitagcdes por meio do esfor¢o pessoal na tentativa de provar
para 0s outros que também é capaz de realizar determinadas tarefas. O exemplo de superacao
modifica a percepcdo que o grupo tem da pessoa com deficiéncia, nesse caso a deficiéncia é
usada para agregar valor a pessoa pela “perspicacia” de seus feitos. Esta postura estd

diretamente relacionada a Barreira Atitudinal de Exaltagdo do Modelo e a Barreira Atitudinal
de Adoracgéo do Heroi.
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Os outros dois mecanismos de defesa — o encobrimento da deficiéncia e a
dissimulacdo perceptiva da realidade — identificados na fala dos sujeitos da pesquisa,
expressam um comportamento de blindagem, autoprotecdo psiquica, que ocorre de forma
consciente ou ndo consciente, na tentativa de evitar o incbmodo e o embaraco de ser alvo do
preconceito. O encobrimento da deficiéncia, o ocultamento da informacdo sobre sua
deficiéncia, foi a forma que Artur encontrou para se proteger das barreiras atitudinais
percebidas. Esse mecanismo s6 é possivel porque Artur encontrava-se na categoria do
“desacreditavel”.

Segundo Goffman (2013), o estigmatizado pode ser “desacreditado” ou
“desacreditavel”. O individuo é “desacreditado” quando o seu estigma ja é “conhecido” antes
mesmo do primeiro contato, ou entdo, nos casos em que a diferenca se torna evidente no
momento de sua apresentacao pessoal. O “desacreditavel” é aquele que a diferenca ndo esta
imediatamente aparente e ndo se tem dela um conhecimento prévio.

Artur revelou sua condicao apenas para alguns colegas com os quais tinha uma relagdo
de amizade e confianca, preferindo esconder dos demais. Quando questionado a respeito do
motivo de tal comportamento, ele responde: “Tive medo de ser excluso, de ser excluido da 23
turma por causa disso”. Goffman (2013, p. 86) assevera que a manipulacdo da informagao
ocorre “[...] devido as grandes gratificaces trazidas pelo fato de ser normal, quase todos que
estdo numa posicdo em que o encobrimento € necessario tentaram fazé-lo em alguma
ocasiao”.

O mais intrigante é que Artur decide desistir do curso, no momento em que toda a
turma toma conhecimento da sua deficiéncia, ou seja, quando ele se torna uma pessoa
vulneravel a situacOes sociais e educacionais assentes nos estere6tipos e no descrédito.

Sobre a dissimulacdo perceptiva da realidade, percebe-se no discurso dos discentes
uma capa protetora, uma “distor¢do”, uma negacao dos processos de preconceito vivenciados.
Um ndo-dizer que escorrega por entre as palavras, constituindo sentidos e significados. O
siléncio, o subtendido, o trabalho da ideologia em agdo: “[...] na verdade era coisa da minha
cabeg¢a” (ARTUR); “S6 que ndo ¢é por mal [...]” (LUAN). O nao-dito aponta para diversos
questionamentos: O que Artur quis dizer com a afirmagao “era coisa da minha cabe¢a”? Que
coisa? Quais situagdes Luan vivenciou que acredita ndo terem tido a intencéo de o desabonar?

De acordo com Orlandi (2013, p. 48), “[...] nem a linguagem, nem os sentidos, nem 0s
sujeitos sdo transparentes: eles tém sua materialidade e se constituem em processos em que a

lingua, a histéria e a ideologia concorrem conjuntamente”. Dessa forma, ¢ preciso pensar as
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condigdes de producdo desses discursos, bem como a posicdo ocupada pelos sujeitos
discursivos — sdo estudantes universitarios em busca de formacéo académica e profissional.
Melhor dizendo, sdo estudantes universitarios que fogem as convencdes sociais, que ndo
possuem os atributos, as caracteristicas fisicas e sensoriais socialmente legitimadas como
“necessarias” e “adequadas” para estar naquele ambiente.

Os mecanismos utilizados pelos discentes com deficiéncia, de forma consciente ou
inconsciente, para lidar com as barreiras atitudinais, expressam o mal-estar vivenciado no
contexto académico, com consequéncias diversas ao desenvolvimento cognitivo, emocional e

social dos estudantes com deficiéncia.
As barreiras atitudinais no processo pedagdégico: a deriva do discurso

A relacdo pedagdgica estabelecida entre docentes e discentes é decorrente de fatores
interpessoais gerados a partir de condicionantes diversos: o conhecimento, o curriculo, a
relacdo interpessoal, as atividades didaticas, o espaco, o tempo, o didlogo, o afeto, os conflitos
e a disciplina. 24

O discurso que o docente produz em torno do estudante, especificamente do estudante
com deficiéncia, é preponderante no processo pedagdgico, porque as compreensées em torno
da deficiéncia passardo a orientar sua pratica e serdo muito importantes para a formacao
humana do estudante e de toda a turma.

Salienta-se que os elementos que levam & determinada acdo pedagogica nem sempre
estdo no nivel da consciéncia do docente. Todavia, sdo decorrentes de teorias cientificas, dos
modelos pedagdgicos historicamente construidos, dos conhecimentos do senso comum,
enfim, dos processos formativos advindos da familia, da escola, dos meios de comunicacgao de
massa e da formacdo ou préatica docente.

Nesse estudo, atentou-se para algumas questfes especificas do processo pedagogico —
metodologia empregada e recursos didaticos utilizados pelos docentes nas salas de aula com
discentes com deficiéncia, bem como as dificuldades encontradas pelos discentes na
realizacdo de determinadas atividades em virtude das especificidades de suas deficiéncias.
Com isto, buscou-se detectar a presenca de barreiras atitudinais, bem como suas implicacdes
no processo educacional do discente com deficiéncia, a partir dos relatos dos préprios

discentes.
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Figura 1 — Discursos que orientam a percepcao discente em torno da perspectiva pedagogica
adotada pelos docentes

E, pr.oporciona.‘ Porque o aparelho ele
Models medion amplifica a~aud1<;a0 (LUAN).
da deficiéncia | |[---] eu ndo conseguia acompanhar,

tentava, mas nao conseguia. [...] era o
fato da minha visao. (ARTUR)

T
[...] na verdade, eles tracavam a

. Paradigma da metodologia no geral, pra turma, no
Discursos ~ integracdo caso eu que tinha que me adequar a
metodologia deles. (IVAN)

N —

— ————— = | 0s professores precisam
compreender que [...] tendo uma
Paradigma da pessoa com necessidades especiais na
inclusao sala, principalmente no campo visual,
ele tem que descrever o que ele esta

—_— fazendo, né?! (VITOR)

Fonte:

Elaboracdo dos autores com base nas entrevistas realizadas com os discentes.

Observou-se no corpus das entrevistas que a maior parte dos discentes ndo tem
consciéncia de que é fungdo do(a) docente adaptar a metodologia conforme as necessidades
educacionais decorrentes da deficiéncia; ao contrario, acham que sdo eles que precisam 75
adaptar-se a metodologia empregada pelo(a) professor(a). Essa problematica reflete o discurso
do paradigma da integracdo/normalizacéo que vigorou nas politicas educacionais e sociais nas
décadas de 70 e 80. De acordo com Sassaki (2010, p. 33-34),

A integracdo tinha e tem o mérito de inserir a pessoa com deficiéncia na
sociedade, sim, mas desde que ela esteja de alguma forma capacitada a
superar as barreiras fisicas, programaticas e atitudinais nela existente [...]
Sob a otica dos dias de hoje, a integracdo constitui um esforco unilateral tdo
somente da pessoa com deficiéncia e seus aliados [...] a integracdo pouco ou
nada exige da sociedade em termos de modificagdo de atitudes, de espacos
fisicos, de objetos e de praticas sociais.

Pois bem, esse discurso foi percebido nos relatos de alguns discentes quando
questionados se a metodologia empregada pelos professores proporciona acessibilidade
durante as aulas.

Outros discentes acreditam que as dificuldades encontradas no processo de
aprendizagem sdo decorrentes apenas das limitagdes impostas pela deficiéncia, e que, dessa
forma, ndo estdo relacionadas a falta de acessibilidade pedagdgica. Nesse caso, ha uma
correlagdo, mesmo que de forma ndo consciente, no estudante com deficiéncia, com o0 modelo

médico da deficiéncia, segundo o qual as deficiéncias e as limitagcdes sdo as Unicas causas das
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dificuldades de aprendizagem e dos processos de discriminacdo enfrentados pelas pessoas

com deficiéncia. Contrario ao sentido da inclusao,

O modelo médico parte da premissa implicita de que “quanto mais perto do
bom funcionamento estiverem a visdo, a audi¢do, o intelecto e o sistema
motor de uma pessoa, mais direitos ela vai adquirindo como cidada”. Ainda
segundo este modelo, quanto mais comprometido fisica, intelectual ou
sensorialmente for uma crianca, um adolescente ou adulto, menos direitos
humanos e constitucionais ele ou ela pode ter e exercer. (WERNECK, 2004,
p. 1. Grifo no original)

Dos nove (9) discentes pesquisados, apenas um (1) reporta, com plena consciéncia, a
necessidade de adaptacdo da metodologia empregada pelos professores, e tem a compreensao
de que os sistemas educacionais devem se adequar aos diferentes ritmos de aprendizagem,
respondendo positivamente as necessidades educacionais das pessoas com deficiéncia. O
conhecimento em torno das teorias e politicas inclusivas fundamenta as criticas que ele faz em
torno das préticas pedagogicas e da falta de tecnologia assistiva no processo de ensino e
aprend|z§gem. | | | | | | 2%

Diante das inferéncias realizadas, pode-se perceber que ha influéncia de diversos
discursos na fala dos discentes, decorrentes dos modelos de percepcdo da deficiéncia, bem
como dos paradigmas voltados a educacdo da pessoa com deficiéncia, construidos em
diferentes contextos historicos nos ambitos cientifico, politico e cultural e que vem
coexistindo no @mbito educacional contemporaneo.

E relevante lembrar que esses discursos influenciam, sobremaneira, a forma como os
discentes: a) se percebem na dindmica educacional; b) compreendem o papel pedagdgico do
professor; c) se constituem enquanto sujeitos da aprendizagem; d) entendem as praticas
pedagdgicas; €) percebem sua(s) deficiéncia(s) e especificidades organicas e educacionais.

Logo, corrobora-se com a assertiva de Orlandi (2013, p. 60), segundo a qual:

Os sentidos e 0s sujeitos se constituem em processos em que ha transferéncias,
jogos simbdlicos dos quais ndo temos o controle e nos quais 0 equivoco — 0
trabalho da ideologia e do inconsciente — estdo largamente presentes.

O questionamento sobre possiveis dificuldades na realizagdo das atividades em sala de
aula propiciou o surgimento de novos elementos na fala dos discentes que revelam obstaculos
provenientes da metodologia utilizada em sala de aula, bem como suas implicacdes no
processo educacional.
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Quadro 4 — Atividades que os discentes com deficiéncia apresentavam maior dificuldade para

realizacéo
TIPOS DE RELATOS ILUSTRATIVOS
ATIVIDADES
Seminério/Apresentacdo de | SO seminario, porque tenho que controlar a minha voz [...] comego a
trabalho falar e os professores pedem pra mim falar mais alto, ai eu falo: “ta

bom, desculpe professor, é porque ndo consigo controlar minha voz
porque sou deficiente auditivo”. Quando eles ndo sabem, né? Ai eles
ndo entendem. [...] o professor mandou falar mais alto. Até uma vez eu
acho que a professora ndo gostou muito, eu estava apresentando e
depois ela disse que eu falava muito baixo, ai eu disse: “professora é
porque eu tenho deficiéncia auditiva”. Eu acho que ela pegou por mal
alguma coisa. (LUAN)

Atividades Préticas [...] algumas atividades que exigiam mais a parte fisica, questdo de
equilibrio, por exemplo, as vezes eu ficava de fora, “ndo professor essa
atividade ai eu nao tenho seguranca de fazer”, entdo ele dizia: “olhe,
observe, faca até o seu limite”, [...] principalmente na metodologia das
dancas, lembro muito que tinha algumas aulas de ginastica, aer6bicas
gue ndo dava pra mim. (IVAN)

[...] no campo de regéncia, no campo da expressao corporal [...] eu digo
gue talvez ndo seja nem uma dificuldade minha, seja mais uma falha
metodoldgica do professor, o professor deveria fazer as atividades, me
mostrar e me da um pequeno tempo a mais para que pudesse 27
desenvolver a atividade junto com a turma fazer. As vezes eu faco as
atividades, mas em outras situagdes o0 tempo passa e eu ndo consigo
fazer junto com a turma. (VITOR)

A questdo que tinha mais dificuldade eram as aulas praticas, s6 nas
aulas praticas de anatomia [...] A professora de anatomia aplicava
métodos que eu ndo conseguia acompanhar. [...] ela usava o laser, eu
ndo conseguia ver o que ela estava mostrando, ndo conseguia ver o que
ela estava explicando, ela pegava ficava sentada com o lazer mostrando
no quadro, e eu ja tinha avisado aos professores do departamento e ela
continuava fazendo isso. (ARTUR)

Fonte: Elaboracéo dos autores com base nas entrevistas realizadas com os discentes.

Os dados expostos nos quadros 3 e 4 suscitam a identificacdo e a interpretacdo de
barreiras atitudinais presentes no processo pedagdgico, até mesmo no relato daqueles que
haviam declarado, anteriormente, que a metodologia utilizada pelos professores é acessivel. A
Barreira Atitudinal de Negacdo, indiscutivelmente, esta presente na relacdo pedagogica
descrita pelos discentes com deficiéncia. Conforme Tavares (2012, p. 132), esse
comportamento ocorre “[...] quando se nega a existéncia ou limite decorrente de uma
deficiéncia. Resulta em um pseudotratamento igualitario que, no entanto, exclui por ndo
considerar os limites reais impostos por uma deficiéncia”.

A partir do momento em que o professor desconsidera as especificidades de
aprendizagem dos discentes no planejamento e na execucao de suas aulas, ha um processo de
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naturalizacdo da deficiéncia e negagdo dos limites decorrentes dela, assim como ocorreu com
Artur, Claudia, Ivan, Luan e Vitor, que ndo conseguiram acompanhar as aulas e desenvolver
as atividades praticas porque a metodologia empregada por seus professores ndo possibilitava
a acessibilidade que eles necessitavam, em funcdo de suas limitacbes de ordem sensorial e

fisica. De acordo com essa ideia, Carvalho (2014, p. 60) afirma:

Negar a deficiéncia (sensorial, mental, fisica, motora, maltipla ou decorrente
de transtornos invasivos do desenvolvimento) de inimeras pessoas é tdo
perverso quanto lhes negar a possibilidade de acesso, ingresso e permanéncia
bem sucedida no processo educacional escolar [...] E, certamente, uma forma
de exclusdo, talvez mais grave do que a fisica — que segrega pessoas em
espacos restritivos, pois revela sua exclusdo dentro de nés, num movimento
inconsciente de rejeigdo as suas diferencas, porque significativas.

Pode-se também reconhecer, no discurso dos discentes, a Barreira Atitudinal de
Ignorancia, ou seja, o desconhecimento que se tem de uma determinada deficiéncia, das
potencialidades, das habilidades, da forma propria de aprender, ser e agir da pessoa com
deficiéncia. Esse desconhecimento leva o professor a atitudes de segregacéo.

Sublinha-se que as barreiras atitudinais tornam a aprendizagem do discente com 28
deficiéncia limitada e limitante, de baixa qualidade em virtude da restricdo de participacdo do
estudante nas diversas atividades realizadas naquele ambiente, pela falta de garantia de
equiparacdo de oportunidades educacionais. As implicagdes também sdo emocionais e
comportamentais.

A educacdo inclusiva, de fato, ndo € uma realidade vivenciada por todos os discentes
sujeitos da pesquisa, posto que no meio do caminho, hd muitos obstaculos (intrinsecos e
extrinsecos a eles) que lhes restringem as possibilidades de desenvolvimento cognitivo,
social, educacional e emocional. Em conformidade com Carvalho (2014, p. 121), a mudanca
de atitude frente a diferenca, condicdo necessaria para se repensar o trabalho pedagogico
desenvolvido, “[...] ¢ uma barreira de complexa natureza, mais trabalhosa para ser removida,
pois se trata de um movimento ‘de dentro para fora’ e isso leva tempo”. Lima e Tavares
(2008, p. 11) sustentam que “a inclusdo so sera concretizada eficientemente quando cada um

de nds reconhecer as barreiras que nutrimos e buscar minimiza-las, erradica-las”.

Consideracoes finais
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A educacdo inclusiva, aqui compreendida como uma acdo social, cultural, politica e
pedagogica de democratizacdo dos sistemas educativos, se baseia no respeito as diferencas e
no direito de todos os estudantes de participarem, de pertencerem ao grupo e de aprenderem
juntos, sem nenhum tipo de segregacdo ou discriminacdo. Por isso, as politicas de educacao
inclusiva apresentam-se como campo de discussdo demasiadamente pertinente no contexto da
educacdo superior, tendo em vista que esse nivel de ensino tem se tornado mais acessivel e a
formacgdo universitaria tem se constituido um elemento essencial para o desenvolvimento
pessoal e profissional dos individuos.

S80 muitos os aspectos que dificultam a inclusdo satisfatoria do estudante com
deficiéncia no ensino superior. Na génese desse processo, encontram-se as barreiras
atitudinais que, de forma ambigua e muitas vezes ndo consciente, permeiam as acfes e
politicas educacionais.

Tais barreiras sdo veiculadas e tonificadas pela linguagem, na confluéncia dos
discursos — médico, psicolégico, pedagdgico, dentre outras formas de organizacdo do saber
gue constroem as categorias classificatorias — “o normal”, “o anormal”, “o sd”, o “ndo si”, “o
belo”, “o feio”, “o deficiente”, “o educavel” — gerando discursos, afetos e disposicdes 29
negativas relacionadas a pessoa com deficiéncia.

No contexto investigado nota-se que as barreiras de atitude estdo presentes na
interacdes socioeducacioanais e expressam as percepcoes sociais em torno da deficiéncia - a
deficiéncia associada a déficit, diferenga, desvio; logo a pessoa torna-se desacreditada,
passando a ser tratada como tal.

Na relacdo pedagogica elas se manifestam por meio do pseudotratamento igualitario
em sala de aula, no qual se desconsidera as especificidades educacionais dos discentes com
deficiéncia, negando-lhes a adequacéo de metodologia e recursos didaticos.

Destarte, a incluséo de pessoas com deficiéncia no ensino superior envolve a adocao
de atitudes positivas, a criagdo de culturas inclusivas e a implementacdo/mobilizacdo de
praticas democréaticas e antidiscriminatorias, de forma a reduzir barreiras na aprendizagem,
combater preconceitos e a exclusdo educacional, problematizando os processos de producéo
das diferengas no interior de cada instituicdo. Assim, é papel da Universidade congregar aces
no ensino, na pesquisa e na extensdo. Assim, destaca-se a formacdo de profissionais
especializados, a producdo do conhecimento cientifico na area das deficiéncias e a

disseminacdo de propostas educativas de orientagdo inclusiva.
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Defende-se, desse modo, a importancia de um trabalho responsivo com a construcéo
de uma cultura dos direitos humanos em todos os espagos sociais, e a universidade tem papel
fundamental no processo de formacdo de uma consciéncia voltada ao respeito a diferenca e a
diversidade, pois a universidade é espaco onde as diferencas se encontram, as culturas se

cruzam e a aprendizagem dos processos de emancipacédo e formacao cidada se concretizam.
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