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RESUMO

Este estudo apresenta uma proposta de intervencdo na Creche Bem-Querer
relacionada a 4rea de Psicologia do Departamento de Filosofia Ciéncias
Humanas (DFCH) da Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia (UESB).
Essa proposta é um projeto de extensdo que tem como objetivo acompanhar
os processos de desenvolvimento e aprendizagem das criancas que frequentam
a Creche — localizada no campus da UESB em Vitéria da Conquista — através
de atividades junto aos educadores, as criangas e as suas familias. O projeto teve
duracio inicial de um ano, de fevereiro de 2011 a fevereiro de 2012: inicialmente,
foi realizada uma aproximacio com a Creche por meio de uma observacio
participante da rotina das criancas e de uma participa¢do nas reunides
pedagogicas com os educadores. Em seguida, foi tracado o petfil social das
criangas ao promover-se o estreitamento da relagdo entre as familias e a Creche.
Com esse diagnostico, foram construidas estratégias de intervencio, como o
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grupo de discussio e otientagio das familias e/ou educadores, com o intuito
de valorizar o processo e a relacdo entre a aprendizagem e o desenvolvimento
infantil. O resultado alcangado promoveu a instrumentalizacio dos educadores
e familias no que diz respeito aos conhecimentos sobre o desenvolvimento e a
aprendizagem das criancas que frequentam a Creche.

Palavras-chave: Aprendizagem Infantil. Creche Universitaria. Desenvolvimento
Infantil. Infancia. Psicologia Escolar.

MONITORING OF DEVELOPMENT AND LEARNING
PROCESSES OF CHILDREN AT DAY CARE BEM QUERER: AN
INTERVENTION PROPOSAL

ABSTRACT

The proposed intervention in Day Care Bem Querer is a project of the
Psychology area of the Department of Philosophy Humanities at the
Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia - Vitéria da Conquista campus,
and aims accompany the processes of development and learning children who
attend this institution through activities with the educators, children and their
families. The extension project had an initial duration of one year (February
2011 to February 2012) and at first an approach to daycare from participant
observation of the routine of the children was held, as well as participation in
pedagogical meetings with teachers. The social profile of children was traced
through closer relationship between family and daycare. From this diagnosis
had been the idea of building intervention strategies, such as group discussion /
otientation of families and / or educatots, in ordet to enhance the development
of children. The results achieved promoted closer relationship between
families and day care; the instrumentalization of educators and families with
regard to knowledge of the development and learning of children who attend
day care and; the appreciation of the relationship between learning and child
development.

Keywords: Child Development. Childhood. Children's Learning. School
Psychology. University daycar

Introducgio

A presenca de discussGes sobre a Educagio Infantil em leis e
documentos como a Constitui¢ao da Republica Federativa do Brasil (CF)
de 1988, o Estatuto da Crianga e do Adolescente (ECA) de 1990, a Lei
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de Diretrizes ¢ Bases (LDB) de 1996, a Politica Nacional de Educacio
Infantil de 2005 e as Diretrizes Curriculares Nacionais da Educacio
Infantil de 2010 real¢a a preocupagio com a prote¢io e a educagio das
criancas com idade entre 0 e 5 anos (BRASIL, 1988; 1990; 1996; 2005;
2010). Por outro lado, a relacio entre o processo de desenvolvimento da
crianga e a Educacio Infantil tem norteado a constru¢io das propostas
pedagdgicas, como pode ser visto no Referencial Curricular Nacional
da Educacio Infantil (BRASIL, 1998) e nos Parametros Nacionais de
Qualidade para a Educacio Infantil (BRASIL, 2006). Essas produgbes
mostram que as teorias psicolégicas que discutem e explicam o
processo de desenvolvimento podem contribuir para a compreensiao
da aprendizagem infantil e de aspectos que se fazem presentes no
contexto social e cultural da crianca. Diante do exposto, entendo que
¢ de fundamental importancia uma intervengao que tenha como foco
conhecer e discutir, junto aos educadores e as familias, o processo de
desenvolvimento das criangas que frequentam a Creche Bem-Querer,
assim como construir estratégias que possibilitem o acompanhamento
dessas criangas. O processo de aproximagao da Creche, ao envolver
a observacido cuidadosa das criancas e das suas diversas interacoes
(ctianga/crianga, crianca/educador e crianga/familia), constitui-se
no procedimento que pode favorecer a produgdo do material sobre a
institui¢do educacional e, consequentemente, subsidiar propostas de
intervenc¢io. Além disso, producGes dessa natureza devem participar da
pauta de discussoes em disciplinas nos cursos de formacao da UESB.
A experiéncia aqui relatada, fruto de um projeto de extensio,
teve o objetivo geral de acompanhar os processos de desenvolvimento
e de aprendizagem das criangas da Creche Bem-Querer, por meio de
intervengoes junto aos educadores e pais dessas criangas. Teve, ainda,
como objetivos especificos: 1. identificar a fase do desenvolvimento
infantil dos grupos atendidos na creche; 2. levantar as necessidades dos
educadores acerca do desenvolvimento e da aprendizagem infantil; 3.
conhecer as relacoes existentes entre as familias e a Creche Bem-Querer;

4. levantar as necessidades das familias para o desenvolvimento e a
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aprendizagem infantil; 5. construir estratégias de intervenc¢@o junto aos
educadores e as familias que levem ao compartilhamento de informagoes
sobre o desenvolvimento e a aprendizagem das criancas; 6. construir
estratégias de interven¢do junto aos educadores para potencializar a
aprendizagem e o desenvolvimento infantil. 7. colaborar com o processo

de selecdao de educadores e auxiliares de classe da Creche.

Discussio do Tema

Ao perceber a crianga como um sujeito sécio-histérico-cultural
e a Instituicao de Educac¢io Infantil enquanto espago, deve-se respeita-
la na condi¢io peculiar de desenvolvimento, delimitada pelo ECA
(BRASIL, 1990). Essa condi¢do é também apresentada por Francischini
e Campos (2005) como uma dinamica observada no desenvolvimento
em que os aspectos biolégico, afetivo, emocional e cognitivo sofrem
transformacdes qualitativas e quantitativas muito mais acentuadas e
mais lentas em comparac¢do com o que é observado em fases posteriores.
A opg¢io por empregar os conceitos de Vygotsky como principais
suportes tedricos dessa intervengao Sécio-Interacionista que se ocupam
do desenvolvimento humano para compreender a relacio entre os
processos de desenvolvimento e de aprendizagem.

Em Psicologia, as teorias que tratam do desenvolvimento e
da aprendizagem infantil dedicam um tempo especial a infancia. Na
perspectiva interacionista, destaco Vygotsky (1984, p. 83), que define o

desenvolvimento como um

processo dialético complexo caracterizado pela periodicidade,
desigualdade no desenvolvimento de diferentes fungdes,
metamotfose ou transformacio qualitativa de uma forma em
outra, embricamento de fatores internos e externos, e processos
adaptativos que superam os impedimentos que a crianca
encontra.

Vygotsky (1984) mostra que para compreendermos o

desenvolvimento devemos considerar a capacidade da crianca de
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realizar tarefas de forma independente, assim como sua capacidade em
desempenhar tarefas com a ajuda de adultos ou companheiros mais
capazes. O autor constréi com base nessas postulacdes o conceito de
Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP), como a distancia entre o
Nivel de Desenvolvimento Real, que se costuma determinar através da
solugdo independente de problemas, e o Nivel de Desenvolvimento
Potencial, determinado através da solucdo de problemas sob a orientagao
de um adulto ou em colaboragdo de companheiros mais capazes.

Esse percurso é o caminho que a crianga percorre para
desenvolver fun¢des que estdo em processo de amadurecimento e pode
ser impulsionado por intervencdes dos adultos, como os educadores e
os pais. Essa concepg¢io acerca do desenvolvimento pode ser uma forte
aliada na construcio de atividades que tém por finalidade promover a
autonomia das criangas, tanto na escola como nos espagos familiares,
e potencializar a¢cdes pedagbgicas que provoquem o movimento das
criangas e suas familias para o alcance dessa autonomia.

Para acompanhar e propor intervengdes junto as criangas ¢
fundamental que esses adultos proponentes conhecam as especificidades
que dizem respeito a essas criangas. Nesse sentido, Dessen e Costa
Junior (2006, p. 144) mostram que os conhecimentos advindos da
ciéncia do desenvolvimento tém fornecido uma ampla reflexdo sobre os
sistemas de ensino, os métodos e as teorias do aprender, contribuindo
para uma melhor compreensdo das particularidades dos processos
educativos referentes, sobretudo, a intersecdo entre desenvolvimento e
os processos de ensino-aprendizagem.

E funcio da instituicio educacional promover atividades que
facilitem o acesso das familias a esse conhecimento, dessa forma um
dos focos da intervencio do psicélogo na escola, pode acontecer por
meio de grupos de discussio, orientagdo individual aos pais, entre outras
atividades.

Andrada (2005) apresenta os seguintes focos de intervengiao
do psicélogo na escola: 1) as implicagbes do fazer pedagdgico; 2)

o envolvimento de pais e educadores no processo de formacio e
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educacio de criancas e adolescentes; 3) o esclarecimento das dimensoes
psicologicas implicadas no processo de ensino e aprendizagem; 4) os
sistemas de interacOes existentes no interior da escola. Para cada foco
podem ser tracadas intervengdes que considerem os aspectos sociais, a
estrutura e o funcionamento da Creche. Tais intervencoes devem ser
embasadas em conhecimentos especificos da Psicologia com outras
areas.

Com o objetivo de enfatizar a compreensio de que o contexto
social e o tempo histdrico circunscrevem e permeiam os fend6menos
do ser humano, recorro a Rogoff (2005), que explora em profundidade
as relacbes entre o desenvolvimento do individuo, a cultura, as relacbes
sociais e o tempo historico. B possivel apreender em seus constructos,
por exemplo, a relagdo desses processos (histérico e social) com o
brincar, elemento fundamental no curso do desenvolvimento infantil
e que deve ser considerado no espago educacional. A autora elaborou
seu estudo acerca da natureza cultural do desenvolvimento humano
fundamentada nos escritos de Vygotsky, considerando que foi ele quem
estabeleceu a base para integrar o desenvolvimento do individuo em
um contexto socio-histérico-cultural. Rogoff (2005, p. 44) concebe o
desenvolvimento humano como “a transformacdo da participacao das
pessoas em atividades socioculturais continuas, as quais se modificam,
elas proéprias, com o envolvimento de individuos em sucessivas
geracdes”. Dessa forma, percebemos a importancia de nos aproximar
da crianca que esta na creche, mas também dos grupos com os quais
essa crianga interage.

No caso desse relato, faz-se fundamental o didlogo com os
diversos cursos de licenciatura que a UESB oferece, por intermédio
das disciplinas da area de Psicologia, para fortalecer a relagdo entre a

extensao e o ensino.

Relato da Experiéncia

Para alcancar o objetivo geral de acompanhar os processos de

desenvolvimento e aprendizagem das criangas da Creche Bem-Querer,
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varias ag¢Oes foram planejadas e implementadas por uma psicéloga
(professora da area de Psicologia), com base nos objetivos especificos. O
interesse em construir um projeto de extensdo foi motivado, sobretudo,
pela necessidade de estabelecer uma relagao entre a Creche Universitaria
e os cursos de licenciatura, como o de Pedagogia. Ao trabalharmos
com a formagdo dos profissionais que irdo atuar, em futuro préximo,
junto as criangas na Educacdo Infantil, torna-se importante que as
discusses, praticas e estagios da licenciatura dialoguem com o espago
na universidade no qual a Educacio Infantil se materializa.

A Creche Universitaria foco dessa intervencio recebe criancas de
4 meses a 5 anos de idade, filhas de alunos matriculados regularmente
nos cursos didrios, funcionarios e professores da Universidade. As
criangas sdo agrupadas nos espagos do Bercario (bebés), Infancia 1
(1/2 anos), Infancia II (3/4 anos) e Infancia 11T (4/5 anos). A maioria
permanece na creche durante um turno e alguns casos fazem uso do
servico em tempo integral. As turmas contam com a presen¢a de uma
professora e uma auxiliar de classe.

Inicialmente, participei do processo de reelaboracio do Regimento
Interno da Creche, discutindo o documento junto a dire¢do, ao tecer
algumas contribui¢des com base na Psicologia. A reelaboragio contou,
também, com a colaboragido de outras instancias, seja professores da
Creche seja pais das criangas.

Realizei uma reunido geral com os funcionarios e professores
da Creche para apresentar o projeto de extensio, na qual foi feita
uma sondagem sobre as expectativas a respeito das agdes que seriam
realizadas, assim como das demandas iniciais. Havia uma expectativa
positiva envolvendo a¢oes que ajudassem os profissionais a compreender
diversos aspectos do desenvolvimento infantil e, consequentemente,
ajudassem no manejo de situagoes de adaptacdo das criangas, como:
comportamentos agressivos, dificuldade na adesdo das criancas a rotina,
entre outros. Desde esse primeiro momento ficou evidente a demanda
dos professores por um espaco de discussio tanto a respeito dos
processos de desenvolvimento das criangas quanto da relagdo entre as

propostas/praticas pedagdgicas e as fases do desenvolvimento infantil.
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Em seguida, foi agendada uma reunido geral de pais, com a
presenca de todos os funcionarios e professores da Creche. Dessa vez, a
finalidade estava em apresentar o projeto de extensdo para a comunidade
de pais, a fim de discutir os primeiros indicios de como a relagio creche/
escola era significada pelo grupo. Além de apresentar o projeto, discuti o
tema da adaptagido das criancas em ambientes institucionais, abordando
a rotina, espacos grupais e relacio educador/criancas. O projeto teve
uma boa aceitagdo e os pais demonstraram a necessidade de estarem
mais presentes em ac¢Oes na creche, ndo se restringindo a participagao
nas culminancias das datas comemorativas e aos momentos de deixarem
e apanharem seus filhos diariamente. Além disso, apresentaram uma
expressiva demanda por um espago no qual pudessem ser orientados
quanto as questoes domésticas relacionadas ao cuidado e a educacio
das criancas.

Com base nas primeiras a¢des, foi feito o planejamento, junto a
direcdo, das observagoes nos grupos do Bergario, Infancia I, 11 e I1I com
o proposito de conhecer a rotina e entender os processos de interacSes
presentes na relacdo entre as criangas e entre criancas/educadores.

A rotina matutina envolve atividades de cuidado e educacio,
permeadas pelo brincar: momento de chegada das criancas com
brincadeiras livres e acesso aos desenhos animados na televisiao; rodinhas
de musica e histéria; higiene das maos, lanche, brincadeiras no parque
de areia, atividade pedagdgica e/ou psicomotora direcionada na sala
ou no alpendre; momento espontaneo de dormida e almogo. A rotina
vespertina ocorre no mesmo formato com algumas variagdes: momento
de chegada das criancas com brincadeiras livres e acesso aos desenhos
animados na televisdo; rodinhas de musica e histdria; higiene das maos,
lanche, brincadeiras no parque de areia, atividade pedagégica e/ou
psicomotora direcionada na sala ou no alpendre; momento espontineo
de dormida; banho e janta.

Simultaneas ao processo de observagbes foram agendadas as
primeiras reunies individuais com os professores e com os pais dos

alunos. As reunides individuais com os docentes foram marcadas
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para atender as demandas desses profissionais. O foco era a discussiao
de casos nos quais os professores apresentavam duvidas sobre o
desenvolvimento e/ou o comportamento de determinadas ctiancas. A
principal queixa dos docentes era a agressividade, afora a dificuldade
de adesdo a rotina e a falta de interesse pelas atividades propostas.
Os encontros se constitufam em escuta cuidadosa e acolhimento das
queixas apresentadas pelos professores. Apds esse momento inicial, a
interlocugao ocorria de modo que o professor conseguisse situar a queixa
como parte de um processo amplo, no qual ele também estava envolvido.
Os questionamentos tinham o propésito de conscientizar o profissional
sobre o seu papel em relagdo a crianga e alargar o conhecimento sobre
aquilo que aparecia como queixa. Além da interlocu¢do na reuniio
individual, havia indicacSes de leituras que abordassem o tema em
questdo e um prazo para uma nova conversa.

As reunides individuais com os pais eram marcadas a partir da
demanda dos pais ou como intervencao planejada a partir das reuniGes
individuais com os professotes.

As reunibes individuais da psicéloga com os pais eram marcadas
para atender a demanda desses pais ou como intervencio planejada
mediante as reunides individuais da psicéloga com os professores. A
maioria das queixas apresentadas pelos pais estava relacionada a
dificuldade na construcdo de limites, agressividade e dificuldade de lidar
com as criancgas em situacdes de rotina doméstica: banho, momento
de dormir e alimenta¢io. Era feita uma escuta atenta do historico da
crianca, através de uma entrevista de anamnese e otientagdes pautadas
na queixa da escola, queixa da familia, assim como nas observacoes
feitas no grupo da crian¢a em questio.

Além da estratégia individual (reunido de pais), foi planejada uma
roda de conversa com os pais e os professores de cada grupo etario com
o intuito de partilhar conhecimentos que envolvem o desenvolvimento
e a aprendizagem das criangas que frequentam a creche. A roda de
conversa teve boa aceitacdo e adesdo, com ricas discussdes sobre as

especificidades de cada faixa etaria, os conflitos, assim como limites e
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as possibilidades na atuacdo dos educadores e dos pais junto as criangas.
Entendo que um procedimento grupal, como a roda de conversa,
possibilita uma compreensido ampla e profunda de um tema discutido,
que nesse caso diz respeito aos discursos, sentimentos, percepgoes,
gestos, conflitos e conceitos dos pais e dos professores sobre os aspectos
de desenvolvimento das criangas, enriquecido pelas interagoes que sao
possibilitadas na configuracio grupal.

Confirmou-se a expectativa de que a interagdo provocada pela
roda de conversa estimulasse a conscientizacdo e o debate sobtre os
temas, além da percep¢do de que muitos aspectos vivenciados como
conflituosos e exclusivos faziam parte do repertério de muitas outras
familias. E possivel pontuar que o espaco da roda de conversa foi melhor
aproveitado pelos pais e que os professores tiveram a oportunidade de
observar e aprender sobre as criangas nessas interlocugbes. Os pais
exigiam mais a colabora¢io da psicéloga do que dos professores e dos
filhos e o foco foi deslocado para as questdes domésticas.

Por fim, participei do processo de sele¢io de educadores e
auxiliares de classe da Creche, acdo que nido estava prevista no projeto
de extensido, mas foi uma solicitagdo da dire¢do que, a0 ser atendida,
contribuiu para que o perfil do profissional pretendido fosse tragado, por
meio das diversas intervencOes prévias, nas quais a rotina e a proposta

pedagdgica emergiram como préprias daquela Instituicdo.
Conclusdes e Perspectivas

Com base nas a¢oes implementadas, ficou evidente que existe
a necessidade de escuta dos pais, educadores e funcionarios em geral
acerca dos processos de desenvolvimento e de aprendizagem das criangas.
Tanto as atividades individuais de atendimento como as atividades em
grupo contaram com uma participa¢do expressiva da comunidade.

Considero fundamental o fortalecimento das relagdes entre a
Creche Universitaria Bem-Querer e as demais instancias da Universidade

e entendo que a realizagio desse projeto de extensdo cumprtiu tal
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papel, ao tempo que fomentou as discussGes no ambito de ensino
das disciplinas de Psicologia nos cursos de licenciaturas. Apesar da
necessidade de continuidade, com a manutencao das atividades iniciadas,
fez-se necessario a suspensio do projeto em funcdo do afastamento
da coordenadora para cursar pds-graduagdo e o projeto serd retomado
em futuro proximo. A relacio da referida Creche com o curso de
Pedagogia da Universidade é um ponto que merece discussio, haja vista
as contribui¢bes que seriam produzidas em uma intervenc¢do proficua,
na qual estivesse relacionada a extensdo, o ensino e os resultados das
diversas pesquisas implementadas pelos docentes da area educacional.
Em funcio da interrupgio do projeto, um dos limites foi alcangar
o objetivo tracado de construir estratégias de intervengdo junto aos
educadores com o propésito de potencializar a aprendizagem e o
desenvolvimento infantil, sobretudo com o foco nas atividades do
brincar e na relagdo dessas com processos mais amplos. A realiza¢io do
projeto possibilitou, por outro lado, a percepe¢ao de tantas outras formas
de interven¢io: oficinas de brincadeira, de praticas pedagogicas, de
literatura infantil de sucata, entre outras. A Creche se constitui em rico
ambiente para pesquisas na interface Psicologia/Educac¢io, de forma
que o material produzido seja revertido para a propria Instituicao, além
de participar em féruns académicos que discutam a Creche Universitaria.
As atividades realizadas apontam espacos que podem ser
preenchidos com parcerias, envolvendo o curso de licenciatura em
Pedagogia que atribui ag¢des educacionais, o curso de Medicina no
que tange o acompanhamento do crescimento e desenvolvimento das
criancas e o curso de Psicologia no que diz respeito a realizacdo de
estagio em Psicologia Escolar para atender a reivindicacio apontada
nesse relato. Outras contribuicGes merecem analise, como as advindas
do curso de Administracio de Empresas, pois a administragio da
Instituicao é uma funcdo acumulada pela coordenagido pedagdgica; e
do curso de Engenharia Florestal, diante da necessidade de (re)pensar
a relaciio da Instituicio com os elementos da natureza, os arredores da

Creche e o ambiente de forma geral.
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