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Resumo

Durante a infincia, o desenvolvimento das competéncias emocionais depende de varios fatores
presentes no contexto educativo, familiar e social, dos quais se privilegiam as aprendizagens
necessarias ao fortalecimento das competéncias emocionais de meninos ¢ meninas. O objetivo
do artigo ¢ analisar as estratégias pedagogicas que, quando aplicadas no ambiente educacional
e familiar, fortalecem as habilidades emocionais na infincia. Com base na abordagem
qualitativa e utilizando o método de revisao de literatura nas categorias estratégias pedagogicas,
infancia e habilidades emocionais, foram analisados documentos cientificos recentes. Os
resultados mostram a importancia de conhecer e utilizar diversas estratégias pedagdgicas e
didaticas para promover a aprendizagem associada ao reconhecimento e expressdao de
sentimentos, adaptagdo as mudancas, gestdo do estresse em situagdes cotidianas e percepgao.
Palavras Chave: infancia; habilidades emocionais; estratégias pedagogicas.

Abstract

During childhood, the development of emotional skills depends on various factors present in
the educational, family and social context, from which the learning necessary to strengthen the
emotional skills of boys and girls is privileged. The objective of the article is to analyze the
pedagogical strategies that, when applied in the educational and family environment, strengthen
emotional skills in childhood. Based on the qualitative approach and using the literature review
method in the categories of pedagogical strategies, childhood and emotional skills, recent
scientific documents were analyzed. The results show the importance of knowing and using
various pedagogical and didactic strategies to promote learning associated with the recognition
and expression of feelings, adaptation to changes, stress management in everyday situations
and self-perception.

Keywords: childhood; emotional skills; pedagogical strategies.
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Resumen

Durante la infancia, el desarrollo de habilidades emocionales depende de diversos factores
presentes en el contexto educativo, familiar y social, desde donde se privilegian aprendizajes
necesarios para fortalecer las habilidades emocionales de los nifios y nifas. El objetivo del
articulo es analizar las estrategias pedagdgicas que al ser aplicadas en el entorno educativo y
familiar fortalecen las habilidades emocionales en la infancia. A partir del enfoque cualitativo
y utilizando el método de revision de literatura en las categorias de estrategias pedagogicas,
infancia y habilidades emocionales, se analizaron documentos cientificos recientes. Los
resultados evidencian la importancia de conocer y utilizar diversas estrategias pedagogicas y
didacticas para favorecer aprendizajes asociados al reconocimiento y expresion de
sentimientos, la adaptacion a los cambios, el manejo del estrés en situaciones cotidianas y la
autopercepcion.

Palabras clave: infancia; habilidades emocionales; estrategias pedagdgicas.

Introduccion

Las habilidades emocionales, cruciales en el reconocimiento, comprension y
autorregulacion de las respuestas frente a los estimulos en diversas situaciones, desempenan un
papel fundamental en el éxito académico, personal, social y familiar de los nifios y nifias y
pueden estar influenciadas por una variedad de factores personales y contextuales.

En este sentido, Buitrago (2020) define las emociones como reacciones intrincadas e
involuntarias del cuerpo ante determinados eventos que se consideran significativos.

Las emociones abarcan alteraciones fisioldgicas, cognitivas y conductuales que reflejan
la condicion interna de un individuo en conexion con su entorno. Las reacciones emocionales
pueden exhibir una variedad de intensidad y duracion, generalmente vinculadas a sensaciones
subjetivas como alegria, tristeza, miedo, rabia y mas.

Fisiologicamente, las emociones se manifiestan a través de reacciones y expresiones
faciales distintivas, reconocibles a nivel universal y especificas para cada una e incluyen la
secrecion de hormonas, cambios en la actividad cardiovascular y muscular que se vinculan con
la experiencia que desencadena la reaccion emocional. Desde la neurociencia se plantea que los
estimulos desencadenan patrones automaticos de respuesta fisiologica y muscular, influyendo
en los procesos perceptivos y cognitivos, este ciclo de retroalimentacion permite al cerebro
generar y distinguir diversas experiencias emocionales como lo mencionan Aracena &
Gonzalez, 2021.

Para McConnell (2019), las emociones se consideran procesos cognitivos y
motivacionales que afectan diversos aspectos del aprendizaje, estos incluyen el procesamiento

de informacion, donde las emociones influyen en como se procesa y almacena la informacion
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en la memoria, facilitando la asimilacion del nuevo conocimiento con el existente. Ademas, las
emociones tienen un impacto en la memoria, influenciando la retencion de conocimientos y la
capacidad para aplicar el conocimiento aprendido en contextos de realidad.

Sporzon & Loépez (2021), proponen que las emociones, desde una perspectiva
conductual, son reacciones discernibles y cuantificables ante estimulos internos o externos,
influenciando la conducta. Segun la teoria del comportamiento, las emociones son respuestas
adquiridas que afectan el comportamiento, siendo parte integral del aprendizaje y
condicionamiento. Estas emociones son influenciadas por experiencias previas y el entorno,
dirigiendo la conducta al fortalecer o restringir ciertos comportamientos.

Por ejemplo, la alegria refuerza actividades y expresiones asociadas, mientras que el
miedo puede limitar acciones para evitar riesgos. Bisquerra (2003) ofrece una estructura
esquematica para comprender la formacion de una emocion, el proceso comienza con la
ocurrencia de un evento, ante el cual un individuo realiza una valoracion, que esta influenciada
por factores neurofisioldgicos, cognitivos y comportamentales propios de cada individuo, los
cuales determinan su predisposicion a la accion.

En el ambito de las habilidades emocionales, se ha observado una evolucion notable
desde los afios noventa hasta la actualidad. Inicialmente, modelos como el de Mayer, Carusso
y Salovey (1999), establecieron los fundamentos de la inteligencia emocional, resaltando
aspectos como la percepcion, comprension y regulacion de las emociones. Posteriormente, Bar-
On (2000) amplio esta perspectiva al incluir elementos como la empatia, la motivacion y la
adaptabilidad emociona.

Posteriormente Mayer y Carusso y Salovey (2004) refinaron su modelo, detallando
cinco competencias basicas que abarcan desde la percepcion emocional hasta su utilizacion
eficaz en la vida cotidiana. En conjunto, estos modelos han proporcionado una estructura
integral para entender y mejorar la inteligencia emocional, destacando su importancia para el
bienestar emocional y el desarrollo integral del sujeto.

Las habilidades emocionales estan intrinsecamente ligadas a la inteligencia emocional,
la cual es conceptualizada por Bru-Luna etal. (2021) como la capacidad que poseen los
individuos para reconocer, expresar, comprender y regular tanto sus propias emociones como
las de los demas. En el caso especifico de los preadolescentes, el desarrollo de la inteligencia
emocional se considera de vital importancia para su crecimiento y bienestar emocional. Esto se
debe a que, a medida que atraviesan esta etapa de transicion, los nifios y jovenes enfrentan una
serie de cambios fisicos, cognitivos y sociales que pueden generar una amplia gama de

emociones y desafios en su vida diaria. En este sentido, la inteligencia emocional les

REVISTA EDUCAGAO EM PAGINAS e ISSN 2764-8028 » 2024 » v. 3, n. 3: e15639 3



O

ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS QUE FORTALECEN HABILIDADES EMOCIONALES EN LA INFANCIA
Alexandra Bustamante ¢ Lucy Andrade

proporciona las herramientas necesarias para afrontar estas experiencias de manera efectiva,
promoviendo su autoconciencia, empatia, manejo del estrés y habilidades sociales, lo que
contribuye a su desarrollo integral y su capacidad para adaptarse a diferentes situaciones
emocionales.

Si bien, los enfoques para abordar los componentes de la inteligencia emocional pueden
variar segun el autor o el afio de publicacion en la actualidad, uno de los criterios mas aceptados
e implementados para analizar las habilidades emocionales es el de Oquelis (2016), quien
desglosa la inteligencia emocional en cinco variables independientes: factor intrapersonal,
interpersonal, adaptabilidad, manejo del estrés y estado de animo general. Cada una de estas

variables se define a continuacion en el siguiente cuadro.

Cuadro 1. Componentes de la inteligencia emocional

Componente Descripcion

Habilidad para comprender y gestionar las propias emociones,
pensamientos y comportamientos, favoreciendo la autoconciencia, la
asertividad, la independencia emocional y una imagen positiva de si
mismo.

Capacidad para percibir y entender las emociones de los demas,
Interpersonal | estableciendo relaciones positivas y significativas, y contribuyendo de
manera positiva al entorno social.

Habilidad para enfrentar y adaptarse a situaciones cambiantes y
Adaptabilidad | desafiantes, resolviendo problemas de forma efectiva y ajustando
pensamientos y acciones segin sea necesario.

Intrapersonal

Manejo de Capacidad para controlar las emociones y reacciones impulsivas,
estrés enfrentando situaciones estresantes de manera positiva.
Estado de Capacidad para mantener un estado emocional positivo, optimismo y
animo en felicidad, incluso frente a las adversidades.
general

Nota. Adaptado de Oquelis (2016).

Igualmente, Meland et al. (2021) destaca el papel crucial que juega la familia en el
desarrollo emocional de los individuos durante la infancia. La familia influye en la
configuracion de la autopercepcion, la confianza, las habilidades sociales y emocionales y la
capacidad de resiliencia frente a obstaculos y transiciones. Las conexiones familiares tienen un
impacto significativo en como los niflos y nifias se ven a si mismos y al mundo, asi como en su
capacidad para formar relaciones positivas y manejar desafios y situaciones dificiles. Ademas,
la forma en que las familias interactian y se comunican puede tener un impacto significativo

en la forma en que se manejan los conflictos y se toman decisiones.
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Por otro lado Kapetanovic & Skoog (2021) destaca que el clima emocional familiar,
caracterizado por su positividad o negatividad, influye en la calidad y naturaleza de la
comunicacion entre padres e hijos. Cuando el ambiente familiar es positivo, la comunicacion
abierta y la solicitud de informacién por parte de los padres se asocian con un mejor
funcionamiento psicosocial. Por el contrario, un clima emocional negativo puede dar lugar a un
control conductual excesivo por parte de los padres, lo que se relaciona con niveles méas altos
en descontrol emocional y un manejo inadecuado de los impulsos.

Desde una perspectiva complementaria, Pasarelu et al. (2022) subrayan la influencia
crucial que ejercen los padres en el desarrollo emocional de sus hijos. Esto teniendo en cuenta
que las habilidades emocionales de los padres para lidiar con diversas emociones como el estrés,
la ira o la frustracion, no solo impactan en la capacidad de los nifios para manejar sus propias
emociones, sino también en su comportamiento general y su bienestar emocional. Se destaca
que los infantes aprenden estrategias de afrontamiento al observar como sus padres resuelven
situaciones estresantes, lo que sugiere que el manejo del estrés por parte de los padres representa
un ejemplo a seguir para sus hijos.

En un estudio realizado por Cheraghian et al. (2023), se encontr6 que los nifios y jovenes
a menudo enfrentan una variedad de desafios sociales, educativos y culturales que comunmente
se asocian con su etapa de desarrollo, particularmente dentro del entorno escolar. A través de
una extensa investigacion, el autor descubrid que el apoyo de los padres juega un papel
importante en la formacion de la capacidad de los estudiantes para enfrentar los desafios de
manera efectiva, especialmente en la creacion de un entorno enriquecedor y seguro para los

estudiantes preadolescentes.

Estratégias pedagogicas y habilidades emocionales

Una estrategia pedagogica se puede definir como un plan o enfoque sistematico
disefiado por los educadores para facilitar y mejorar el proceso de ensefianza y aprendizaje.
Estas estrategias pueden incluir métodos, técnicas, actividades o recursos especificos que se
utilizan de manera intencionada para alcanzar objetivos educativos particulares. El proposito
fundamental de una estrategia pedagogica es promover la participacion activa de los
estudiantes, estimular su aprendizaje, desarrollar habilidades, fomentar la comprension y

facilitar la transferencia del conocimiento a situaciones practicas (Hernandez et al., 2021).
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En el contexto de estrategias pedagdgicas para fomentar las habilidades emocionales
en los nifios y nifias durante la infancia, organizaciones como Gipuzkoan (2021) enfatiza un
proceso de elaboracién compuesto por cinco etapas, la primera fase implica el analisis del
contexto donde se desarrolla el infante, abarcando elementos como el entorno ambiental, la
estructura familiar, los recursos disponibles y la situacion individual del menor. En la segunda
etapa, se procede a identificar las necesidades especificas, estableciendo asi los objetivos que
se persiguen con la estrategia pedagdgica. La etapa de disefo sigue, en la cual se detallan las
actividades, recursos, plazos y criterios de evaluacion necesarios para alcanzar los objetivos
establecidos. Posteriormente, se lleva a cabo la ejecucidon, también conocida como
implementacion, del disefio propuesto. Finalmente, se completa el proceso con la evaluacion,
que implica una valoracion exhaustiva de los resultados obtenidos y el grado de cumplimiento
de los objetivos planteados.

A partir del estudio, se presentan a continuacion algunas estrategias pedagdgicas que de
acuerdo con los autores mencionados, pueden ser utilizadas tanto en la familia como en el
contexto escolar para propiciar el fortalecimiento de las habilidades emocionales de los nifios

y nifias.
Arte terapéutico

La arteterapia implica la utilizacion del proceso artistico creativo para facilitar la
expresion y la comunicacion y, en tltima instancia, mejorar el bienestar emocional, mental y
fisico de los infantes. Participar en diferentes formas de arte como pintura, musica, danza,
teatro, titeres y mas, permite la expresion de emociones, pensamientos y experiencias internas
que pueden ser dificiles de expresar con palabras. A lo largo de este proceso, se ayuda al nifio
a expresar mediante objetos o piezas creadas por €l, que actlan como instrumentos para
proyectar, reflexionar, procesar y resolver conflictos internos, al mismo tiempo que fomenta la

autoconciencia, la autoexpresion y el desarrollo integral (Tapia et al., 2022).

Mindfulness

Una forma de pensar en la atencion plena es como atencion completa o conciencia
completa, lo que en inglés se denomina "mindfulness". Este concepto describe una practica de
meditacion arraigada en el budismo, en particular la meditacién “vipassana”, que se ha

integrado en la psicologia moderna como un método para mejorar la salud mental y el bienestar
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general. Mindfulness implica participar en una practica no conceptual y no verbal que se centra
en estabilizar la atencion. Esto ayuda a crear un estado de conciencia libre de la influencia de
los recuerdos personales, permitiendo una experiencia directa de emociones puras (Aguila,
2020).

Algunos de los conceptos fundamentales del Mindfulness incluyen (Didonna et al.,
2011):
o Pausa o desaceleracion: este paso implica detenerse en presencia de una emocion o
experiencia desafiante. Interrumpir el flujo automatico de pensamientos y reacciones es crucial
para abordar la situaciéon de manera consciente y reflexiva.
. Una vez que ha cesado la reaccion automatica, es importante calmar el cuerpo. Una
forma de lograrlo es utilizando técnicas de relajacion, respiracion consciente o cualquier otro
método que ayude a disminuir el estrés fisico y emocional.
o Considerar factores tanto internos como externos. En esta etapa, se le anima a centrarse
tanto en sus experiencias internas (pensamientos, emociones, sensaciones) como en el mundo
exterior (entorno, circunstancias). La observacion de eventos tanto interna como externamente
puede ofrecer una comprension mas completa de la situacion actual.
. Realice un acto deliberado con bondad o Metta (bondad amorosa): después de tomarse
un momento para hacer una pausa, relajarse y prestar atencion, podra responder con atencion
plena y bondad. Responder a una situacion con calma y comprension, y mostrar bondad hacia
uno mismo y hacia los demads es esencial para una accidon consciente. Participar en la bondad
amorosa (Metta) puede ayudar a desarrollar emociones de buena voluntad y unidad con uno

mismo y con los demas.

Estrategias de psicologia positiva

La psicologia positiva se centra en estudiar emociones positivas, fortalezas personales
y bienestar psicologico, buscando comprender y fomentar aspectos positivos de la experiencia
humana, como felicidad, gratitud, resiliencia, autoestima y sentido de vida. Su enfoque difiere
de la psicologia tradicional al investigar qué promueve el florecimiento humano y el bienestar
emocional, social y psicoldgico, utilizando estudios cientificos y practicas basadas en evidencia
para ello. Temas como gratitud, resiliencia, esperanza, autoeficacia y relaciones saludables son
de interés en esta disciplina, que busca potenciar el lado positivo de la experiencia humana y

promover el florecimiento y bienestar de las personas (Ayala & Ramirez, 2018).
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Técnicas de respiracion

La respiracion profunda implica utilizar el diafragma para inhalar y exhalar lentamente,
expandiendo el abdomen al inhalar y contrayéndolo al exhalar, lo que facilita una mayor
oxigenacion del cuerpo. Esta técnica se emplea en diversas practicas de relajacion, meditacion
y yoga debido a sus multiples beneficios. Entre ellos se encuentran la reduccion del estrés y la
ansiedad, la mejora de la oxigenacion corporal, la disminucion de la presion arterial, el aumento
de la concentracion y el enfoque, y la promocion del bienestar emocional (Astudillo-Sarmiento

& Carpio-Toro, 2020).
Ejercicios de visualizacion introspectiva

La introspeccion, un método clasico de trabajo, ofrece beneficios significativos en la
didactica en general y en la ensefianza de las ciencias en particular. Permite una
autoobservacion profunda, conduciendo a una comprension mas rica y hermenéutica de los
fenomenos. Facilita el autoconocimiento, mejorando la comprension de uno mismo y de los
demas, lo que contribuye al crecimiento personal y profesional. Proporciona una visioén tanto
interna como externa de la realidad, permitiendo explorar profundamente la naturaleza de los
fenémenos. Ademas, ayuda a evitar una subjetividad excesiva al combinar la autoevaluacion
con la observacion del entorno, enriqueciendo asi la comprension de la realidad circundante

(Parama, 2017).

Metodologia

El estudio es cualitativo y desde la revision de literatura se busca una comprension
holistica y profunda del desarrollo emocional durante la infancia. La revision sistematica de la
literatura en las bases de datos tales como SCIELO, GOOGLE ACADEMIC Y DIALNET,
utilizando palabras claves como habilidades emocionales y primera infancia, permitié como lo
menciona Sala (2020) localizar las aportaciones mas relevantes sobre el tema de estudio, asi
como definir los principales conceptos y teorias que sirvan para fundamentar y comprender el

tema de analisis.
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Las fases de la revision de literatura que se tuvieron en cuenta en el estudio fueron
definir claramente el tema de estudio y establecer criterios para la seleccion de los documentos
mas relevantes, considerando aspectos como el idioma espaiol, el afio de publicacion no
superior a cinco afios de antigiiedad y las bases de datos donde se publican articulos cientificos.
Una vez obtenidos los resultados, se evalud la relevancia de cada documento y se seleccionaron
aquellos que aportaban mayor valor al articulo. Finalmente, se analizd en profundidad el
contenido de los veintidos articulos seleccionados, identificando autores, argumentos,
conclusiones y los aportes del estudio al articulo. Este proceso permitié construir una visién

completa y actualizada del estado del conocimiento sobre el tema en cuestion.

Resultados

Durante la busqueda y revision de literatura, se encontré que, desde el nacimiento, el
cerebro se encuentra en un periodo de méaxima plasticidad, listo para ser moldeado por las
experiencias y estimulos que recibe. Los vinculos afectivos y las relaciones tempranas
establecen las bases para un desarrollo neuronal Optimo, facilitando la adquisicion de
habilidades cognitivas, sociales y emocionales. Sin embargo, estas habilidades se pueden ver
afectadas cuando las estructuras neuronales son amenazadas por las experiencias vividas, en
especial si han tenido un componente emocional doloroso, traumatico o asociado a perdidas.

De este modo, experiencias adversas, como el divorcio de los padres, maltrato, la
carencia de habilidades de autorregulaciéon emocional de los padres o cuidadores, pueden alterar
la formacion y poda de sinapsis, especialmente en los nifios en Primera Infancia, lo que resulta
en una conectividad neuronal diferente en comparacion con nifios que crecen en entornos
estables y emocionalmente saludables.

Ahora bien, coinciden los autores en el hecho de que el infante que se desarrolla en
contextos de ansiedad, temor, estrés tiene mayores probabilidades de sufrir afectaciones en el
desarrollo de sus estructuras cerebrales claves para la regulacion emocional, lo que a su vez se
ve reflejado en problemas de comportamiento, ansiedad y depresion, asi como dificultades en
el campo del aprendizaje del nifio ya que inhibe la posibilidad de recordar, concentrarse o tener
interés dentro del aula de clase.

El fortalecimiento de las habilidades emocionales durante la infancia tiene una
relevancia significativa a multiples niveles. Es decir, habilidades como identificar y expresar

emociones, resolver los conflictos, estan estrechamente relacionadas con la complejidad de las
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experiencias emocionales vividas por los nifios durante su infancia, producto de la interaccion

entre factores individuales, familiares y ambientales que inciden en su bienestar emocional.

Consideraciones Finales

El reto de propiciar desde el contexto educativo y familiar el fortalecimiento de las
habilidades emocionales de la infancia necesariamente requiere de un abordaje multimodal,
conjunto, flexible y conectado con la observacion de los intereses, necesidades y
particularidades propios de la cotidianidad del infante. En este sentido el reconocimiento y
manejo de estrategias pedagogicas enmarcadas en un marco reflexivo, fundamentado en la
observacion y escucha intencionadas del infante ofrecen a los padres y maestros un marco
seguro de actuacion orientado a garantizar el desarrollo integral.

Igualmente, la conciencia frente al caracter modélico de la actuacion del adulto como
referente de manejo y expresion emocional susceptible de ser imitado por el infante es
fundamental. En este sentido, las reacciones frente a cada situacion, su forma de relacionarse y
de solucionar los problemas de la cotidianidad son observados por los nifios y copiados, al igual
que sus patrones de comunicacion verbal y no verbal.

Es asi como el uso de las estrategias pedagdgicas, articulado al adecuado manejo y
autorregulacion emocional por parte del adulto significativo para el nifio, padres, cuidadores o
docentes, se consolidan como escenarios claves para generar un ambiente emocional seguro,
calido y confiado que a su vez propia el fortalecimiento de las habilidades de autoconocimiento,
autorregulacion, resolucion de conflictos y autonomia.

Igualmente, se resalta la importancia de tener en cuenta el proceso de desarrollo
emocional de los nifios, asi como los aportes de la neurociencia cognitiva aplicadas a la
educacion, a partir de las cuales el arte, la literatura, el juego, el movimiento y la ludica son
escenarios por excelencia de expresion y afrontamiento de situaciones que influyen en el

desarrollo de las habilidades emocionales de los nifos.
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