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RESUMO

Este artigo, fundamentado no Modelo Dialogal de Plantin (2008),
descreve os papéis actanciais e a dindmica retérico-interacional
da argumentacdo em ambientes digitais. Para tanto, adota as
reflexdes de Grdcio (2011; 2013) sobre a situacdo argumentativa,
os postulados de Marcuschi (2002) acerca dos géneros digitais, os
estudos de Kleiman (2005) e Coscarelli (2005) sobre letramentos
digitais, bem como os pressupostos de Minozzo (2014) sobre o
Reddit. Metodologicamente, tomma como corpus um férum on-line
da plataforma com o tema "Liberdade de expressdo ndo deve
ser absoluta” e identifica os papéis actanciais — Proponente,
Oponente e Terceiro — e 0s argumentos cenfrais desenvolvidos.
Os resultados revelam a interlocucdo e atuacdo desses papéis,
evidenciando que a argumentacdo se constitui como resposta a
resisténcia do outro, exigindo justificativas mutuas. O anonimato e
a estrutura de réplicas do Reddit fomentam o debate, mas
também impdem a necessidade de sustentacdo argumentativa
para evitar downvotes. Por fim, o estudo ressalta a importancia
do leframento digital para uma atuacdo critica e éfica em
ambientes virtuais.
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Infrodugao

Na sociedade contempordnea, o ambiente virtual consolidou-se como um dos

principais meios de circulacdo de informacdes, gracas ao seu alcance em escala

global, capaz de romper barreiras geograficas e conectar instantaneamente

pessoas dos mais distintos lugares do planeta. Isso transformou ndo apenas as

praticas sociais, mas fambém as prdaticas discursivo-comunicativas. De fato, o que

antes ficava restrito a contextos presenciais ou dependia da midia tradicional,
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hoje estd, portanto, acessivel' através de um clique. Tudo isso constitui-se como
parte do que Lévy (1999) conceituou como cibercultura.

Diante disso, Kleiman (2005) estabelece importantes contribuicdes tedricas
para a compreensdo das prdaticas letradas na contemporaneidade, inclusive o
impacto da evolucdo tecnolégica, como o surgimento da Internet. A referida
autora mostra que o conceito de letramento amplia-se para acolher a expectativa
de que os sujeitos sociais saibam usar a Internet e o computador para produzir
textos, bem como consigam interpretar textos multimodais, que sdo “cada vez
Mais numMerosos e complexos na sociedade pds-moderna” (Kleiman, 2005, p.51).

Nesse contexto, Marcuschi (2002) observa que as tecnologias digitais
modificaram a natureza e também a configuracdo de inUmeros géneros textuais,
inclusive os argumentativos, e, por consequéncia, o proprio forum de debate
virtual, objeto desta pesquisa. Dessa maneira, compreender o que estd sendo
produzido nos espacos virtuais constitui-se em um campo importante de estudos,
tendo em conta ainda quando parte-se da perspectiva do letframento digital,
necessario ad mediacdo das condicdes de interacdo sociocomunicativas atuais.

Sendo assim, o Reddit, enquanto um dos espacos da cibercultura, emerge
como um objeto importante para andlise, visto que hd, nesta plataforma, um
incentivo ao debate aberto, facilitado principalmente pelo anonimato, o qual
marca notoriamente as suas interacdes argumentativas (Gracio, 2013). Apesar
dessas caracteristicas do Reddit ser terra fértil para a proliferacdo de discursos de
odio e circulacdo de fake news, por exemplo, € possivel encontrar também,
como parte das interacdes nos féoruns on-line, parte dos usudrios explorando e
externalizando duvidas, mormente sobre temdaticas apontadas como polémicas
ou que sdo pouco debatidas em nossa sociedade (Duarte; Santos; Ferreira, 2015).

Ou seja, a escolha da andlise do Reddit dd-se ndo somente por ser um férum
virtual conhecido, com milhares de usudrios dos mais variados lugares do mundo,
mas principalmente pelo modo como € estruturado para incentivar o confronto
de ideias, aspecto fundamental para a investigacdo proposta, visto que a
literatura recente apresenta lacunas sobre o tema. Porém, a plataforma em

estudo, como espaco de discussdo, oferece dinGmicas comunicativas proprias,

1 A nocdo de acessibilidade se refere ao alcance das plataformas digitais o que ndo exclui o fato
de haver altos indices de exclusdo digital contemporaneamente.
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caracterizadas pelo anonimato, diversidade de participantes e fluxos de
interacoes sincronas e assincronas, questdoes pouco exploradas. Ademais, faltam
pesquisas recentes sobre objetos das Teorias da Argumentacdo nessa plataforma,
elemento central que justifica o presente estudo.

Dessa maneira, esse artigo tem como objetivo descrever a constru¢cdo das
din@micas argumentativas em foruns virtuais, tommando como objeto de andlise as
interacdées em uma comunidade do Reddit. Nessa descricdo, pretende-se
examinar o funcionamento dos papéis actanciais para compreensdo de como a
argumentacdo se articula no espaco digital. Para tanto, a andlise fundamenta-se
no Modelo Dialogal de Plantin (2008), articulado as reflexdes de Marcuschi (2002)
sobre géneros digitais, bem como as discussdes de Kleiman (2005) e Coscarelli
(2005) acerca dos leframentos e do letramento digital respectivamente.

Consoante a esses pressupostos, a investigacdo parte da seguinte
problemdtica: De que forma os papéis actanciais emergem em interacdes no
Reddit, considerando as singularidades do género forum virtuale Como objetivos
especificos, importa, a saber: a) Examinar os papéis actanciais - Proponente,
Oponente e Terceiro - desempenhados pelos usudrios nas discussdes do forum do
Reddit, desde o Modelo Dialogal de Plantin (2008); b) Relacionar as prdticas de
linguagem aos eventos de (multi)letramento; c) Determinar sinteticamente o
conjunto dos argumentos retoricamente constituidos pelos debatedores.

Metodologicamente, a pesquisa constitui-se como um estudo de caso
(Paiva, 2019) de um férum com o fitulo “Liberdade de expressdo ndo deve ser
absoluta”. Como corpus selecionado, os papéis actanciais e as estratégias
argumentativas sdo analisados para verificar como os discursos se manifestam e
sdo problematizados em dada comunidade de usudrios. Além disso, ressalta-se a
relev@ncia do leframento digital nesse cendrio, ao observar seus impactos na
construcdo do sentido. Portanto, evidencia-se que o Reddit se configura como
espaco significativo para observar as transformacoes discursivas impulsionadas
pelas tecnologias digitais. Desse modo, investigar as dindmicas argumentativas
on-line propicia a compreensdo da maneira de como o0s usudrios negociam
sentidos e constroem posicionamentos em comunidades virtuais.

Como organizacdo da discussdo, este artigo apresenta inicialmente aspectos

da interacdo argumentativa; na sequéncia, expde sobre os papéis actanciais na
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argumentacdo; na terceira secdo, discute-se sobre o Reddit e algumas
caracteristicas gerais da Plataforma; no quarto momento, tem-se reflexdes solbre
géneros textuais e letramentos; apds essa etapa, sdo delineados os aspectos
metodoldgicos do trabalho; por fim, tecem-se a andlise e discussdo dos dados,

seguidos das consideracdes finais com os desdobramentos desta pesquisa.

Aspectos gerais da argumentag¢ado na interagao
Nesta secdo, discute-se o conceito de argumentacdo a partir de Plantin (2008)
e Grdcio (2011; 2013), bem como a argumentacdo no contexto da interacdo.
Para Gracio (2011), a teorizacdo contemporénea da argumentacdo alcancou
uma conquista fundamental ao afastar-se das entdo reducdes puramente
formalistas, nas quais privilegiavam a imagem da “maquina légica”, passando,
entdo, a centrar-se nos fermos do discurso e da comunicacdo. No entanto,
para o autor, tal orientacdo ainda é tida como insuficiente, por isso sugere-se
focar nas situacdes de inferacdo argumentativa, na qual tem-se uma clara
oposicdo entre discursos, portanto, em uma situacdo comunicativa,
envolvendo-se em um quadro discursivo tensional, entendido como processo e
produto, multilateralidade, atuacdo de papéis discursivos e perspectivizacdo
de pontos de vista (Gracio, 2013).

Desse modo, o autor propoe um deslocamento do foco, que ndo se restringe
ao discurso argumentado ou & argumentatividade inerente ao discurso ou a
unilateralidade da persuasdo, mas sim & argumentacdo enquanto inferacdo entre
argumentadores, os quais tematizam seus desacordos (dissensdes) sobre um
assunfo em questdo. Essa interacdo se fundamenta em dada situacdo
argumentativa especifica, que, obrigatoriamente, manifesta os seguintes aspectos:

a) A existéncia de uma oposicdo entfre discursos (ou seja, em que é
requerida a presenca de um discurso e de um contradiscurso numa
situacdo de interacdo entre, pelo menos, dois argumentadores).

b) A dlternéncia de turnos de palavras polarizadas num assunto em
quest@o e tendo em conta as intervencdes dos participantes. E nesta
alternéncia que se pode captar o dinamismo proprio das argumentacoes.
c) Uma possivel progressdo para além do diptico argumentativo inicial e
em que ¢é visivel a interdependéncia discursiva, ou seja, em que de
algum modo o discurso de cada um é retomado e referenciado no
discurso do outro. Neste sentido, a fala de cada um ndo é dissociavel da
fala do outro e da circunscricdo do assunto em que essas falas sdo
consideradas de uma forma séria, porque tfidas por relevantes e de
interesse pelos participantes. (Gracio, 2011, p.122-123).
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Portanto, ao detalhar esses aspectos, Rui Grdcio mostra que o que realmente
define uma situacdo argumentativa? é a tensdo gerada pelas oposicoes ou
dissensdes entre discursos, que se mantém viva e relevante pela alterndncia de
turnos e pela interdependéncia do discurso entre os participantes. Em outras
palavras, para o referido autor, o cerne ndo estd apenas no que & dito, mas
também em como a conversa/interacdo se desenvolve, ou seja, ndo se trata
somente de apresentar argumentos isoladamente, mas sobretudo de sustentar um
didlogo e cada contribuicdo estard infrinsecamente vinculada e reativa a anterior.

Na perspectiva de Plantin @ (2008), a atividade argumentativa é
desencadeada quando um ponto de vista & questionado, assim a duvida é vista
como um estado de “suspensdo de assentimento” que, dentro de um didlogo,
manifesta-se como a recusa do interlocutor em aceitar a fala do outro. Desse
modo, a situacdo obriga o interlocutor a argumentar, ou seja, a desenvolver um
discurso que justifique sua reacdo e posicdo diante daquilo que foi dito ou
proposto. Ou seja, € no confronto de discursos que se cria a pergunta
argumentativa e a necessidade de respondé-la.

Portanto, a divida é fundamental nesse processo, pois a partir dela cria-se a
necessidade do discurso argumentativo, pois € ela que estimula o0s
questionamentos. Ou seja, sem duvida, o interlocutor ndo teria motivos para
questionar ou refutar o que |he é apresentado. Dessa maneira, para Plantin
(2008), em uma interacdo argumentativa, a duivida ndo é simplesmente um
obstdculo d compreensdo. Ao confrdrio, € ela quem impulsiona a busca por
justificativas, sendo um dos elementos essenciais ao desenvolvimento da
argumentacdo, uma verdadeira forca propulsora que abre caminhos para a
negociacdo e gestdo discursivas.

Desse modo, a argumentacdo pode ser vista, segundo Plantin (2008, p.64),
como “uma atividade custosa, tanto do ponto de vista cognitivo como do ponto
de vista interpessoal; s& nos engajamos nela pressionados pela resisténcia do

outro d opinido que estamos expondo”. Essa perspectiva destaca que o ato de

2 Para Grécio (2013), argumentar significa operar em um espaco de disputa discursiva, no qual os
participantes constroem sentidos em condicdes de oposicdo. E na tensdo interacional que se revelam
as prdticas argumentativas em sua complexidade, além disso, o autor reforca que a argumentacdo
ndo € um simples processo de alinhamento racional, mas um fendmeno relacional que emerge da
negociacdo permanente entre discursos que de certa forma se respondem, se retomam e se
tensionam.
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argumentar ndo ocorre de forma espont@nea ou desinteressada, mas sim como
resposta a um desafio ou uma discorddncia. Entdo, quando sentimos a resisténcia
do outro & nossa opinido ou até mesmo quando percebemos a necessidade de
convencer o outro e de defender nosso ponto de vista e opinides, acionamos
assim a argumentacdo. Neste contexto, ainda para o referido autor:

Simetfricamente, a duvida ndo pode permanecer como
“gratuita”; o oponente deve, por sua vez, justificar suas
reservas, desenvolvendo quais sdo suas razdes para duvidar,
seja manifestando argumentos orientados para outro ponto
de vista, seja refutando as razdes dadas em sustentacdo da
proposicdo original (Plantin, 2008, p.64).

Dito isso, a argumentacdo ndo € um exercicio neutro, mas uma prdtica
motivada por dissensos, de modo que exige um comprometimento mutuo, em
que tanto quem defende uma ideia quanto quem contesta devem apresentar
justificativas e embasamentos para os seus posicionamentos. Desse modo, ao
fematizar seus desacordos, 0s interlocutores Nndo apenas expoem posicoes
divergentes, mas também procuram ajusté-las, reformuld-las ou defendé-las

frente as objecdes do outro.

Dos Papéis actanciais na interagdo argumentativa

A partir do Modelo Dialogal, destacamos os papéis actanciais que emergem das
praticas de linguagem em situagdes argumentativas, considerando a
argumentacdo como um intercmbio entre discursos opostos frente a um assunto
em questdo (Grdcio, 2013). Nesse dmbito, o discurso se torna dialdgico e
poligerido, invocando a diferenca de perspectivas, implicando uma relacdo
enfre discursos e argumentos, ao menos, em dueto (Grdacio, 2013). Por essas
razdes, a argumentacdo se coloca como um espaco para o conflito salutar do
dissenso e da convocacdo de racionalidades para seu estatuto, enconfrando na
dialética suas raizes tedricas e metodoldgicas.

Contudo, de inicio, “na concepcdo retdérica da argumentacdo, o jogo
argumentativo € inicialmente definido como uma interacdo entre o Proponente,
o orador, e um auditdério que deve ser convencido, o puUblico Terceiro reduzido”
(Plantin, 2008, p.77). Desde a concepcdo dialogal, o Oponente e o Terceiro

assumem outro estatuto, sendo mais ativos e estruturantes da situacdo
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argumentativa. Outrossim, “a situacdo argumentativa aparece como uma
situacdo de interacdo entre discurso do Proponente e contradiscurso do
Oponente, mediada por um discurso Terceiro, logo, uma situacdo de ‘trilogo’™
(Plantin, 2008, p.77). Por conseguinte, os modos de interacdo se ajustam ao
equilibrio de distintos discursos que sustentam a construcdo discursiva de dada
realidade, por sua vez, tematizada a partir de uma questdo argumentativa.
Conforme mencionado, a concepcdo interacional da argumentacdo
apresentada na secdo anterior convoca a emergéncia dos papéis actanciais,
como estruturante do Modelo Dialogal, conforme Plantin (2008). Em dada
situacdo argumentativa, definida pelo autor como tripolar, hd a presenca de trés
actantes fundamentais, cuja interacdo estabelece a dindmica de confronto e
questionamento essencial a propria argumentacdo, desencadeada quando se
poe em duvida um ponto de vista. Dessa maneira, a argumentacdo é
compreendida como o didlogo entre Proponente, Oponente, e o Terceiro.
Segundo Plantin (2008), o chamado Proponente assume o énus da prova, ao
sustentar um discurso de proposicdo (posicdo inicial), ao passo que o Oponente
desenvolve um discurso de oposicdo que visa refutar os argumentos, ou seja,
contra-argumentar. Por sua vez, o Terceiro - frequentemente encarnado na figura
do juiz, do publico ou do indeciso - € o polo que impede a reducdo do debate a
um simples diptico e que garante a estabilidade da pergunta argumentativa,
permitindo a troca ao manter a duivida aberta. Na prdatica, distintas praticas
argumentativas contemporéneas encontram na argumentacdo a constituicdo

inerente da dimensdo democrdtica, politica e cultural de seu exercicio.

REDDIT como espago para interagoes argumentativas

Ao assumir o Reddit como locus para interacdes argumentativas, & possivel
observar que a Plataforma se organiza por meio de comentdrios e réplicas. Ou
seja, cada postagem ou comentdrio constitui um ponto de vista propenso a ser
validado ou questionado, bem como os tépicos convergem-se em assuntos
postos em questdo (Gracio, 2013). No caso de um usudrio criticar ou duvidar de
determinada postagem, o sujeito ndo pode tdo somente dizer “ndo concordo”
ou "“isto estd errado”, pois os usudrios sdo estimulados a apresentar fontes ou uma

linha de raciocinio que sustente sua postagem. De fato, se a sustentacdo ndo se
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efetivar, corre-se o risco de receber downvote, que significa “voto negativo” em
traducdo livre. Tal dindmica faz com que os usudrios monitorem seus comentdrios.
Na figura abaixo, tem-se um exemplo da interface da Plataforma:

reddi"‘ Q discurso de édio X @ Create Q

Lone Posts Communities Comments Media People

Popular

Relevance v All time v

Communities
o Explore

@)
()
News
&
+

Start a community SIvOtea TGt COmMenE

Loty BattleBirds Hoje as pessoas fazem discurso de édio, como 5 r/desabafos
@ Guard your nest ) (= i
afar

se fosse uma opinido (bizarro)
@ ColorPlizle 464 votes - 164 comm ents
@‘ Arrows Puzzle
N @ r/RelatosDoReddit

Figura 1. Interface do Reddit. Fonte: Reddit. CopTuro de tela (2025).

De fato, Minozzo (2014) discute o Reddit como um “site social de noticias”,
visto que os usudrios ali presentes, os chamados reddifors, assumem na
plataforma papéis ativos e decisdrios, ao propor pautas e votar nos assuntos ou
postagens que terdo maior visibilidade:

A visibilidade do conteUdo do Reddit ndo é restrita a seus usudrios
cadastrados; todas as discussdes e conteudos sdo livres e acessiveis
ao publico. A proposta é ser a ‘pdagina inicial da internet’, em que,
de uma maneira democrdtica, as pessoas possam produzir e
escolher, em comunidade, quais os assuntos que devem estar na
capa do site, ou pdgina inicial por meio de votacdo (positiva ou
negativa) (Minozzo, 2014, p.16).
Em outros termos, essa l6gica na qual os proprios membros da comunidade
sAo capazes e possuem autonomia para definir a relevancia ou ndo do tema a
ser debatido demonstra, segundo Minozzo (2014), um deslocamento da midia
tradicional para o virtual, de certo modo. Desta forma, pessoas comuns, que
antes eram integrantes da audiéncia da midia fradicional, passaram a ter poder
de influéncia sobre informacdes que elas julgam merecer ou ndo atencdo social.
Para além da mera exposicdo de opinides, a estrutura de comentdrios e
réplicas no Reddit favorece o desenvolvimento da capacidade de
argumentacdo, contra-argumentacdo e da responsividade (Brait, 2016) em um
ambiente virtual e multimodal. Desse modo, o usudrio ndo apenas precisa
construir sua tese, mas fambém a analisar criticamente o argumento do outro, ao

identificar falhas I6gicas (faldcias), lacunas ou pontos de vista opostos. De acordo
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com Azevedo e Tinoco (2019), aléem da instrucdo formal, a argumentacdo deve
ser concebida como um processo interacional, complexo e também
multfidimensional, essencial para a formacdo cidadd dos sujeitos sociais.

Dessa forma, o Reddit pode ser compreendido como um espaco de
interacdo discursiva que ultrapassa a simples manifestacdo de opinides,
constituindo-se como um ambiente propicio ao exercicio da argumentacdo e da
contra-argumentacdo. A légica de comentdrios, réplicas e votacdo incentiva os
usudrios a sustentarem seus pontos de vista por meio de justfificativas e fontes
confiaveis, promovendo prdaticas discursivas mais criticas, conforme se objetiva

descrever no presente trabalho.

Géneros textuais, tecnologia e letramento digital

O estudo dos géneros textuais ndo € um tema recente, como afirma Marcuschi
(2008). Contudo, o que se observa atualmente, segundo o proprio autor, € uma
nova perspectiva sobre o assunto. Para o linguista, os géneros textuais sdo
definidos como fextos que fazem parte da vida didria dos sujeitos e que exibem
padrdoes sociocomunicativos caracteristicos, podendo ser determinados por
composicoes funcionais, objetivos enunciativos e estilos que se concretizam na
infegracdo de forcas histéricas, sociais, institucionais e técnicas.

Em decorréncia dessas caracteristicas, os géneros textuais, de acordo com
Marcuschi (2008), sdo facilmente reconhecidos socialmente, pois configuram-se
enguanto “entidades empiricas”, isto &€, formas concretas de uso da linguagem em
sifuacdes reais de comunicacdo. Por isso, “quando dominamos um género textual,
ndo dominamos uma forma linguistica e sim uma forma de realizar linguisticamente
objetivos especificos em situacdes sociais particulares” (Marcuschi, 2008, p.154).
Assim, o forum virtual de debates se insere nas novas dindmicas interacionais,
exigindo atencdo as singularidades emergentes.

As novas tecnologias digitais, em especial a internet, deram origem Qos
novos géneros textuais ou transformaram profundamente muitos dos que &
existiam. Consoante a Marcuschi (2002), géneros como e-mails, chats, listas de
discussdo e aulas virtuais ndo sdo totalmente inéditos. Na verdade, tais géneros
podem ser entendidos como resultantes de adaptacdes de formas anteriores,

mas agora em um novo meio tecnoldgico. Segundo Marcuschi:
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Pode-se dizer que parte do sucesso da nova tecnologia deve-se ao
fato de reunir num sé meio vdarias formas de expressdo, tais como
texto, som e imagem, o que lhe dd& maleabilidade para a
incorporacdo simult@énea de multiplas semioses, interferindo assim na
natureza dos recursos linguisticos utilizados. (Marcuschi, 2002, p.1)
Ou seja, o sucesso das novas tecnologias pode ser explicado pela sua
multimodalidade, de modo que a capacidade de integrar diferentes formas de
expressdo em um Unico meio permite que a informacdo seja fransmitida de
maneira mais dinémica. Ademais, tfranscende os limites dos meios tradicionais, que
geralmente se restringem a uma Unica modalidade. Essa intfegracdo amplia as
possibilidades de leitura, de interpretacdo e principalmente da escrita textual, o
que proporciona aos usudrios experiéncias comunicativas mais complexas e ricas.
Segundo Rojo (2012), um texto contempordneo raramente € apenas escrito,
ele integra multiplas linguagens ou modos, tais como imagem, som, video,
grdficos, hiperlinks etc. O ftexto, portanto, ndo se limita tdo somente a
compreensdo das palavras, mas também a interpretacdo das imagens, sons e
suas interacoes dentro do mesmo contexto. Isso influencia a prépria concepcdo
que se tem sobre o género textual.
Em consondncia, Marcuschi afirma que:

Se tomarmos o género como texto concreto, situado histérica e
socialmente, culturalmente sensivel, recorrente, ‘relativamente
estavel” do ponto de vista estilistico e composicional, segundo a
visdo bakhtiniana, servindo como instrumento comunicativo com
propodsitos especificos como forma de acdo social, é facil perceber
gue um novo meio tecnoldgico, na medida em que interfere nessas
condicdes, deve tambeém interferir na natureza do género
produzido (Marcuschi, 2002, p.4).

Portanto, conclui-se que o meio tecnoldgico ndo € apenas um canal que
transporta a mensagem, ele pode ser entendido como um agente ativo que
modela as estruturas, os estilos e até mesmo as finalidades comunicativas dos
géneros textuais. Dessa maneira, os géneros que circulam em ambientes digitais
tendem a incorporar caracteristicas proprias desses espacos, como d
hipertextualidade, a interatividade e a multimodalidade, exigindo dos sujeitos
praticas de leitura e escrita mais complexas e diversificadas.

O surgimento da internet e o crescimento das midias digitais também
impactaram o conceito de letramento. Segundo Kleiman (2005), o conceito se

expandiu, abarcando a necessidade de dominar novos géneros textuais € modos
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de construcdo discursiva que articulam diferentes linguagens, sejam elas verbais
ou ndo verbais. Dessa maneira, a autora oferece reflexdes sobre como a escola
deve atuar para garantir que os alunos se tornem participantes ativos e criticos
dessas praticas de letramento, cada vez mais complexas e diversificadas, em vez
de apenas ensind-los a decodificar palavras.

Para um melhor entendimento sobre o que de fato é o letramento, Kleiman
(2005) traz primeiramente algumas distingcdes importantes sobre o que ndo é
letramento, com o objetivo de ampliar e transformar os conceitos ja familiares aos
professores e diminuir a distdncia entre as perspectivas académica e escolar.
Para tanto, a autora retoma 1rés elementos essenciais na concepcdo desse
conceito que, frequentemente, geram confusdo, porquanto o letramento ndo é
método, o letramento ndo é sinbnimo de alfabetizacdo e ndo € uma habilidade.

De acordo com Kleiman (2005), ndo existe um “método de letframento”, uma
vez que esta funcdo ndo € prescrever um caminho Unico ou uma fécnica
pedagodgica para ensinar a ler e escrever. A falsa crenca de que o letframento é
um método, segundo a autora, foi produzida pela supervalorizacdo da
metodologia como o aspecto mais importante da aprendizagem. Essa
interpretacdo equivocada acaba desviando a atencdo do impacto real do
conceito, que, em vez de focalizar nas prdticas sociais complexas e nas funcoes
da escrita na vida do aluno, busca-se incessantemente um “método perfeito”.

A referida pesquisadora ressalta ainda que o letramento “ndo é
alfabetizacdo”, embora a inclua, porém ndo sdo sinbnimos. A alfabetizacdo é
uma das praticas de letramento, vinculada as prdtficas sociais da instituicdo
escolar, que se concentra na aquisicdo e no dominio do cddigo escrito, ou
melhor dizendo, nas primeiras letras do individuo. O letramento, por sua vez, trata-
se de um conceito mais amplo e complexo, que envolve a capacidade de
mobilizar conhecimentos e habilidades para participar das diversas prdticas
sociais letradas.

Por Ultimo, o letframento, segundo Kleiman (2005), ndo € apenas uma
habilidade (ou um conjunto de habilidades), 0 que a sua complexidade vai
muito além das rotinas de como fazer algo (habilidade) ou das capacidades
concretas para fazer algo (competéncias), abrangendo multiplas capacidades e

conhecimentos que nem sempre estdo diretamente relacionados ¢ leitura. Desse
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modo, para essa autora, o letramento refere-se as prdaticas efetivas de uso da
escrita que ocorrem em contextos, insténcias e suportes variados para além da
escola, que torna os individuos aptos a compreender e utilizar a escrita de forma
contextualizada e funcional. Portanto, com Kleiman:

O letramento abrange o processo de desenvolvimento e o uso dos
sistemas da escrita nas sociedades, ou seja, o desenvolvimento
histérico da escrita refletindo outras mudancas sociais e
tecnoldégicas, como a alfabetizacdo universal, a democratizacdo
do ensino, o acesso a fontes aparentemente ilimitadas de papel, o
surgimento da Internet (Kleiman, 2005, p.21).

Além do letramento, Rojo (2012) propde o conceito de multiletramentos, que
auxilia na compreensdo da complexidade das mudancas na comunicacdo
contempordnea. Esse conceito fundamenta-se em duas dimensdes principais, a
multiculturalidade e a multimodalidade. A primeira refere-se & diversidade cultural
das populacdes que hoje compdem as salas de aula e a sociedade em rede. A
autora defende que a escola deve reconhecer e valorizar as diferentes culturas e
linguagens dos alunos, indo além do cdnone tradicional para incluir
manifestacdes locais e globais. Por sua vez, a segunda dimensdo, a
multimodalidade, diz respeito a natureza hibrida de como os textos sdo
constituidos atualmente.

Segundo Rojo (2012), dominar os multiletramentos significa ser capaz de ler e
produzir textos compostos por diferentes semioses. A autora propde que o ensino
nessa perspectiva deve visar a uma educacdo ética e critica. Essa perspectiva
dialoga diretamente com as reflexdes de Coscarelli (2005), para quem o
letframento digital transcende o mero dominio técnico de ferramentas ou
softwares; define-se também como a proficiéncia critica do sujeito no ambiente
virtual, o que implica que o estudante ndo deve apenas saber operar as
tecnologias, mas sim ser capaz de analisar criticamente os valores e os tfemas que
circulam nos ftextos, intervindo na sociedade de forma responsavel.

Portanto, ambas as autoras convergem-se na ideia de que a habilidade
técnica deve estar intfrinsecamente ligada ao senso critico, condicdo essencial
para a efetiva participacdo nas esferas digitais contempordneas. Dessa maneira,
mais do que operar dispositivos, torna-se imprescindivel que o usudrio desenvolva

uma consciéncia ética quanto aos usos dos recursos e interacoes virtuais.
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Procedimentos metodolégicos
O presente estudo adota a abordagem qualitativa e interpretativista,
fundamentada em Paiva (2019), cujo propdsito € a compreensdo das prdticas de
linguagem. Esta pesquisa caracteriza-se como exploratdria, tendo em vista as
singularidades do género em tela e descritiva, posto que explicita determinados
elementos do debate ou férum virtual. O foco consiste em analisar as interacoes
em uma comunidade do Reddit. Para tanto, foi eleifo um forum intitulado
"Liberdade de expressdo ndo deve ser absoluta”. A partir disso, o objetivo é
investigar como os usudrios arficulam seus argumentos em torno da temdatica,
exercendo os papéis actanciais, consoante o Modelo Dialogal de Plantin (2008).

O corpus é constituido por dados coletados diretamente da plataforma
Reddit. Essa delimitacdo permite examinar as interacdes argumentativas e os
papéis desempenhados pelos usudrios nesse ambiente digital. Daqui em diante,
0os papéis de Proponente, Oponente e Terceiro serdo representados pelas
abreviacoes Pp., Op. e Ter. respectivamente.

Urge destacar que o anonimato é assegurado pelo sistema da plataforma,
no qual os usudrios utilizam nicks ou apelidos, elemento que reforca o
compromisso ético desta investigacdo, visto que os individuos ndo sdo
identificados. Essa protecdo € complementada pelo uso de avatares nos perfis,
em substituicdo as imagens pessoais. Nesse sentido, o corpus compde-se de 55

comentdrios, a partir do tema central exposto abaixo:

A r/opiniaopopular « ha 2 meses
| Hindigo

Liberdade de expressao nao deve ser absoluta.
Liberdade de expressio é joia §), mas poderia* ser muito facilmente abusada para agredir/oprimir, assediar,

difamar, ou mesmo pdr pessoas em perigo, caso nao houvesse limites.

E evidente que liberdade de expressdo nao deve abranger: discurso de odio e apologia a nazismo/fascismo;
racismo/LBGT-fobia/machismo e outras opressdes; assédio sexual/moral; ataques infundados a honra;
divulgacao de dados pessoais sensiveis; etc.

* Alias, ja é, mas poderia ser ainda mais abusada sem limites.

Figura 2. Tema do férum. Fonte: Reddit’. Captura de tela (2025).
Na figura acima, tem-se o topico que estabelece as interacdes. Ndo

obstante, frente a exposicdo proposta pelo usudrio, apresenta-se o assunto a ser

3 O presente link é a fonte de todas as figuras do corpus constantes na andlise deste trabalho.
Disponivel em: https://www.reddit.com/r/opiniaopopular/comments/1ny7dgl/
liberdade de express’%C3%A30 N%C3%A30 deve ser absoluta/. Acesso em: 09 dez. 2025.
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posto em questdo e, implicitamente, uma pergunta aberta, qual seja: “A
liberdade expressdo deve ou ndo abranger discurso de édio e outras opressées?”.
Sendo assim, € justamente a assercdo negativa proposta pelo usudrio que é
colocada em questdo e desenvolvida na interacdo do corpus.

De todo modo, é fundamental ratificar que ndo é propdsito deste trabalho
tecer a descricdo ou caracterizacdo do género forum eletrénico no que tange
ao0s aspectos composicionais, processos de producdo, circulacdo e recepcdo.
Para isso, Duarte, Santos e Ferreira (2015) abordam aspectos distintivos dos foruns
eletrbnicos e educacionais. Nesta pesquisa, o foco estd na condicdo desses

géneros como espaco para interacoes argumentativas.

Andlise e discussdo: papéis actanciais em interagoes digitais

De acordo com os objetivos propostos neste artigo, a presente andlise busca
compreender como a argumentacdo se efefiva em um forum de discussdo do
Reddit. Essa abordagem permitiu identificar e descrever nGo apenas 0s papeis
desempenhados pelos participantes do forum, mas também a forma como os
sentidos argumentativos sdo negociados em um ambiente digital. A partir disso,
na primeira subsecdo, apresentam-se os dados descritivos e a andlise dos papéis
actanciais. Na segunda subsecdo, destaca-se uma sintese dos argumentos

aventados pelos debatedores.

Debate virtual e a emergéncia dos papéis actanciais
De inicio, o tema da discussdo* é reapresentado, transcrito da Figura 2
acima, que dd inicio a uma sequéncia de intervencoes:

Liberdade de expressdo ndo deve ser absoluta.

Liberdade de expressdo € j6ia, mas poderia* ser muito facilmente
abusada para agredir/oprimir, assediar, difamar, ou mesmo por
pessoas em perigo, caso NnAo houvesse limites.

E evidente que liberdade de expressdo ndo deve abranger: discurso
de odio e apologia a nazismo/fascismo; racismo/LGBT-fobia/
machismo e outras opressdes; assédio sexual/moral; ataques
infundados & honra; divulgacdo de dados pessoais sensiveis; efc.

* Alids, j& €, mas poderia ser ainda mais abusada sem limites (Reddit,

s/p. — captura de tela, adaptado).

O usudrio nomeado Hindigo assume o papel de instaurador do debate co

4 Disponivel em: https://www.reddit.com/r/opinicopopular/comments/1ny7dgl/
liberdade de express’%C3%A30 N%C3%A30 deve ser absoluta/. Acesso em: 20 jan. 2026.
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estabelecer a tese cenfral da interacdo ao postar o enunciado “Liberdade de
expressdo ndo deve ser absoluta”. Sua argumentacdo baseia-se na delimitacdo
ética do direito a fala, defendendo ativamente que a liberdade de expressdo
encontra seu limite no respeito a integridade do outro. Para sustentar esse
posicionamento, Hindigo propde que o direito O expressdo ndo &€ aval para a
violéncia verbal e, por isso, ele apresenta os limites dessa liberdade, que em sua
visdo, deve excluir o discurso de édio, o racismo, o assédio e a difamacdo. Dessa
forma, Hindigo atua como o ponto de referéncia, assumindo o papel de Pp.

De acordo com Plantin (2008), cabe ao Pp. o énus da prova. Igualmente, “ele
também fornece uma definicdo da doxa: um endoxon (uma proposicdo da doxa) é
uma crenca sobre a qual ndo pesa o 6nus da prova e &, portanto, considerada
como ‘normal™ (Plantin, 2008, p.80). Dessa maneira, abre-se espaco para os demais
participantes se posicionarem, aliando-se ao Pp. ou assumindo uma tese contrdria
no papel de Op. O referido autor ainda relembra que “o importante € ndo confundir
a oposicdo entre discursos — entre actantes — e as eventuais colaboracdes ou
oposicoes entre pessoas — entre atores” (Plantin, 2008, p.79).

Na prdtica, a polémica se estabelece entre discursos (Grdcio, 2013) e papéis
discursivos e ndo necessariamente entre sujeitos. Assim, de inicio, como primeira

intervencdo, tem-se o seguinte:

i Paracelsus40k -« ha 2 mese

Nao existe Liberdade em termos "absolutos” - toda Liberdade tem que ser mantida sob regras de

consenso, ou entra na idéia da Liberdade de impor minha vontade sobre a sua.

@ “G’ 13 {}' D Responder

QHindigo OP - ha 2 meses

Exatamente.
a5 \{1) Q Responder

I-!:‘
b d,CandyCanePapa + ha
o

Regra de consenso é relativa e rapidamente se torna em tirania e autoritarismo.

Figura 3. Primeira intervencdo. Fonte: Reddit. Captura de tela (2025).

Retomando Plantin (2008), o Pp. desempenha o papel de estabelecer a
posicdo inicial da discussdo, sendo o primeiro argumentador a sustentar a tese em
debate, como se observa na fala de Paracelsus40K (Figura 3). Ele atua como um
reforco imediato d proposicdo central e endossa o principio de que toda liberdade
deve ser exercida sob ‘“regras de consenso”. Com isso, forma-se uma alianca

argumentativa (Plantin, 2008). Em todo caso, fais regras referem-se a existéncia de
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normas e limites aceitos coletivamente para viabilizar a convivéncia social, ao
garantir que o bem comum prevaleca sobre interesses individuais. Desse modo,
Paracelsus40K sugere que a legitimidade de um direito, como o de expressdo, estd
infrinsecamente ligada aos pactos coletivos. Assim, ao validar e expandir a tese
inicial, o usudrio consolida sua posicdo como Pp. na interacdo.

Ndo obstante, o usudrio CandyCanePapa insere-se no debate realizando
uma intervencdo corretiva sobre a posicdo de Paracelsus40K. Tal intervencdo ndo
radicaliza para um posicionamento contrario a tese geral proposta por Hindigo
inicialmente. Por sua vez, Double Narrow, na quinta intervencdo do férum,
representado na Figura 4 abaixo, ndo apoia a tese de que a liberdade ndo deve
ser absoluta de forma direta, mas questiona o cardter e o posicionamento dos
defensores da liberdade irrestrita. Tem-se ai o possivel Op. virtual ainda ndo
insurgente na inferacdo até a sua intervencdo. Por isso, Paracelsus40K e Double
Narrow estdo em alianca argumentativa com Hindigo na posicdo de Pp.

Na prdtica, no bojo dessa alianca argumentativa em relagcdo ao Pp, o
referido debatedor argumenta que o discurso da liberdade absoluta possui um
“viés politico”, o que sugere que seus defensores a sustentam apenas quando ela

favorece a prépria agenda politica:

@ Double_Narrow -« ha 2 meses

O discurso de liberdade absoluta tem direcionamento, viés politico e & "recente".
Aneddtico, mas eu sempre noto que os que defendem isso sdo os primeiros a tentar calar
guem discorda de sua visdo de mundo, e isso € comum em todo o mundo. Exemplos: sdo
os mesmos que guerem liberdade total de se armar (um objeto feito para matar) vs
proibigdo total do aborto (mesmo em casos de menores estupradas, o que e direito legal);
defesa da liberdade religiosa vs liberdade para a minha, as demais sdo coisas do
deménio; liberdade para dar opinides burras e/ou preconceituosas vs proibigdo de
pesquisas sobre género e sexualidade... Essa liberdade total defendida por essa parcela

da sociedade € algo amorfo, hipocrita e so serve para ter algum discurso "bonito”.

Figura 4. Alianca Argumentativa. Fonte: Reddit. Captura de tela (2025).

Para Double Narrow, aqueles que exigem liberdade total de expressdo,
muitas vezes incluindo os discursos de édio, sdo frequentemente os mesmos que
desejam proibir ou restringir a liberdade de outros em esferas distintas daquelas
gue defendem para si. Para fundamentar sua critica, o usudrio mobiliza temdticas
sensiveis, como armas, aborto e liberdade religiosa, a fim de demonstrar que a
defesa da ‘“liberdade absoluta” feita por seus Op. em potencial consiste na
seletividade, evidenciando o cardter de hipocrisia no discurso da contratese.

Cabe ressaltar que o debate se torna dialético, estabelecendo oposicdo &

tese original com o usudrio no papel de Op. somente na 27° intervencdo no férum
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com o usudrio AncapRanch ao enunciar o seguinte: “Eu sim defendo vc pode
falar oque quiser sobre qualquer coisa sou NQo vai chorar se depois as pPessoaqas se
afastarem de vc e nao quiserem fazer trocas com vc efc” (Figura 5). Apesar de
defender a tese contrdria & proposta inicial de Hindigo, ndo ocorre uma
sustentacdo via logos, mas via pathos®, ou seja, hd um apelo as consequéncias
negativas de se adotar a tese contrdria. Portanto, o problema ndo estaria na tese
em si, mas nas consequéncias advindas da decisdo em assumi-la.

Na prdtica, a intervencdo de Double Narrow se efetiva em relacdo &
posicdo de Immediate_Housing_11[1] que, por sua vez, ndo adere 4 tese do Pp.,
sendo apresenta uma inflexdo sobre sua compreensdo do que seria liberdade de
expressdo absoluta, tomando determinado influenciador como exemplo. Na
sequéncia, o proprio Pp., Hindigo, o responde estabelecendo elocucdo de
esclarecimento. Para o primeiro, ndo estd claro o que ¢é liberdade de expressdo

absoluta, para o segundo, a liberdade é mais restritiva no Brasil:

@ Immediate_Housing_11 - 6mo ago

Infelizmente nao sei se & popular. O problema dessa discussdo & que eu nunca ouvi alguem que defendesse
de fato uma liberdade de expressao absoluta mesmo alegando que seja. Talvez o monak seja o menis hipocrita
dessa discussédo toda

e (L} 3 & D Reply @ Award &> Share

Hindigo OP - 6mo ago
= Top 1% Commenter

nunca ouvi alguem que defendesse de fato uma liberdade de expressdo absoluta
Mas justamente por isso, é opinido popular. Além de que agqui nds temos uma nog¢do melhor de que
guem joga banana em jogador de futebol deve ser (legalmente) punido, do que nos EUA, por exemplo,

onde racismo ndo € crime. Nossa no¢ao de liberdade de expressdo ¢ intuitivamente mais restritiva do
gue a deles.

[S)] 4} 7 & O Reply £3 Award &> Share
@ Immediate_Housing_11 - 6mo ago
Concordo, realmente
G 24 O Reply £3 Award &~ Share
% AncapRanch - 6mo ago

Eu sim defendo vc pode falar oque quiser sobre qualquer coisa sou nao vai chorar se depois as pessoas
se afastarem de vc e nac quiserem fazer trocas com vc etc

Figura 5. Aparecimento do Oponente. Fonte: Reddit. Captura de tela (2025).
Dessarte, a froca de argumentos mostra que o conceito de liberdade é

perpassado por questdes socioculturais, por exemplo, o fato de o racismo ser crime

5 Na Retérica aristotélica, logos e pathos — além do ethos — constituem-se em meios de persuasdo
eficientes supridos pela palavra, ou seja, construidos ou “inventados” no uso da lingaugem. O logos é
préprio do discurso no sentido do que se quer demonstrar, isto &, raciocinios e o modo como demonstra-
se a verdade ou o que parece ser verdadeiro, sendo o dominio da racionalidade que se apoia em
processos ldgicos e provaveis. O pathos é construido para propiciar algum tipo de disposicdo de espirito,
afetando as emocdes e os distintos sentimentos do auditdrio (Aristételes, 2019). Por sua vez, o ethos se
configura pela imagem de credibilidade e confiabilidade do retor perante o auditério, depreendendo-
se dele ainda a dimensdo ontoldgica do cardter e seus efeitos sobre os demais.
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no Brasil e ndo o ser nos Estados Unidos, como se verifica na figura 5 acima.
Efetivamente, a tese de Hindigo — Pp. — encontra oposicdo racionalizada
somente na 40° intervencdo com o usudrio Andrey_7612, formando alianca
argumentativa - ainda que indiretamente - na posicdo de Op. com
AncapRanch. Em sua posicdo, ndo deve haver restricdo O liberdade de
expressdo e essa colocacdo é sustentada a partir da distingdo que se deveria
estabelecer entre 0 que é expressdo ou algo prejudicial a terceiros, algo da

ordem do crime, por exemplo:
Andrey 6712 « 6mo ago

O termo liberdade de expressao restrita nao faz sentindo. Se ela é restrita ndo é
liberdade de expresséo a Unica coisa que ndo engloba é ameacas de mortes e
calunias por que isso nao é uma expressao e sim uma tentaiva escancarada de
prejudicar terceiros. Mas ela engloba sim homofobia transfobias desde que néo
escale para as outras coisas mencionadas antefriomente. Ndo existe meio-termo ou
é liberdadre de expressao ou censura.

Figura 6. Fortalecimento da posicdo de Oponente. Fonte: Reddit. Captura de tela (2025).

Vdrias intervencdes apds o posicionamento de Andrey_7612 focam na
discuss@o dos limites entre liberdade de expressdo e afitudes que poderiam ser
enquadradas como crime de calUnia, difamacdo etc. Instaura-se, pois, uma
subquestdo aberta e subliminar que poderia ser reconstruida nos seguintes termos:
“O que diferencia liberdade de expressdo de crimes previstos em Leig”, tal como

ocorre no didlogo entre Admirable_Walk_5741 e Andrey_7612:

N

'3\:/:' {uﬁ—g Admirable Walk 5741 - 6mo ago = Edited 6mo ago
L

Pra mim é o seguinte:

Se n for ameaca, assédio ou difamacao, solte a voz!

Ameaca é dizer q vai causar dano a alguém sem um motivo vélido

Assédio é ficar falando coisas g incomodam as pessoas sem um bom motivo, como xinga-las ou ficar gritando

Difamacao é dizer uma mentira q pode por a vida da pessoa difamada em risco, como uma falsa acusacao de
algo hediondo

QO o O Reply £3 Award &> Share
i Andrey_6712 - 6mo ago

A definicdo que vocé deu de difamacdo mas se parece com calunia (imputar falsamente um crime em
alguém)

Assedio: Sua defini¢do nao faz sentindo. Se eu falar que alguém € bonita e ela se incomondar. E se eu
tenho uma. Opinido impopular muitas pessoads vao se incomondarr por isso ndo tenho direito de falar?
Por que pela sua definicdo eu ndo posso falar nada que incomode. O que n&o faz sentindo

O {38 O Reply £ Award &> Share
%L:} Admirable_Walk_5741 - Gmo ago

L

Com assédio, eu me refiro a falas g todos concordam como sendo ofensivas ou incomodativas

Figura 7. Subquestdo na interacdo argumentativa. Fonte: Reddit. Captura de tela (2025).

félio, n.1, v.17 (2026) — ISSN 2176 4182

691



Centrando a argumentacdo nas definicdes e a partir da dialética entre Pp. e
Op.. insurge a figura e o papel do Terc. que, para Plantin (2008, p.77), “garante
particulaormente a estabilidade da pergunta e desse modo, de forma derivada,
julga a pertinéncia das argumentacdes”. Sendo assim, note-se a intervencdo de
Immediate_Housing.11 na Figura 8 adiante.

De fato, sustentar a duvida, apresentar lacunas, indicar distorcoes,
desestabilizar a tese central, o assentimento ou as provas postas pelo Pp. ou Op.
sdo tarefas do Ter., tal como a inflexdo de Immediate_Housing.11 a certa altura do
debate. De acordo com o modelo dialogal de Plantin (2008), o Ter. € definido por
seu discurso da duvida ou do questionamento, que emerge da contradicdo entre
os discursos, € o argumentador que, ao invés de defender ou atacar diretamente a
tese central, problematiza geralmente o conflito. Em todo caso, fica patente a
caracteristica essencial das interacdes argumentativas relativamente a dimensdo
da alteridade. No caso, cada debatedor precisa compreender a intervencdo de
seu interlocutor, independente do papel actancial exercido, para argumentar com
o outfro e em relacdo ao dito pelo outro.

Retomando a descricGo, as assercoes de Immediate_Housing. 11
provocaram no Pp. Hindigo a necessidade de se justificar, apresentando novas
informacdes para responder ao Ter., por meio do argumento de comparacdo
sobre a natureza criminosa ou ndo do racismo, No caso, entre as realidades Nos

Estados Unidos e no Brasil, como se verifica na figura 8:

gimmediatu Housing 11 - |

Infelizmente nao sei se e popular. O problema dessa discussao € que eu nunca ouwvi alguem que
defendesse de fato uma liberdade de expressdo absoluta mesmo alegando que seja. Talvez o monak seja

o menis hipocrita dessa discussao toda

QHindigo oP -

nunca ouvi alguem que defendesse de fato uma liberdade de expressdo absoluta

(]

Mas justamente por isso, @ opinido popular. Além de que aqui nds temos uma nogao melhor de que
quem joga banana em jogador de futebol deve ser (legalmente) punido, do que nos EUA, por
exemplo, onde racismo nado é crime. Nossa nogao de liberdade de expressdo @ intuitivamente mais

restritiva do que a deles

©

@Immediale Housing_11 -

Concordo, realmente

Figura 8. Surgimento do Terceiro. Fonte: Reddit. Captura de tela.

No caso do usudrio Immediate Housing 11, a atuacdo se dd fora tanto do
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eixo Pp. quanto do Op., elaborando uma meta-andlise do didlogo, o que € uma
funcdo tipica do Terceiro, que representa a imagem da audiéncia ou observador.
Nessa direcdo, o referido usudrio ndo se engaja na defesa ou ataque direto da
tese central, mas comenta sobre a dindmica do debate e a popularidade das
posicoes; questionando se a opinido debatida é de fato popular e coloca em
xeque a sinceridade dos defensores de uma liberdade absoluta; afirmando
nunca ter ouvido alguém que a defenda de fato, mesmo alegando fazé-lo.

Nesse contexto, insurgem outros Terceiros. Assim, analisa-se a interacdo
abaixo (Figuras 9 e 10), na qual as intfervencdes entre os interlocutores Admirable
Walk 5741 e Flaky-Swani1306 exemplificam a tensdo entre os papéis de Pp. e Op.
na situacdo argumentativa. Com efeito, na primeira intervencdo constante na
Figura 9, o usudrio Admirable Walk 5741 assume o papel de Pp. ao tentar
estabelecer critérios normativos que sustentem a tese de que a liberdade de
expressdo deve ter limites.

Nesse Aambito, sua estratégia argumentativa baseia-se na tentativa de
“fechar” a questdo central mediante definicdes pragmdaticas, propondo que a
voz seja livre desde que ndo configure ameaca, assédio ou difamacdo,
recorrendo, pois, a argumentos que fundam a estrutura do real (Perelman;
Olbrechts-Tyteca, 2014), desenvolvendo uma subquestdo & tese central, como se

observa a seguir:

Admirable_Walk_5741 - ha 2 meses * Editado ha 2 meses

Pra mim € o seguinte:

Se n for ameaga, assédio ou difamagéo, solte a voz!

Ameacga é dizer g vai causar dano a alguém sem um motivo valido

Assédio é ficar falando coisas q incomodam as pessoas sem um bom motivo, como
xingé-las ou ficar gritando

Difamacao é dizer uma mentira q pode por a vida da pessoa difamada em risco, como
uma falsa acusacao de algo hediondo

Figura 9. Fonte: Reddit. Captura de tela (2025).

Em contfrapartida, o usudrio Flaky-Swan 1306 desempenha o papel de Ter. em
relacdo 4 posicdo de Admirable Walk, focando no questionamento e na
desconstrucdo das premissas lancadas pelo seu Pp. Para tanto, ataca-se o
subjetivismo dos termos utilizados, questionando o que seria considerado um

“motivo vdlido” para uma ameaca e aponta que a légica apresentada ndo
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pPOSssuUi consisténcia:

Flaky-Swan1306 - ha 2 meses

O que tu considera motivo valido? Pq a tua logica n ta fazendo mto sentido e tbm n
ta nem correspondendo com as definigbes de assédio nem de difamacgao perante a
lei. Tem como tu difamar alguém e acabar com a reputagdo da pessoa sem imputar
crime, sO acusar a pessoa de traicdo ou até de ser corno funciona varias vezes e
maior parte das pessoas nem pede provas, ndo quer dizer que a pessoa néao possa
te processar por isso mesmo assim se isso causar dano a reputacao social dela.
Assim como tem tipos de assédio moral, tbm tem tipos de assédio sexual e tem
diversas categorizagdes de severidade entre eles.

& 2 & (O Responder £ Premiar ~> Compartilhar

Figura 10. Terceiro atuando no debate. Fonte: Reddit. Captura de tela (2025).

Além disso, Flaky-Swanl1306 utiliza o suposto conhecimento juridico como
ferramenta de refutacdo, corrigindo as definicdes® de Admirable Walk ao explicar
que a difamacdo pode ocorrer sem a imputacdo de crimes — como em casos de
traicGo — e que o assédio possui categorizacdes e severidades que a proposta
inicial ignora.

lgualmente, Admirable Walk € questionado, na sequéncia, por Adventurous-
Teeth, que age como Ter., bem como desmontando o ethos” do Pp. Com o
enunciado “assim vocé ndo se gjuda”, ao considerar surpreendente as definicoes
de ameaca, assédio ou difamacgdo (Figura 8). Note-se a interjeicdo de surpresa

“Caray”, sendo elementos presentes na figura abaixo:

_51.} Adventurous-Teeth + 6mo ago
| Entdo seguindo essa sua logica, existem ameacas que sdo justificaveis?
Caray, pivete... assim vocé ndo se ajuda.
Figura 11. Terceiro questionando. Fonte: Reddit. Captura de tela (2025).
Na prdtica, a pergunta de Adventurous-Teeth, na figura acima, desestabiliza
o ethos de seu Op. (Figura 11) de forma capciosa relativizando o grau do
conceito para ameaca defendido por Admirable Walk. Sendo assim, a interjeicdo

utilizada, a giria “pivete” e o enunciado seguinte encapsulam as fragilidades do

6 Em primeiro lugar, esse debatedor constréi seu ethos como alguém conhecedor da dimensdo
juridica. Porém, ao tentar desestabilizar as definicdes de seu Op, Flaky-Swan1306 se contradiz sobre
a definicdo dos dispositivos da Lei, no caso, o que € calinia e o que € difamacdo. Todavia, a
andlise deste trabalho ndo se posiciona avaliativamente em relacdo a nenhum dos debatedores,
sendo apresenta como os argumentos sdo construidos, tal como Aristoteles (2019) postula, isto &, os
argumentos tém forca contextual, analisados caso a caso. De todo modo, a contradicdo na
infervencdo final, na Figura 09, ndo retira o papel de Ter. neste momento do debate.

7 Nos termos de Aristételes (2019), o ethos se relaciona co cardter pessoal do orador, sua imagem
pUblica e a ser digno de crédito. Junto ao logos e ao pathos, forma o conjunto das provas retdéricas ou
0s meios de persuasdo supridos pela inguagem, pela palavra ou pelo discurso. O ethos se dirige a
(des)construcdo daimagem de credibilidade e a relacdo com os costumes e virtudes.
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ethos enunciativo, bem como as inconsisténcias presentes nos sentidos propostos
sobre os conceitos de ameaca, assédio e difamacdo.

Diante do exposto até aqui, os dados analisados demonstram que a
argumentacdo no Reddit pode se estruturar a partir da apresentacdo de um
ponto de vista que, uma vez contestado, desencadeia o processo interacional
argumentativo. Por essa razdo, a resisténcia do outro funciona como um
mecanismo propulsor da atividade argumentativa e persuasiva, ao estimular
questionamentos, aprofundamentos e reformulacoes.

Ademais, o layout do Reddit, baseado em comentdrios réplicas e
contrarréplicas, além das linhas verticais & esquerda das intervencoes, favorece a
confrontacdo de ideias e a construcdo progressiva de argumentos. Evidenciou-se
qgue o papel do Ter. é crucial, pois impde uma pressdo social indireta, ndo s6
pode decidir a visibiidade do argumento como também pode silenciar
perspectivas, ao infroduzir uma tensdo entre qualidade argumentativa e
popularidade por meio dos votos. Entretanto, nas intervencdes nas quais hd um
Ter., podemos observar que ndo houve uma responsividade entre os terceiros.

Por seu turno, o anonimato da plataforma, embora permita maior liberdade,
intensifica o debate ao reduzir as barreiras sociais que restringiriam certas
manifestacdes discursivas em ambientes presenciais, mas também pode levar a
desresponsabilizacdo. Todavia, ao mesmo tempo, o sistema de votos impdoe um
controle indireto sobre os discursos dos debatedores que, para evitar downvotes,
tendem a justificar melhor seus posicionamentos, recorrer a fontes de autoridade
ou organizar de forma clara sua linha de raciocinio.

Nesse contexto, o discurso de 6dio e a questdo da liberdade de expressdo
sdo problematizados como forma de violéncia simbdlica e ndo apenas fisica,
visto que se amplia a partir da visdo do Op. a compreensdo da natureza
multifacetada da agressdo verbal. Na verdade, percebe-se que o férum
analisado estd longe de ser um espaco caodtico. De fato, revela-se um ambiente
com regras interacionais proprias, cuja compreensdo € crucial para o
desenvolvimento da argumentacdo.

No jogo de intervencdes no forum on-line, a argumentacdo emerge como
resposta as certezas do outro, o que exige dos participantes justificativas constantes

para a progressdo do debate e construcdo de sentidos em um ambiente digital

folio, n.1, v.17 (2026) — ISSN 2176 4182

695



marcado pelo distanciomento, velocidade e circulacdo intfensa de informacodes.
Esse processo mostra como a argumentacdo, enquanto prdtica social de
linguagem (Piris, 2021), estd imbricada em diferentes prdticas comunicativas.
Concomitantemente, as prdticas de letramentos podem estimular uma maior

compreensdo do funcionamento da linguagem (Azevedo; Tinoco, 2019).

Sintese da dinGmica retérico-argumentativa do férum
Ao estabelecerem a tematizacdo sobre o assunto em questdo — A liberdade de
expressdo deve ou ndo ser absoluta? -, cada debatedor, em geral, faz suas
intervencdes em relacdo aos argumentos dos demais de forma responsiva — no
sentido bakhtiniano do termo (Brait, 2016). Independente do papel exercido em
dado momento, cada debatedor pode atuar “metodicamente [nas] diferentes
posicoes actanciais, sem nitida identificacdo com uma das posicoes e sem que
emerjam forcosamente antagonismos entre atores” (Plantin, 2008, p.80).

Frente a isso, podemos destacar outras questdoes debatidas no forum
analisado, no qual a discussdo ndo gira em torno de uma Unica tese, mas de
outras duas importantes, quais sejam:

a. Quem teria o poder de definir os limites da liberdade de expressdo(?2);
b. Diferenca enfre liberdade expressdo e danos, tais como ameaca,
difamacdo, assédio etc.

Essas inquietacdes estruturam os encadeamentos argumentativos e
produzem deslocamentos do debate cenfral paralelamente, j@ que hd uma
configuracdo polémica com multiplos pontos de dissenso (Plantin, 2008). Como
explana Gracio (2011), ao constituir seus posicionamentos, cada debatedor vale-
se de recursos retoéricos. Sendo assim, € possivel, a partir da fipologia da Nova
Retérica de Perelman e Olbrechts-Tyteca (2014), destacar um conjunto
diversificado de estratégias argumentativas empregadas pelos usudrios na
andlise, dentre as principais, sobressaem os seguintes esquemas argumentativos:

a. Argumento pragmatico. Sujeitos que avaliam consequéncias praticas da
liberdade absoluta. Exemplo do corpus: defesa de limites para evitar racismo,
assédio e danos sociais, tal como os argumentos de Hindigo e outros
participantes no forum;

b. Argumento por definicdo. Em geral, usudrios discutem o que é “liberdade”,
“ameaca”, “difamacdo”, como argumentos definicionais para fixacdo do
sentido e orientar a tese;

c. Argumento por analogia. Exemplo do corpus: “ndo existe meia liberdade assim
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como ndo existe meia gravidez'®, constituido pelo usudrio HoppeBard, sendo

uma analogia para reforcar tese absolutista da liberdade de expressdo;

d. Argumento de autoridade. Ainda que implicitamente, hé referéncias as
leis, fatos ou experiéncias histdricas, autoridades aludidas difusamente;

e. Argumento ad hominem, uma vez que hd ataques pessoais frequentes
entre argumentadores, como estratégia de desqualificacdo do Op. e,
conforme Plantin (2008), operar o deslocamento do conflito;

f. Argumento pelo exemplo, pelos quais casos concretos de racismo,
ameacas, adverténcias efc. sdo invocados, aludidos, expostos ou discutidos.
Assim, as exemplificacdes contribuem para validar as definicdes;

g. Argumento por dissociacdo de nocdes. De fato, discute-se a separacdo
entre “liberdade” e “censura”, ou entre “fala” e “violéncia”.

Na infterlocucdo dialogal, os debatedores assumem os papéis discursivos,
constituindo uma intricada trama na qual os argumentos, para alcancar os objetivos
intferacionais, constroem-se retoricamente por diferentes esquematizacdoes e, nesse
caso, "o uso de argumentos é visto como algo que reforca perspectivas sobre um
assunfo em questdo numa situacdo circunstanciada de interdependéncia
discursiva” (Grdcio, 2011, p.125). Por conseguinte, no exercicio dos papéis, os aftores
aventam distintos recursos retdricos e ‘“diriamos que qualguer andlise da
argumentacdo deve partir duma situacdo de bilateralidade relativamente a um
assunto em questao” (Gracio, 2011, p.120).

Assumindo tais pressupostos, podemos visualizar a sintese do arrazoado de
argumentos e os principais atores e papéis exercidos no forum descrito e

analisado, conforme abaixo:

Usudrio Tese principal Argumentos centrais

Discursos de édio e
opressdes devem ser

Liberdade de expressdo ndo deve ser

Hindigo (Proponente) absoluta e € manipuldvel

limitados

Paracelsus40k (Alian¢ca Liberdade precisa de regras Sem regras vira
Pp.) consensuais imposicdo
CandyCanePapa N Regras sdo relativas e

. Consenso por levar & tirania .
(Alianca Pp.) contextuais
Double_Narrow (Alianca  Defesa da liberdade absoluta é Confradicoes
Pp.) hipdcrita e enviesada politicamente ideoldgicas
Immediate_Housing_11 Duvida sobre a factualidade da Desco‘nheamen’ro‘e ~

. . - tentativa de associacdo

(Terceiro) liberdade de expressdo absoluta

a determinado

8 Pode-se observar que, de inicio, haveria aparente aproximacdo com o argumento por regra de
justica. Porém, para Perelman e Olbrechts-Tyteca (2014), o referido esquema argumentativo implica
necessariamente a aplicacdo de tratamento idéntico entre elementos postos em uma mesma
categoria e, de certa forma, intercambidveis. Porém, o que se apresenta sdo estruturas semelhantes,
identidade parcial ou similaridade de relacdo. No caso, a ideia de que a gravidez possui certa
completude constitutiva que a caracteriza, assim também seria a natureza da liberdade. Sendo
elementos de drea distintas, tem-se a natureza da analogia, enquanto construcdo de determinado
escopo imagético da estrutura e ndo necessariamente acerca da identificacdo em uma mesma
categoria, na qual a regra que se aplica a um, se aplica ao outro no conjunto.
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Usudrio Tese principal Argumentos centrais
influenciador

Liberdade total com consequéncias

AncapRanch (Op.) sociais (Op. Direto da tese central)

Apelo ao pathos

Admirable_Walk_5741 Limites: ameaca, assédio e Definicdes gerais
(Pp. Subquestdo) difamacado
Limites devem ser minimos (Op. da ~
Andrey_6712 (Op.) subquestdo do Pp. 5:;;2%?;;6(:0 Op. e
Admirable_Walk_5741)
Adventurous-Teeth Desestabiliza o ethos de seu Op. Aponta exemplos
(Terceiro) (Admirable_Walk_5741) incoerentes do Op.

Flaky-Swan 1306 (Op. de
Admirable_Walk_5741)

Antimodelo em relacdo

Definicoes legais sdo mais complexas
¢ 9 P ao Op.

Quadro 1. Sintese dos argumentos no Férum. Fonte: Elaborado pelos autores.

Diante dos dados supramencionados, ratificamos a prevaléncia da mdxima
aristotélica de que argumentos funcionam de forma contextual, isto €, caso a
caso (Aristoteles, 2019). Embora as estratégias e esquemas argumentativos
possam ser modelos evocdveis, o poder persuasivo de um argumento sé pode ser
avaliado frente ao conjunto da dindmica exercida e "“a sua emergéncia e forca
ndo podem ser dissociadas do contexto especifico da interacgcdo polarizado num

assunto em questdo” (Grdacio, 2011, p.125).

Consideracgoes finais

Este estudo buscou compreender a dindmica argumentativa em ambientes
digitais, tomando como corpus um férum do Reddit sobre “liberdade de
expressdo”. A partir do Modelo Dialogal de Plantin (2008), foi possivel identificar e
descrever o0s papéis actanciais - Proponente, Oponente e Terceiro -,
evidenciondo como a argumentacdo se estrutura a partir do dissenso e da
necessidade, em geral, de justificativas muUtuas. A andlise examinou que a
resisténcia do outro atua como um mecanismo propulsor do debate, estimulando
a elaboracdo de contfra-argumentos e a sustentacdo das posicoes distintas.

A partir disso, verificamos que a plataforma, devido ao seu formato de
réplicas anénimas e ao sistema de votos - upvotes/downvotes -, cria um ambiente
peculiar: ao mesmo tempo que incentiva a livre expressdo, exige dos envolvidos
um esforco argumentativo para validar seus discursos. Por conseguinte, a nocdo
de liberdade de expressdo e o discurso de odio foram problematizados do

decurso da interacdo.
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Ademais, a identificacdo dos papéis actanciais confirmou a aplicabilidade
do Modelo Dialogal de Plantin (2008) em contextos digitais, visto que: a) o
Proponente defendeu limites minimos para a liberdade de expressdo; b) o
Oponente contestou tal perspectiva, argumentando que determinados discursos
configuram acoes violentas; c) os Terceiros se apresentam de duas formas, tanto
os interlocutores que diretamente suspenderam o assentimento das teses postas
no debate, como também na sua representacdo pela audiéncia externa do
forum, atuando como “juiz potencial™® ao validar ou rejeitar argumentos por meio
de upvotes e downvotes. Além disso, o Terceiro, no caso dos participantes da
discuss@o, funciona como um balizador do debate, propiciando avaliacoes,
duvidas, colocando em suspeicdo as posicoes dos demais.

Apesar disso, uma dimensdo a ser aprofundada a partir desta pesquisa e da
discussdo dos (multi)leframentos se refere G dimensdo educacional. Em
abordagens futuras, serd possivel investigar a relevancia do letramento digital
para a formacdo critica de estudantes, desde a emergéncia dos papéis
discursivos descritos e até a dindmica poligerida do debate virtual. A andlise de
foruns como o do Reddit pode servir como ferramenta pedagdgica para o ensino
de Lingua Portuguesa, auxiiando no desenvolvimento das capacidades
argumentativas, na interpretacdo de textos multimodais e na reflexdo ética sobre
0 uso da linguagem em espacos virtuais. Por fim, as praticas de linguagem e de
argumentacdo podem ser problematizadas e utilizadas como objetos de ensino.

Como possibilidades de aprofundamentos, € possivel ampliar o corpus para
outros foruns ou plataformas. Com isso, € possivel averiguar a influéncia de
variaveis como fempo de resposta e perfil dos sujeitos em dada argumentacdo.
Este trabalho, portanto, além de contribuir para os estudos linguisticos sobre
argumentacdo digital, abre caminho para reflexdes diddaticas necessarias em um

mundo cada vez mais mediado pela tecnologia.

9 Em todo caso, essa possibilidade precisa ainda ser melhor descrita e justificada, devido ao papel
ambiguo, j& que o sistema de avaliagcdo fambém pode mostrar mais uma forma de aliangas, ou
seja, avaliar e votar pode indicar como os usudrios se aderem a uma ou outra posicdo sem,
necessariamente, colocar o discurso em duvida.
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ABSTRACT

This article, grounded in Plantin's Dialogical Model (2008),
describes the actantial roles and the rhetorical-interactional
dynamics of argumentation in digital environments. To this end, it
draws on Grdcio's (2011; 2013) reflections on the argumentative
sifuation, Marcuschi's (2002) postulates on digital genres, Kleiman's
(2005) and Coscarelli's (2005) studies on digital literacies, as well as
Minozzo's (2014) assumptions on Reddit. Methodologically, it takes
as its corpus an online forum from the platform with the theme
"Freedom of expression should not be absolute" and identifies the
actantial roles — Proponent, Opponent, and Third Party — and
the central arguments developed. The results reveal the interplay
and performance of these roles, showing that argumentation
constitutes a response to the other's resistance, demanding
mutual justification. Anonymity and the reply structure of Reddit
foster debate, but also require argumentative support to avoid
downvotes. Finally, the study highlights the importance of digital
literacy for critical and ethical engagement in virtual
environments.
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