O PRINCIPIO EDUCATIVO DO TRABALHO E A IMPORTANCIA SOCIAL DA
INCLUSAO DE TRABALHADORES COM DEFICIENCIA
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RESUMO: Tem-se por objetivo ultrapassar uma compreensio do trabalho como sendo apenas uma troca
mercantil e compreendé-lo como uma atividade social central a significacio/ressignificacio humana. Faz-se um
ensaio tedrico que propSe uma reflexdo a partir dos conceitos de signos e instrumentos apresentados por Vygotsky
em debate com o conceito de trabalho real discutido na Ergologia. A aproximagio entre a Ergologia e o
entendimento de Vygotsky acerca da formacdo social da mente permite inferir que, assim como 0s signos siao
mediadores no desenvolvimento das criangas, na vida adulta, a partir do uso de instrumentos e do contato social,
o trabalho se apresenta como uma categoria central que possibilita aos humanos se desenvolverem, serem
reconhecidos e se reconhecerem enquanto sujeitos. Logo, o trabalho deve ser concebido com um diteito social,
nio como privilégio de alguns. Portanto, as pessoas com deficiéncia nio podem ter o direito ao trabalho cerceado.
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THE EDUCATIONAL PRINCIPLE OF WORK AND THE SOCIAL IMPORTANCE OF
INCLUDING WORKERS WITH DISABILITIES

ABSTRACT: This article aims to go beyond an understanding of work as just a commercial exchange and
understand it as a social activity central to human signification/resignification. It is a theoretical essay that proposes
a reflection based on the concepts of signs and instruments presented by Vygotsky in debate with the concept of
real work discussed in Ergology. The approximation between Ergology and Vygotsky's understanding of the social
formation of the mind allows us to infer that, just as signs are mediators in the development of children, in adult
life, through the use of instruments and social contact, work becomes presents as a central category that enables
humans to develop, being recognized and recognize themselves as subjects. Thus, work must be conceived as a
social right, not as a privilege of some. Therefore, people with disabilities cannot have their right to work restrained.
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Introdugao

Este artigo propoe um debate acerca da centralidade do trabalho, buscando, sobretudo,
ultrapassar uma compreensao limitada do trabalho enquanto uma troca mercantil de for¢a de trabalho
por dinheiro e entendé-lo como uma atividade mediadora entre a natureza e os humanos. Assim, busca-
se ampliar o debate a partir de um dialogo entre as internalizagdes mediadas que ocorrem na infancia
com as internaliza¢oes mediadas que ocorrem no trabalho na vida adulta. Entender o trabalho como uma
atividade de aprendizagem, ensinamento e internalizagio ¢é entendé-lo como uma atividade

humanizadora, e que, portanto, nao pode ser privilégio de alguns em detrimento de outros.

Destaca-se, assim como Minayo (2002, p.14), que metodologia ¢ “[...] o caminho do pensamento

e a pratica exercida na abordagem da realidade”. Nesse sentido, propde-se aqui o caminho da
e - 1 .

aproximagao teorica entre as proposi¢oes de Vygotsky' acerca do desenvolvimento humano tratado na

obra: “A formagao social da mente: o desenvolvimento dos processos psicolégicos superiores” e o

arcabouco teérico fornecido pela Ergologia® acerca do trabalho, sobretudo a partir do conceito de

trabalho real’ apresentado por Ives Schwartz".

Trata-se de um ensaio teorico, busca-se mais do que respostas, mas, principalmente, novas
perguntas que possam ampliar a discussao. Para Meneghetti (2011) o ensaio nao se limita a histéria, ele
cria uma nova histéria. Ao propor uma reflexao aproximativa entre o desenvolvimento social mediado
na infancia com a centralidade social do trabalho na vida adulta quer-se vislumbrar uma nova historia,
uma constru¢ao que nao desconsidere a singularidade humana, que estd, sempre, em busca de constante

significacdo/ressignificacio no trabalho.

O ensaio permite que os sujeitos relacionados a ele desenvolvam sua autonomia
intelectual e formem seu préprio conhecimento, sem cair na racionalidade totalitaria,
que tende a enquadrar a compreensido da realidade a partir do estabelecimento de
verdades aparentes. Por este motivo, o ensaio nio necessita apresentar conclusoes
afirmativas. Os questionamentos, em forma de reflexGes e de novas perguntas, s2o mais
relevantes do que conclusées que estabelecem o marco final e definitivo
(MENEGHETT]I, 2011, p. 330).

Interessa-nos, portanto, refletir sobre o trabalho, mais especificamente sobre sua funcio
mediadora e humanizadora. Longe de visar conclusoes, a discussao propde uma reflexdo constante. E,

ao falar-se da complexidade do trabalho, a abordagem ergolégica ajuda, sobretudo por entender que o

! Para além das discussoes/ contribuicdes em diversos campos do pensamento como a psicologia e a filosofia, foi pioneiro no
conceito de que o desenvolvimento intelectual das criancas ocorre em funcdo das interagGes sociais e condi¢des de vida.

2F uma abordagem pluridisciplinar do trabalho; busca compreender as diferengas entre o trabalho real e o trabalho prescrito.
3 Para a ergologia “O trabalho real, na verdade, ¢ o resultado das renormatizagoes, nio dd estrita aplicagio e execugio das
normas. Ou melhor, ¢ a ‘execucdo’ das normas através das renormatizagoes (SCHWARTZ, 2006, p. 462).

4 Filésofo especialista em andlise da atividade de trabalho. E reconhecido como fundador da abordagem ergolégica, uma
corrente da analise pluridisciplinar de situa¢oes do trabalho.
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trabalho real, ou seja, aquele que de fato é realizado pelo trabalhador, é sempre diferente do que era
previsto, pois, cada trabalhador executa as tarefas de acordo com sua singularidade, suas experiéncias,
sentimentos, desejos, angustias, intepretacoes; enfim, ¢ sempre uma transformacao interna e externa ao

mesmo tempo.

A abordagem ergoldgica do trabalho permite uma aproximacao com as proposi¢oes de  Vygotsky
acerca do desenvolvimento humano, sobretudo ao discutirmos a fungio mediadora de signos’ e
instrumentos’. Em uma reflexio aproximativa entre os conceitos de trabalho real, signos e instrumentos,
coloca-se em discussao a importancia social do trabalho, em especial as pessoas com deficiéncia, que nem
sempre tiveram a oportunidade de mediagao adequada em etapas anteriores da vida para potencializarem
seu desenvolvimento. Nesse contexto o trabalho se torna uma oportunidade de ressignificagio humana,

transformacgao e aprendizado. Deve ser compreendido, portanto, como um direito social.

Este texto esta estruturado em trés se¢oes. Incialmente é abordado o trabalho das pessoas com
deficiéncia do ponto de vista legal, principalmente em relagao a legislacao vigente, seus limites, avancos
e perspectivas de retrocessos no contexto atual. Em seguida, discute-se a formacao social da mente a
partir dos escritos de Vygotsky. Finalmente, na ultima se¢ao, faz-se uma abordagem aproximativa entre
a Ergologia, o desenvolvimento social da mente na infancia e a fun¢ao mediadora dos instrumentos de

trabalho e das relagdes sociais que se formam nesse ambiente.
O Direito ao Trabalho a Pessoa com Deficiéncia

A inclusao no mercado de trabalho diz respeito, também, a garantia de condi¢des adequadas de
sobrevivéncia as pessoas com deficiéncia, contudo, o retorno financeiro esperado em uma relagao
assalariada de trabalho ndo é o cerne do debate proposto. Neste artigo se compreende, assim como Diniz
e Barbosa (2010), que a discussao sobre a reserva de vagas no mercado de trabalho para pessoas com
deficiéncia deve ultrapassar uma abordagem das cotas como uma necessidade de sobrevivéncia, deve ser
vista como uma regulamentacao necessaria para garantit um direito humanitario as pessoas com
deficiéncia.

As cotas no mercado de trabalho para pessoas com deficiéncia podem ser entendidas
pelo menos de duas maneiras. A primeira, como uma medida politica de
reconhecimento: nao se espera que espontaneamente o mercado reconheca o mérito e
a qualificagdo das pessoas com deficiéncia para o trabalho, em particular nas situacoes
em que a inclusio do deficiente exige adequagdes no ambiente ou nas relagdes de
trabalho (FRASER,1998). A segunda, como uma medida politica afirmativa de

reparagao de desigualdades: o trabalho é uma forma efetiva de promogao da mobilidade
social das pessoas com deficiéncia, retirando-as da reclusio doméstica ou da

5 F um elemento mediador. Os signos sio quaisquer objetos, formas ou fenémenos, exclusivamente humanos, que
representam algo diferente de si mesmo. Com exemplos temos os desenhos, as placas, a linguagem escrita e falada e também
os simbolos.

6 Assim como os signos, sio instrumentos mediadores. Sio as ferramentas usadas pelo ser humano para interagit com o
mundo. Como exemplos temos copos, cadeiras, machados, facas, garrafas. Animais também podem usar instrumentos, como,
por exemplo, o uso de gravetos por chimpanzés.
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institucionalizacdo permanente (BARNES; BARTON; OLIVER, 2002). O pressuposto
de justica por tras da politica de cotas é de que o trabalho consiste numa esfera

fundamental da sociabilidade, traduzindo-se em um direito humano a ser garantido para
todas as pessoas (DINIZ; BARBOSA, 2010, p. 208).

A Constituicio Federativa de 1988 (CF/1988) trouxe alguns destaques importantes no que diz
respeito a inser¢ao de pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho. Nos artigos 3° e 7° a CF/1988
destaca que nio deve existir nenhum tipo de preconceito, seja de raga, cor, sexo, ou qualquer outra forma
de discriminacdo, além disso, proibe distin¢do de salarios entre pessoas ditas normais e pessoas com
deficiéncia que exercam a mesma func¢io; ademais, o 37° artigo dispde sobre reserva de vagas em cargos
publicos as pessoas com deficiéncia (BRASIL, 1988). A lei de diretrizes e bases da educagao nacional de
1996 (LDB/1996), no capitulo V, trata especificamente da educagio especial, destaca em seu 59° artigo
que ¢ dever das instituigdes de ensino assegurar educacao especial para o trabalho e garantir a integragao
na vida em sociedade (BRASIL, 1996). Essas regulamenta¢bes sao importantes, pois, reforcam “[...] a
necessidade de adotarmos procedimentos que deem condi¢des reais as pessoas com deficiencia

ingressarem e permanecerem no mercado de trabalho” (ARAUJO, 2020, p. 48).

A LBD/1996 representa importante marco histérico, pois estabelece que as escolas devem
garantir condi¢oes adequadas as necessidades das pessoas com deficiéncia, contudo, antes da LBD/1996
set publicada ja existia regulamentacdo de reserva de vagas, tanto no setor publico — lei n°. 8112/1990 —
quanto no setor privado — lei n°. 8213/1991 — que s6 foi regulamentada no ano de 1998 com a resolucio
n° 630/1998. “A empresa que possui acima de 100 empregados deve preencher seus postos de trabalho
com 2% a 5% de empregados beneficiarios da Previdéncia Social que sejam reabilitados ou com pessoas

portadoras de deficiéncia habilitadas” (BRASIL, 1991).

No ano de 2015 foi promulgada a lei n°. 13.146/2015, também conhecida como estatuto da
pessoa com deficiéncia. A lei, que é resultado de um processo histérico de reivindicagdes e lutas, torna-
se importante, sobretudo por dispor desde a area social até a inclusdo laboral. No terceiro paragrafo do
seu 34° artigo destaca que é vedado qualquer restricdo ao trabalho da pessoa com deficiéncia (Brasil,
2015). Todas essas regulamentacdes demonstram que houve avango em termos de garantia de direitos as
pessoas com deficiéncia, conquanto, ¢ preciso conhecer em que medida esses direitos estio sendo

efetivamente assegurados.

No contexto atual, que ha uma proposta legislativa de precariza¢iao da regulamentagdo de ingresso
e permanéncia das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho, torna-se fundamental ampliar as
discussoes, ndo apenas em relagdo a importancia do trabalho para a sobrevivéncia (econémica), mas,

sobretudo, por ser o trabalho uma categoria central a vida humana; permitindo-nos ressignificar nossa
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esséncia e nos sentirmos sujeitos de nossas proprias historias. Nesse sentido, Aradjo (2020, p. 211) destaca

a necessidade eminente de discutir a precatizacio da lei de cotas’:

Se a legislagdo atual ndo tem sido suficiente para garantir a efetividade do processo
inclusivo, uma noticia recente aumenta a preocupacio. O projeto de lei (PL) n°
1659/2019 enviado ao congresso nacional no dia 26 de novembro de 2019 propoe
alteracOes na legislacdo no que diz respeito ao mercado de trabalho para as pessoas com
deficiéncia; fazendo-se necessario, portanto, problematizar os principais aspectos do
projeto de lei, ainda que esteja em tramitagio.

O projeto de lei apresenta diretrizes para atualizar/reformular a lei de cotas e apresenta, entre
outros pontos, uma flexibilizacido as empresas no que diz respeito a contratagao de profissionais com
deficiéncia. O projeto de lei 1659/2019 prevé, por exemplo, que a contracio de um profissional que
tenha uma deficiéncia considerada grave seja equivalente a contratagio de dois profissionais com
deficiéncia moderada/leve; preve, ainda, que a nio contratagao de pessoa com deficiéncia possa ser

“compensada” pelo pagamento de dois salarios minimos.

Percebe-se que as propostas do projeto de lei atendem mais “[...] a um projeto de flexibilizacao
das regras atuais de contratacio das pessoas com deficiéncia [..]” (ARAUJO, 2020, p. 13) do que a uma

preocupacao efetiva com o ingresso e permanéncia das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho.

E justamente a importancia do trabalho 4 vida humana que se busca discutir neste artigo. Ainda
que a centralidade do trabalho se estenda a todas as pessoas, as marginalizacGes historicas sofridas pelas
pessoas com deficiéncia, bem como o contexto de perspectiva de um retrocesso sem precedentes em
relagao as garantias legais a esse publico, convocam-nos a ampliar as discussdes sobre a importancia social
do trabalho. Para tanto, a compreensio da construcio social do desenvolvimento, a partir de conceitos
como a zona de desenvolvimento proximal e uma discussio teoérica sobre a influéncia mediadora dos
signos, em especial no aprendizado/desenvolvimento das ctiangas, subsidiam uma aproximacio tedrica

entre o trabalho e o desenvolvimento humano.
A Formagao Social da Mente

Pensar o desenvolvimento humano é uma tarefa complexa que envolve diversas areas do
conhecimento. Considerando as pesquisas vigentes em sua época, Vygotsky procurou confrontar os
estudos de autores como Charlotte Buhler, Shapiro e Gerke, Guillaume e Meyerson com novas pesquisas

envolvendo a psicologia do desenvolvimento humano. O autor foi pioneiro no desenvolvimento de

7 Lei 8.213/1991, que estabeleceu a politica de cotas pata inclusdo de pessoas com deficiéncia e reabilitados no mercado de
trabalho. A lei prevé que toda empresa com 100 ou mais empregados deve destinar de 2% a 5% dos postos de trabalho a
pessoas com deficiéncia (BRASIL, 1991).
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pesquisas que demonstram que o desenvolvimento intelectual das criangas ocorre em fungio das

interagoes sociais ¢ das condi¢cdes de vida.

Os estudos posteriores de Vygotsky foram baseados nas ideias de Marx, que considerava a
existéncia de uma relagdo entre as mudangas na natureza humana a partir de mudangas historicas na
sociedade e na vida material. Ainda que anteriormente outros autores tivessem considerado as
proposicoes de Marx sobre o desenvolvimento da sociedade, Vygotsky foi o primeiro a tentar
correlacionad-las a questdes psicolégicas concretas. Para o autor, “[...] a internalizacdo dos sistemas de
signos produzidos culturalmente provoca transformagdes comportamentais e estabelece um elo de
ligacdao entre as formas iniciais e tardias do desenvolvimento individual” (VYGOTSKY, 1991, p. 11).
Assim, para Vygotsky, na melhor tradi¢io de Marx e Engels, as mudangas individuais ao longo do

desenvolvimento tém sua origem na sociedade e na cultura.

As consideragoes iniciais supramencionadas reiteram a importancia de haver, num ambiente
educacional, um preparo geral dos profissionais que atuam na educacao para que nao desconsiderem as
implica¢des das interacdes no ambiente escolar no desenvolvimento/aprendizado das ctriancas, pois, “[...]
na medida em que o curriculo fornece o material necessario, o desenvolvimento dos conceitos cientificos
precede o desenvolvimento dos conceitos espontaneos” (VYGOTSKY, 2001, p.105). Em relacdo as
criangas com deficiéncia é preciso que exista um cuidado ainda maior, pois, assim como ressalta Gardou
(2018), existe, historicamente, uma marginalizacdo e privac¢do da participagao social efetiva desse publico,
seja na escola, na sociedade ou no trabalho. Se outrora o contexto geral era de marginaliza¢do, o que se

quer para o presente é justamente uma sociedade inclusiva. A este respeito o autor destaca que:

A ideia de sociedade inclusiva repudia toda forma de manobra que aumente o nimero
de pessoas impossibilitadas de se beneficiar dos meios de aprender, de se comunicar, de
ter acesso a cultura, de trabalhar, de criar e de agir, em base de igualdade com os outros.
Ela se opde a0 movimento que leva a dar mais aos ja possuidores e partes reduzidas
aqueles que, tendo menos, necessitam de um maior apoio. Ela questiona os mecanismos
pelos quais os primeiros aumentam sua vantagem sobre os segundos, estabelecendo
mais-valias e capitalizando os confortos (GARDOU, 2018, p. 24).

Para questionar um modelo de sociedade que privilegia o desenvolvimento de uns em detrimento
de outros ¢ preciso avaliar o processo de ensino e aprendizagem, sobretudo em relagdo ao
desenvolvimento das criangas a partir da internalizagdo dos signos. Depreende-se, pois, que a
internalizacao dos signos culturalmente produzidos ¢ importante para o desenvolvimento das criangas.
Esses, por sua vez, nio podem ser privilégio de criangas sem deficiéncia, ao contrario, pois se ha alguma
limitacio fisica/motora/intelectual/social, hd que se pensar em estratégias que possam

minimizar/eliminar tais limitacGes e ampliar as potencialidades dessas ctiancas.
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“Signos e palavras constituem para as criangas, primeiro e acima de tudo, um meio de contato social com
outras pessoas. As fungdes cognitivas e comunicativas da linguagem tornam-se, entao, a base de uma

forma nova e superior de atividade nas criangas, distinguindo-as dos animais” (VYGOTSKY, 1991, p.

23).

Admitir que a internalizacido dos signos significa uma mudanga cognitiva nas criangas e que tal
internalizacdo reflete em um estagio novo e superior de atividade permite inferir que é justamente a
relagao social e seus reflexos na internalizagdao das experiéncias vivenciadas que diferenciam as atividades
humanas das atividades dos animais. E preciso que concebamos, ainda, que “[...] o sistema de atividade
da crianga é determinado em cada estagio especifico, tanto pelo seu grau de desenvolvimento organico

quanto pelo grau de dominio no uso de instrumentos (VYGOTSKY, 1991, p. 18).

Conforme destacado por Vygotsky, mais do que a idade biolégica, é o grau de desenvolvimento
organico em concomitancia com o dominio do uso de instrumentos que potencializara o
desenvolvimento e a mudanga de estagio. “A experiéncia ensinou-nos que a crianga com a zona mais
extensa de desenvolvimento préximo tera melhor aproveitamento na escola. Esta medida da-nos uma
indicagao acerca da dinamica da evolugdo intelectual mais util do que a idade mental” (VYGOTSKY,
2001, p. 103). Tao logo, evidencia-se que as criancas com deficiéncia pode ser necessario um investimento
maior no contato com os signos e instrumentos, tendo em vista, sobretudo, que nem sempre estarao no
mesmo grau de desenvolvimento que as criangas sem deficiéncia da mesma idade. Entretanto, a diferenca
entre idade/desenvolvimento nio significa impossibilidade de aprendizagem, mas implica em entender,
assim como nos diz Canguilhem® (2009), que cada ser humano possui uma norma prépria de vida, mais
ou menos parecida com a dos demais, mas independentemente das diferencas e igualdades, a medida que
interagimos com o meio ressignificamos nossas relagdes e construimos nossa propria forma de nos

relacionarmos com o mundo.

Cabe-nos, portanto, enquanto sociedade, garantir o direito de intera¢ao social com os signos e
instrumentos disponiveis, tanto quanto seja necessario para que individualmente as internalizagoes
possam ser feitas. F preciso salientar que o processo de aprendizagem diz respeito nio somente 20
processo e a forma de ensino, mas, também, ao capital cultural ja existente nos diversos sujeitos que
participam do processo. Além disso, evidencia-se que “[...] o bom aprendizado" é somente aquele que se
adianta ao desenvolvimento” (VYGOTSKY, 1991, p. 60). Ou seja, o aprendizado humano supde uma
construcao social especifica que ocorre anteriormente ao desenvolvimento. Depreende-se, pois, que a
internalizacdo ¢ individual, necessita, logo, de tempos, instrumentos e signos especificos. Nao ha que se

pensar, portanto, em um processo de desenvolvimento unico para as criangas com ou sem deficiéncia.

8 Médico e Filésofo Francés, reconhecido por questionar a 16gica positivista da medicina, admitida, sobretudo no século XVIII.
Para Canguilhem a vida ndo pode ser resumida a leis fisico-quimicas.
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A internaliza¢ao dos signos é um processo que se da em sociedade. O uso de signos ¢ um caminho
que se torna possivel a partir do momento que se oportuniza a crian¢a o contato com o objeto; tal
processo se da através de outras pessoas. “Essa estrutura humana complexa é o produto de um processo
de desenvolvimento profundamente enraizado nas ligacOes entre histéria individual e historia social”

(VYGOTSKY, 1991, p. 24).

Embora a inteligéncia pratica e o uso de signos possam operar independentemente em
criangas pequenas, a unidade dialética desses sistemas no adulto humano constitui a
verdadeira esséncia no comportamento humano complexo. Nossa analise atribui a
atividade simbdlica uma fun¢io organizadora especifica que invade o processo do uso
de instrumento e produz formas fundamentalmente novas de comportamento

(VYGOTSKY, 1991, p. 20).

O uso dos signos, portanto, assim como demonstra Vygotsky, ¢ um importante recurso no
desenvolvimento humano; comportando-se e refletindo de forma diferente a cada etapa do
desenvolvimento, além de representar, na vida adulta, uma fungao nova, internalizada e especifica no uso
dos instrumentos. Na vida adulta a internalizacdo dos signos ja esta enraizada, entretanto, a continuidade
do uso de instrumentos, como por exemplo, as ferramentas de trabalho, nio pode e nio deve ser
desconsiderada; em especial as pessoas com deficiéncia que nem sempre tiveram a oportunidade — em
etapas anteriores — de ter acesso, adequado as suas necessidades, aos diversos signos e instrumentos
existentes na sociedade. Assim, o que se discute a seguir ¢é justamente o trabalho do ponto de vista social,

que nos humaniza e permite nossa ressignificacdo enquanto sujeitos sociais.

A Ergologia e a Importincia Social do Trabalho

Na se¢ao anterior discutimos as implicagoes da internalizagao dos signos nas diferentes etapas do
desenvolvimento da crianga. Mas, na vida adulta, o trabalho, entendido pela Ergologia como “um ato de
natureza humana que engloba e restitui toda complexidade humana” (TRINQUET, 2010, p. 96), permite-
nos pensar na continuidade do desenvolvimento humano ao longo da vida, sobretudo a partir das relagoes
de ressignifica¢ao do trabalho que, mesmo prescrito a priori, é sempre ressignificado em sua pratica real.
Para pensar o trabalho enquanto atividade humana ¢, pois, necessario entender a atividade como “[...] um
impulso de vida, de saidde, sem limite predefinido, que sintetiza, cruza e liga tudo o que se representa
separadamente (corpo/espirito; individual/coletivo; fazer/valores; privado/profissional; imposto/
desejado, etc.) 7 (DURRIVE; SCHWARTZ, 2007, p. 23).

A atividade de trabalho para a Ergologia ¢ mais do que a execu¢ao de tarefas, trata-se de um
constante debate de normas entre o que se espera que seja feito no trabalho, as experiéncias e

internalizacOes de cada trabalhador, as diversas relagoes existentes no trabalho, entre tantos outros fatores
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que se correlacionam e tornam, sempre, a atividade de trabalho singular, intimamente relacionada ao
corpo si’ dos trabalhadores.

Entender que o trabalho é uma constante dramitica'’, um constante jogo de valores entre as
perspectivas de cada trabalhador, suas experiéncias e as renormatizagdes do trabalho prescrito; é o que
possibilita ampliar a discussao para além da necessidade de sobrevivéncia, sendo, alias, e a priori, um lugar
de significacdo/ressignificacao humana.

Relacionar o desenvolvimento das criangas a partir da internalizagio de signos com o
desenvolvimento social a partir dos instrumentos no trabalho nao ¢é algo novo; Vygotsky admitiu uma
analogia comparativa entre signos e instrumentos: “A invenc¢ao e o uso de signos como meios auxiliares
para solucionar um dado problema psicolégico (lembrar, comparar coisas, relatar, escolher, etc.) é analoga
a invengao e uso de instrumentos, sé que agora no campo psicolégico” (VYGOTSKY, 1991, p. 38).

Para Albornoz (1994) nio ¢ exatamente o uso de instrumentos que torna o humano diferente do
animal, mas sim, a liberdade que existe na relacio homem/trabalho. A autora salienta que diferentemente
dos animais os homens podem comecar e parar uma tarefa, mudar o planejamento, recomegar, enfim, é
uma relagao social complexa que envolve, para além da execugao propriamente dita, o corpo si de cada
trabalhador. Nesse sentido, Vygotsky (1991) salienta que tanto nos signos quanto nos instrumentos existe
uma func¢ao mediadora, portanto, ainda que sejam diferentes, ambos podem ser incluidos na mesma
categoria.

Para Schwartz (1996) o trabalho real, ou seja, aquele que realmente acontece, é sempre diferente
do prescrito, sobretudo por cada trabalhador ser unico e se relacionar de forma tnica com o trabalho.
Tal entendimento da complexidade do trabalho se aproxima das proposi¢des de Vygotsky, pois o autor
destaca que o desenvolvimento social da mente se dd a partir da singularidade das experiéncias individuais
em contato com as experiéncias coletivas. Para o autor, a vivéncia em sociedade nos permite um
relacionamento com meio, no qual interferimos e somos interferidos por ele. Esse processo de

construgdo social dialogica:

[...] é 0 que nés chamamos a zona de desenvolvimento proximal. Ela é a distancia entre
o nivel de desenvolvimento real, que se costuma determinar através da solugdo
independente de problemas, e o nivel de desenvolvimento potencial, determinado

através da solucao de problemas sob a orientacdo de um adulto ou em colaboragdao com
companheiros mais capazes (VYGOTSKY, 1991, p. 58).

° Envolve a individualidade/subjetividade humana, mas é algo mais amplo que o sentido bioldgico; observando os
sentimentos, valores, experiéncias e perspectivas futuras que nem sempre sdo expostas de forma consciente pelo trabalhador
(SCHWARTZ; DURRIVE, 2007).

10 No campo de trabalho sempre acontece algo, sobretudo através da reacio dos trabalhadores mediantes as condigGes
impostas. Essas reagoes devem ser compreendidas como dramas, mais precisamente: dramaticas do uso de si (SCHWARTZ;
DURRIVE, 2007).
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Destaca-se que para Vygotsky a zona de desenvolvimento proximal se interessa niao pelo
desenvolvimento biolégico, e sim, pelo desenvolvimento real em contato proximal com “companheiros
mais capazes”. Tal desenvolvimento, que é proximal, sobretudo pelo contato social, ndo se estabelece
apenas pelo fato de estar junto, mas esta intimamente ligado as experiéncias anteriores, as perspectivas
do presente e também aos instrumentos e signos disponiveis. Além disso, a internalizagdo, que se da
posteriormente, é sempre refletida em novas experiéncias que, por consequente, formam-se e reformam-
se constantemente em um continuo constructo de internalizagdes a partir de zonas proximais/sociais de
desenvolvimento.

Entender tal relagao ¢ fundamental para alcancar o que Gardou (2018) compreende por sociedade
inclusiva, pois admitir que independentemente das limitacOes as pessoas com deficiéncia se desenvolvem
a partir do nivel de desenvolvimento real que se encontram em uma relagao dialégica com uma zona de
desenvolvimento proximal, possibilita-nos afastar um conceito de deficiéncia baseado na perspectiva de
“falta de” e aproximar de uma abordagem que, a luz dos preceitos de Diniz (2007), ndo desconsidera as
limitagoes do corpo com lesao, mas compreende a integralidade humana e destaca as potencialidades de
cada pessoa, sobretudo a partir da oportunidade de participagao efetiva na sociedade, seja na escola, no
lazer ou no trabalho.

Ampliando a compreensao do trabalho real, e, por conseguinte, sua importante fun¢ao social, as
proposicoes de Schwartz (1996) nos ajudam, sobretudo por destacar que nenhum trabalho ¢ igual a outro,
assim como nenhum trabalhador ¢ igual a outro. Nao ha que se esperar, portanto, que os instrumentos
usados por um trabalhador sem deficiéncia sejam os mesmos usados por um trabalhador com deficiéncia.
Reitera-se, logo, a centralidade da tecnologia assistiva'' na construcio de instrumentos que permitam uma

participacdo efetiva de profissionais com deficiéncia no mundo trabalho.

Garantir instrumentos de trabalho adequados as necessidades dos profissionais com deficiéncia
nao significa esperar que o resultado do trabalho seja igual para todos os trabalhadores. Afinal, para a
Ergologia, o trabalho real, ou seja, aquele que ocorre de fato, ¢, mesmo que minimamente, diferente do
prescrito/normativo, pois ha sempre um renormalizacio do trabalhador. Essa diferenca se da pela
individualidade humana: cada trabalhador é carregado de historia, de vivéncias, de experiéncias e de
perspectivas; tais caracteristicas estio intimamente ligadas ao corpo de cada trabalhador e nao podem ser

desconsideradas nas relacées de trabalho.

Nas diversas relagdes sociais, e, portanto, no trabalho, as individualidades humanas se coadunam,
sendo, logo, uma construcgao individual, pois envolve o corpo de cada trabalhador, mas também uma

construcao coletiva, pois ha, sempre, uma troca dialégica, na qual é possivel aprender e ensinar ao mesmo

1" Todo e qualquer recurso (seja de alto ou baixo custo) que auxilie a pessoa com deficiéncia na execugdo de alguma tarefa. No
mercado de trabalho a tecnologia assistiva pode ser compreendida como um aprimoramento do meio ambiente de trabalho,
tornando-o acessivel também as pessoas com deficiéncia (ARAUJO, 2020).
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tempo. Desse modo, pensar o trabalho a partir dessa oportunidade de ressignificacio constante permite
afirmar que o trabalho ¢, mais do que um meio de sobrevivéncia, uma forma de humanizagao,
ressignificacdo e construgdo social; tdo logo, é preciso que concebamos que o trabalho é um direito
humano, e, portanto, as pessoas com deficiéncia esse direito nao pode ser privado. Deve, inclusive, ser
pensado para além da inclusdo, também como um novo espago de desenvolvimento proximal, no qual

as limitagoes corporeas possam ser ressignificadas e as potencialidades compartilhadas.

O conceito ergolégico de Entidades Coletivas Relativamente pertinentes (ECRP) discutido por
Efros (2014) nos ajuda a demonstrar a importancia da construgdo coletiva do trabalho. As discussoes
entorno do conceito de ECRP ressaltam que “atos exercidos sozinhos podem ser também indiretamente
enderecados aos membros ausentes de um coletivo” (EFROS, 2014, p. 420). As entidades sao coletivas,
pois ainda que implicitamente, as “a¢oes individuais” sempre coadunardo em agodes coletivas, ou ao
contrario, ainda que diferentemente em cada sujeito, pois cada trabalhador, diante de seu corpo si, tera

uma ressignificagao perante as relagoes de trabalho.

As entidades sdo relativamente pertinentes, pois um coletivo nio pode ser forjado, previsto ou
antecipado. As relagbes sdo construidas no trabalho real, mais uma vez fica evidenciado as
individualidades humanas, pois as afinidades, os interesses, a necessidade de produtividade, entre tantos
outros fatores, subsidiam a construcao de uma ECRP, e “[...] as entidades coletivas sio “pertinentes”,
uma vez que, sem a instauragao dessas relagdes, “isso nao poderia funcionar”; a existéncia delas ¢é
essencialmente ligada as questoes de eficacia, as quais é preciso analisar em cada caso” (EFROS, 2014, p.

420).

Percebe-se que as relacoes de trabalho sio sempre uma constru¢io/reconstrucio social; sio
individuais, mas também coletivas; permitem ao trabalhador aprender, mas também ensinar; expdem ao
trabalhador objetivos a serem alcangados, mas, esses objetivos sao cumpridos diferentemente por cada
trabalhador, ainda que o objetivo final seja igualmente alcangado por todos. Ha que se pensar no trabalho

como uma oportunidade de aprender, de ensinar, de compartilhar, enfim, de viver.

A proposta de relacionar o desenvolvimento humano com as relagGes sociais no trabalho é um
tema de alcance amplo e merece ser aprofundado em diversas dimensoes sociais, entretanto, o objetivo
da reflexdo aqui proposta é ampliar o olhar para as pessoas com deficiéncia, que, conforme destaca Aradjo
(2020), ainda sdo excluidas ou colocadas em subvagas'” no mercado de trabalho. Logo, se o objetivo é a
constru¢ao de uma sociedade inclusiva, nao ha outro caminho senio o da ressignificagao ética das atitudes
individuais e coletivas (VOLTOLINI, 2019). Nesse contexto, o trabalho, perante sua centralidade nas

,

relagbes sociais, nao pode ter sua importancia subjugada. Trabalhar é mais do que executar uma tarefa. E

12 Entende-se pot subvagas o oferecimento de vagas as pessoas com deficiéncia aquém de sua qualificagdo/formagio. Isso
ocorre quando as Instituicdes se preocupam apenas em cumprir a legislacio de reservas de vagas, mas nio se preocupam com
suas funcoes sociais. (ARAUJO, 2020).
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uma transformacao de objetos — fisicos ou nao — mas também uma transformacao interna e social. E,

logo, um constructo humanizador, portanto, nao pode ser privilégio de alguns.

Consideragoes Finais

Longe de querer igualar os conceitos de signo e instrumento, objetivou-se demonstrar que ambos
téem funcdo mediadora nas relagdes sociais que circundam a existéncia humana. Tao logo, admitir que os
signos sao internalizados nas diferentes etapas do desenvolvimento das criangas nao impede de admitir
que o uso de instrumentos bem como as relagdes sociais no trabalho, continuam a possibilitar o
desenvolvimento humano — ressignificando-nos e ressignificando constantemente nossa histéria social,

em parte individual, em parte coletiva.

As proposi¢oes da Ergologia sobre o trabalho real permitem dialogar com as discussoes de
Vygotsky acerca do uso de signos e instrumentos no desenvolvimento Humano. Reconhecer que a
aprendizagem precede a internalizacdo de conceitos e que a internalizagao é um processo individual,
coletivo e mediado, permite-nos pensar na centralidade do trabalho enquanto categoria social. Ha que se
pensar, portanto, num trabalho como ambiente de aprendizado, de ensinamento e de constru¢ao mediada

pelo uso de instrumentos e pelas relagdes sociais.

Reconhecer a importancia social do trabalho é fundamental para alcangarmos uma sociedade
inclusiva; pois, se queremos incluir em todas as instancias sociais, nao ha espago para privar as pessoas
com deficiéncia do mundo do trabalho. Sendo o trabalho um ambiente de ressignifica¢ao individual e
coletiva, este ndo pode ser privilégio de alguns em detrimento de outros. E mais, ao sabermos que o
desenvolvimento humano ocorre a partit do uso de signos e instrumentos em uma zona de
desenvolvimento proximal, cabe-nos, enquanto sociedade, garantir que as condi¢Oes sociais se instaurem
tanto quanto seja necessario para que cada individuo possa se desenvolver. O que ¢ valido para todas as
instancias sociais, e por 6bvio, também para o trabalho. Depreende-se, pois, que o trabalho é um espago
de desenvolvimento/formac¢io/compattilhamento e humanizacio para as pessoas com deficiéncia —
assim como para as pessoas sem deficiéncia, mas, mais do que isso, ¢ um direito de todos, local onde nos
ressignificamos enquanto sujeitos e enquanto sociedade, construindo constantemente uma nova historia

— individual e coletiva.
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