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Resumo: O presente trabalho busca sintetizar algumas consideracoes
fundamentais sobre as especificidades do método cientifico nas Ciéncias Humanas
pertinentes para pesquisas qualitativas em Administracio. Destaca-se o elevado
potencial do materialismo dialético como estratégia de investigacao patra superar a
classica oposicio entre racionalidade e empirismo na construcio do conhecimento,
identificando-se as metodologias de pesquisa alternativas que tém forte aderéncia
a este método. Este texto procura ainda apresentar sugestGes basicas para o
planejamento e a conducio de investigacGes exploratérias qualitativas com
relevantes aspectos sociais e politicos nos seus temas de pesquisa.
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Abstract: The present work looks to summarize some basic considerations
about scientific method in the Human Sciences for qualitative inquiries in
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Administration. There is highlighted the elevated potential of the dialectic
materialism like strategy of investigation to surpass the classic opposition
between rationality and empiricism in the construction of the knowledge,
identifying the alternative methodologies of inquiry that have strong adherence
to this method. It is still looked to present basic suggestions for the projection
and the driving of qualitative introduction investigations what have relevant
social and political aspects in his subjects of inquiry.

Keywords: Epistemology. Scientific knowledge. Ideology. Scientific method.
Dialectical materialism.

Introdugio

As Ciéncias Humanas ou Sociais possuem algumas caracteristicas
diferenciadas em relacio a outros campos de conhecimento como as
Ciéncias Exatas e Naturais. A principal e mais difundida delas ¢ a
possibilidade de coexisténcia de paradigmas e escolas de pensamento
distintas, em alguns casos até antagonicos. A coexisténcia e /ou conflito
de diversos sistemas de crencas cientificas, com suas problematicas
e conjuntos de leis, desdobra-se determinando diferencas em suas
metodologias de investigacdo. A crescente preocupa¢do com o
desenvolvimento e a explicitagdio do método visam possibilitar o
teste e a verificagdo dos resultados alcancados pelo pesquisador
na representacdo de seu objeto de estudo. Tal preocupacio resulta
da prépria evoluciao da ciéncia e da sistematizagdo dos trabalhos
desenvolvidos no ambito da epistemologia, preocupagio que nio era
tdo premente no século XIX.

Com efeito, autores classicos, como Weber e Marx, por exemplo,
nao chegaram a sistematizar detalhadamente seus métodos de pesquisa,
o que nao inviabiliza a pertinéncia de suas obras para a evolucao das
Ciéncias Humanas. Outra dessas especificidades é o grande peso
assumido pela subjetividade, a influéncia da visdo de mundo e da
ideologia do pesquisador na condugao de suas investiga¢des, a ponto de

se estabelecer um debate histérico sobre o grau de objetividade que essa
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teoria poderia apresentar. Tais criticas embasaram o desenvolvimento
da escola positivista, numa tentativa de proporcionar “objetividade e
racionalidade” as Ciéncias Sociais por meio da aplicacio de métodos das
Ciéncias Naturais, buscando um s7z#4s de maior “cientificidade”.

Em sua tese sobre a estrutura das revoluces cientificas, publicada
pela Universidade de Chicago em 1970, Thomas Kuhn? destaca o carater
ndo linear ou nio cumulativo na evolucdo do conhecimento, o qual
ocorreria por meio de “rupturas paradigmaticas’ bruscas. Outros autores
também abordaram a ocorréncia de rupturas ou descontinuidades na
evolucio dos processos de produciao do conhecimento, a exemplo de
Gaston Bachelard, na década de 1950, por meio da categoria de “corte
epistemologico”. Com esse conceito, este autor procurou designar a
emergeéncia de novas areas do conhecimento ou a reformula¢io de axiomas
fundamentais de uma disciplina ja existente em funcio da contribuicio de
trabalhos cientificos para uma melhor compreensio sobre a dinamica de
ocortréncia de fenémenos empiricos (CASTELLS; IPOLA, 1978).

Apesar de ndo se aprofundar nas suas especificidades, além da
possibilidade de coexisténcia paradigmatica, considera-se que se existisse
um hipotético grau de linearidade/cumulatividade no processo de
evolugdo do conhecimento, este se apresentaria especialmente limitado
nas Ciéncias Sociais e Humanas.

Outro debate epistemoldgico fundamental diz respeito a origem
principal do conhecimento. Desde a Antiguidade Classica (com Platao
e Aristoteles, basicamente) concentra-se uma énfase ora no indutivismo
ou empirismo, ora no dedutivismo ou racionalismo. Por um lado, nas
experiéncias sensiveis, e, por outro, na consciéncia cognoscente, fator
principal de suporte a geragio do conhecimento. Na modernidade,
o avanc¢o da Filosofia e da Ciéncia tem ocorrido numa abordagem
dicotémica, com o permanente debate entre tais correntes, representadas

inicialmente por Bacon, Locke e Hume, de um lado, e, de outro, por

2 Atuando inicialmente como fisico teérico, suas investigagdes sobre a evolugido das teorias
cientificas inovaram na adogao de uma perspectiva historiografica, a partir do contexto da época
em que se desenvolvia. Publicadas de modo mais amplo em A Estrutura das Revolugies Cientificas
(1962), Kuhn desenvolve uma abordagem de filosofia da ciéncia, apontando que a concepgio de
ciéncia tradicional nao se ajusta a0 modo pelo qual a ciéncia realmente nasce e se desenvolve ao
longo do tempo.
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Decartes e Leibniz (ABRAO, 1999; HENSEN, 2000).

Uma andlise mais aprofundada das consideragdes realizadas por
tais pensadores, contudo, revela que eles reconhecem a necessidade
de ambas as dimensoes para a geragdo do conhecimento. A diferenca
da-se em torno da énfase contributiva e da posi¢ao na estrutura inicial
do processo de gera¢io de conhecimentos. Nesse sentido, percebe-
se a necessidade de identificar uma abordagem epistemoldgica que
reconheca e posicione adequadamente ambas as dimensoes (psicolégica
e logica, tanto da teoria quanto da pratica) no processo de produgio do
conhecimento.

Considera-se, portanto, a necessidade de se identificar uma
estratégia para a superacdo de tal dicotomia, especialmente em pesquisas
que busquem identificar o papel das organizacdes populares e de
natureza social nos processos autonomos de desenvolvimento local,
em 4reas excluidas dos circuitos normais de valotizaciao e acumulacio
do sistema capitalista.

Pode-se afirmar que uma possibilidade de ado¢io efetiva de
tal estratégia foi identificada no materialismo dialético. Este método
desenvolvido por Marx e Engels considera o processo de producio
do conhecimento resultante do relacionamento integrado e organico
entre as dimensdes conceitual e empirica. Nesta abordagem, o ponto
de partida é o sujeito com forte base tedrica que observa a realidade na
tentativa de analisar e alcancar a “esséncia” dos fendmenos verificaveis
sobre seu objeto de estudo.

Nesse processo, a estrutura cognitiva do investigador (definida
pelos seus referenciais tedricos, pela sua ideologia e visao de mundo)
permite estabelecer uma representacio, uma interpretacio sobre a
realidade observada. Esta passa a constituir um caminho inverso, da
base empirica em dire¢io 4 uma racionalidade tedrica, um estigio
posterior da totalidade dialética “sujeito-teoria”, efetivamente mais
enriquecida, complexa e abrangente do que a relagio “sujeito-teoria”
anterior. Pelo fato de o processo de investigacio ser dialético e

diacrénico, a partir do nivel alcancado de representacio do “concreto”
) ¢ ¢ )
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o segundo estagio “sujeito-teoria” reinicia a analise dos fenémenos de
seu objeto, na tentativa de descobrir um grau maior de compreensio
de suas categorias de andlise.

Com isso, faz-se um novo caminho de “descida” em relagdo a
realidade empirica e isso permite uma nova e mais rica representacao de
seu objeto de pesquisa. As categorias de analise, agora melhor elaboradas,
passam entdo a ser relacionadas na tentativa de maior compreensiao
da totalidade estudada, o que possibilita estabelecer um terceiro
complexo “sujeito-teoria” e uma nova e mais profunda representacio
do real concreto. Este processo segue estabelecendo essas relacGes

sucessivamente em dire¢io a construcio do “concreto pensado”.
Epistemologia e dialética materialista

Considerando a epistemologia como um conjunto de operagoes
conceituais e metodolégicas para o exercicio de atividades de producio
de conhecimentos cientificos ¢/ou filoséficos , nesta secio o objetivo
¢ situar os elementos bdsicos necessarios a sua pratica no ambito de
um referencial materialista dialético, agregando as contribuicdes do
filosofo francés Louis Althusser as bases da epistemologia bachelardiana
para as praticas em Ciéncias Sociais’. A principal questio de Castells e
Ipola (1978) sobre este assunto diz respeito a importancia de se evitar
a influéncia nociva de obstaculos ou vicios no processo cientifico de
producio de conhecimentos.

Tais obstaculos ndo correspondem, necessariamente, a presenca
de elementos ideolégicos e a formagio teodrica dos pesquisadores que a
praticam. Muito pelo contrario, é reconhecida a importancia da formag¢ao
tedrico-ideoldgica dos agentes na producio cientifica. Um dos obstaculos
epistemologicos, desta forma, corresponde justamente as “resisténcias

intelectuais” de natureza subjetiva que tentam negar a importancia dos

3 A presente se¢do, bem como este artigo como um todo, nio setiam possiveis sem a imprescindivel
colaborag¢ao do Prof. Dr. Amilcar Baiardi, com quem desenvolvi as reflexdes necessarias para o
desenvolvimento dos contetdos abordados ao longo da disciplina “Teoria do Conhecimento Apli-
cada”, no Ambito do Mestrado/Doutorado Académico em Administragio da UFBA. O presente
trabalho decorre justamente de um artigo solicitado pelo Prof. Baiardi como como trabalho de
conclusio da aludida disciplina.
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fatores ideolégicos. Considera-se que tal postura é que pode ser capaz
de gerar equivocos teéricos, 16gicos ou conceituais refletidos nas praticas
dos pesquisadores. Em termos de seus efeitos, incluir “os obstaculos
epistemologicos” se tornam qualquer elemento extracientifico capaz
de travar ou desvirtuar a produ¢io de conhecimentos. Nesse sentido, a
ideologia pode ser considerada em sua fungao social como um sistema
de representacoes e atitudes ou, numa perspectiva matetialista, como
forma de existéncia da luta de classes no dominio de praticas significantes
(discursos, condutas, normas), mesmo que venha a representar um fator
extracientifico pode nao representar, necessariamente, um obstaculo as
praticas cientificas.

De acordo com Castells e Ipola (1978), a especificidade do
obstaculo epistemoldgico reside na forma de este se manifestar. Isto
ocorre quando certas ideologias ou formagoes sociais ideolégicas nao
assumem, nio explicitam sua natureza e motiva¢do. Procuram, ao
contrario, assumir feicbes “tedricas” ou “cientificas”, “absolutamente
neutras”, na tentativa de se justificar na condicdo de possuidoras de
maior “objetividade” para a produgdo de conhecimentos. Os autores
designam essas ideologias de “ideologias tedricas”, sistematizadas para
funcionar e institucionalmente reconhecidas como praticas cientificas,
mas servindo a certos interesses de classe.

Feitas essas consideragdes iniciais, Castells e Ipola (1978) apontam
(com base nas teses de Althusser sobre a natureza das intervengdes
epistemoldgicas nas Ciéncias Sociais) a importancia sobre a validade e
o cariter das interferéncias ideolégicas na producio do conhecimento
cientifico. Tais interferéncias na sua relagio com o materialismo dialético
e com a luta de classes seriam diferentes de outras abordagens filos6fico-
metodolégicas na medida em que o processo de produgao de conhecimentos
desenvolvido por Marx tinha um objetivo diferenciado: assegurar a uniéo
entre a teotia e a pratica. A questdo das relagdes entre ideologia e ciéncia,
desta forma, é enfocada neste trabalho procurando apontar que os
elementos ideoldgicos podem permear toda pratica cientifica. Desloca-se

a questdo, dessa forma, para identificar se tal influéncia pode resultar num
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apoio ou num obsticulo a pratica cientifica.

Segundo Castells e Ipola (1978), os obstaculos epistemoldgicos
principais nas Ciéncias Sociais sio as “ideologias tedricas” denominadas
humanismo historicista e positivismo. Articuladas entre si, elas produzem
formacoes ideolégicas, teorias dominantes do ponto de vista institucional
que estao materializadas no funcionalismo, no estruturalismo e nas suas
variantes que sustentam a “analise estratégica neoliberal”. Além dessas,
os autores destacam o empirismo como obstaculo epistemolégico
dominante, do mesmo modo que o seu oposto, o racionalismo ou
“formalismo”.

O modelo empirista e o formalismo seriam variantes opostas
oriundas de uma filosofia idealista do conhecimento que, aplicada as
Ciéncias Sociais, defende a finalidade do conhecimento, isto ¢, a procura
de uma “verdade a-historica”, natural e sempre presente na realidade
por meio da férmula “(sujeito) = (objeto) = verdade”. A investigaciao
cientifica, assim, na indagac¢do da “verdade” ocorre por meio de uma
adequagio entre “sujeito” e “objeto”, no qual a variante empirista
corresponde a identificacdo da verdade com o objeto, enquanto o
formalismo corresponde a énfase na identidade “(sujeito) = verdade”.

No empirismo, presume-se a existéncia prévia do conhecimento
dos fatos da realidade social, sendo objetivo da investigacdo cientifica
meramente a verificagdo, reunido e sintese desses fatos. O trabalho
cientifico, portanto, ndo consistitia numa compreensio, mas na putificacio
dos fatos e no reconhecimento de suas “determinacdes essenciais”,
conforme expresso por Johan Galtung (1966) e pela escola americana
do empirismo sociolégico e das estatisticas sociais. Transformados
em “dados” por meio da observacio, os fatos seriam submetidos
a operagdes légicas de inferéncia que permitissem a construciao de
conceitos e seu posterior relacionamento no desenvolvimento de uma
teoria (CASTELLS; IPOLA, 1978).

Nesse caso, verifica-se um absoluto predominio da observacio
empirica sobre a teoria, sendo esta ultima constituida a posteriori, por

meio de uma mera combinacio de fatos. A insuficiéncia do modelo



118 Sidnei Silva Suerdieck

empirista reside no questionamento que se pode fazer sobre a validade
que tal selecdo de fatos ou varidveis de observacio pode apresentar
para a compreensiao de um fendmeno sem a devida consideraciao de
um arcabougo teérico prévio. Com base nas consideragoes de Pierre
Bourdieu (2004) sobre o “oficio do socidlogo”, Castells e Ipola (1978)
apontam que a teoriza¢do nao deve ser considerada uma instincia
subordinada ao registro de fatos e dados da realidade, mas, ao contrario,
um meio de produgao dos fatos cientificos.

Dessa forma, o empirismo setia nao somente um obstaculo, como
também uma “arma ideolégica” destinada a servir aos interesses teoricos
e praticos do capitalismo, pois assim ndo existiria a ““[...] possibilidade de
se obter informagGes sem uma teorizagao prévia que defina a natureza da
informacao requerida, a interprete e articule com a rede de causalidade
proposta” (CASTELLS; IPOLA, 1978, p. 33).

O modelo formalista, por sua vez, inverte essa relacdo
numa tentativa de isolar e subordinar o processo de construcdo do
conhecimento a uma autossuficiéncia da construcdo teérica, tanto no
aspecto de construgao dos conceitos como no seu relacionamento com
a realidade concreta. Limita, assim, as praticas cientificas as “construcdes
especulativas” e considera as reflexdes tedricas suficientes devido ao
seu suposto carater de absoluta coeréncia interna e rigor l6gico. Isso
permitiria dispensar a necessidade de experimentagio cientifica, a
exemplo da posicdo extremada de formalismo teoricista presente em
Georges Gurvitch.

Apesar de o seu pensamento nio ser utilizado nas investigacdes
empiricas, os autores destacam que Gurvitch conserva influéncia no
ensino de sociologia, legitimando e alimentando uma tendéncia de
separacdo entre a reflexdo e as investigagoes empiricas, segundo a qual
especulacOes abstratas por si s6 poderiam tepresentar uma producio
de conhecimento sociolégico, como ocorre também na “Teoria Geral
da A¢io” de Talcott Parsons. As categorias classificatorias parsonianas
apresentam um grau elevado de formalismo, segundo Castells e Ipola

(1978), pelo fato de desconsiderar a importancia para a construgio
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tedrica da especificidade dos processos materiais e empiricos.

Tal abordagem resulta numa superficialidade, numa incapacidade
explicativa em aplica¢Oes praticas acerca dos fenémenos concretos
(CASTELLS; IPOLA, 1978). Salienta-se, contudo, que os dois obsticulos
epistemologicos apontados acima formam um modelo didatico para
introdu¢do ao tema, e as formas concretas da maneira que estes tém
se desenvolvido (positivismo, humanismo historicista, funcionalismo,
estruturalismo etc.) sdo resultantes de uma combinagao variavel de énfase
entre os dois polos apontados. Em vista disso, questiona-se de que forma
poderia ser superada tal dicotomia na produgao do conhecimento cientifico,
identificando como hipétese a adocdo da dialética materialista tanto nas

construgdes conceituais quanto nas praticas de pesquisas de campo.
Construgdo do método de investigagao em Marx

A trajetéria politica e intelectual de Karl Marx alinha-se a de
Feuerbach, Max Stiner e Bruno Bauer, dentre outros intelectuais de
esquerda no inicio do século XIX, os quais incorporam a dialética
hegeliana, depurando seu contetdo teoldgico e excessivamente idealista.
A medida que aperfeicoa suas teses sobre a evolugio histérica dos meios
de producio e reprodu¢io da vida humana, Marx, sistematicamente,
diferencia-se e rompe com as concepgdes dos “jovens hegelianos”,
da mesma forma que outros pensadores de inspiracdo socialista que
também identificavam a exploracdo dos trabalhadores, Saint-Simon,
Fourier, Owen, Blanc e Proudhon. Apesar do pouco reconhecimento,
outra grande convergéncia no desenvolvimento do método em Marx
pode ser encontrada na filosofia de Immanuel Kant. Este teria sido
o primeiro autor moderno a tentar romper a dicotomia entre razio e
percepcio, tentando combinar uma visdo de mundo com a visdo de si
mesmo, pois 0 homem nasce com a capacidade de fazer juizos a priors,
de perceber e utilizar simbolos. Sua concepgio de “apriotismo”, como
condi¢do imanente a natureza humana, rompeu com o racionalismo

e estabeleceu as bases para um método de investiga¢do cujo melhor
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executor foi Karl Marx (ABRAO, 1999).

Em O Capital, Marx (1867) aplica de forma magistral o método
de analise que vinha desenvolvendo com o apoio de Friedrich Engels
nas décadas anteriores. Apesar das poucas oportunidades em que
chega a ser explicitada conceitualmente, a dialética materialista inova
radicalmente e se diferencia dos outros métodos de investigagdo das
Ciéncias Sociais e Humanas. Distingue-se pelo fato de tratar de descobrir
uma compreensio do real ndo somente por meio do estabelecimento
de abstragcbes em categorias de andlise simples e complexas, mas,
principalmente, pela busca incessante da dinamica de relacionamento,
dainteracio dialética entre estas categorias como forma de compreensio
das relagbes sociais (PRADO JR., 1980).

Segundo Gorender (1985), a primeira formulacdo marxiana sobre
a teoria economica acontece nos Manuscritos Econdémico-Filoséficos
de 1844, ensaio no qual o filésofo se afasta do idealismo hegeliano
e mantém a dialética da negatividade, considerada por ele o “ntucleo
racional” do sistema de Hegel. A partir de entdo, passa a construir as
bases do materialismo historico, sua macroteoria histérico-sociologica,
em patceria com Engels, a partir da refutacdo do humanismo naturalista
de Feuerbach tealizado em A Ideologia Alema (1845/1846). Com a
possibilidade de aprofundar seus estudos em Londres a partir de 1850,
0 autor avanga na sua teotia sobre o sistema econémico capitalista em
Esbogos dos Fundamentos da Critica da Economia Politica (também conhecido
potr Grundrisse) de 1857/1858, rascunho de trabalho que estabelece as
categorias de analise bésicas as quais foram plenamente desenvolvidas
nos Livros Primeiro e Segundo de O Capital.

Antes, contudo, de apresentar sua obra maxima, Marx publicou
Para a Critica da Economia Politica em 1859, e Introducio, publicada
pela primeira vez em 1903, é considerada o modelo mais condensado
do materialismo histérico. Nela, Marx defende que o tensionamento
dialético entre a infraestrutura econémica e a superestrutura ideolégico-
institucional e entre as forcas produtivas e as relagdes de produgio

determina a sucessio dos modos de producio e de suas respectivas
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formagoes sociais. Ainda nesse documento, segundo Gorender, esta
a mais extensa exposi¢do sistematica sobre a questio do método de
investiga¢do na literatura marxiana, onde podem ser observados trés
temas centrais: a defini¢do de seu objeto de pesquisa na Economia
Politica; o processo cognitivo para sua adequada apreensio (no ambito
especificamente epistemologico) e, por fim, o ordenamento expositivo
das categorias desenvolvidas na explicacio de seu sistema interpretativo
(YAMAMOTO, 1994; GORENDER, 1985 apud MARX, 1982).

Sobre o processo cognitivo, Marx resgata a sequéncia de trés
escalas (presentes em Nicolau de Cusa, Espinosa e Kant) na produgio
do conhecimento. Essa seqiiéncia foi desenvolvida por Hegel na
abordagem idealista da “dialética racional”, porém com um carater
objetivo e materialista. Sobre esse ponto, de acordo com Gorender
(1985), a contribuicdo de Marx nio se refere a uma mera substituicao
do idealismo pelo materialismo. Consiste numa inovagdo em que o
“concreto pensado” (captado pela intui¢do e representacao a partir do
“concreto real cadtico”) percorre escalas sucessivas, do intuitivo empirico
ao abstrato, até a formacdo do concreto pensado enquanto sintese de
multiplas determina¢es e seu retorno ao concreto real.

O terceiro eixo do método marxiano aponta que a exposi¢ao
das categorias analiticas do seu sistema teérico ndo obedece a uma
sucessao historica, mas a um ordenamento légico, de acordo com suas
conexdes conceituais. Isso ndo implica a desconsideragdo das relacoes
entre essas duas dimensdes na reconstitui¢do dos processos reais que
pretende sistematizar, porém evita o reducionismo de identificar o l6gico
com o historico.

A teorizagdo de Marx, assim, ¢ construida pela unidade do diverso.
Referindo-se as origens da Economia Politica nos Manuscritos de 1857,
Katl Marx apresenta uma sintese daquilo que considera “o método
cientifico correto” para a producio do conhecimento. Com inspira¢io
naquilo que se estabelecera uma pratica espontanea pela intui¢io e talento
dos primeiros autores dessa disciplina, Marx comeca a desenvolver

seu método de forma consciente, num esbo¢o dos procedimentos que
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adotaria para a observagao, consideragio e teoriza¢ao do capitalismo.

Resultante dessa forma de pensamento e apreensio da realidade,
o capitalismo, na interpretagio de Marx, é configurado um “sistema”,
em que todos e cada um de seus elementos se integram numa unidade
e totalidade. Capital, meios de producio, insumos, for¢a de trabalho,
mercadorias, lucro, comércio, moeda, circulacdo, crédito etc., todos
entrelacados organicamente, cada qual desempenhando o seu papel
em funcdo dos demais e viabilizando a constitui¢ao da totalidade desse
modo de produgio.

Nesse processo de progressiva determinacio de relagdes,
“descobertas pela analise”, de apreensdo e representacio mental
(por meio de idéias, conceitos) é que se elabora e sistematiza-se o
conhecimento, ao contrario da perspectiva metafisica que se propoe
tdo somente identificar e descrever a “esséncia’ de coisas, entidades e
seres. A perspectiva dialética em Marx propde uma unidade da realidade
tanto no espago (integracdo em conjunto de suas fei¢oes e situagdes),
quanto no tempo, com a constante transformagao desse conjunto em
processo de continuo “devir”. Assim, a adequada compreensio da
mesma ¢ resultante de uma progressiva apreensio e descri¢do dessa
unidade nas relagbes que a compdem e a estruturam sincronica e
diacronicamente.

Tal método permite compor “a sintese de numerosas
determinacdes”, o estabelecimento de sistemas relacionais formando
o fato real (“concreto”), permitindo a construcido dos conceitos
representativos e relacionais desta realidade por meio do “concreto
pensado”. O procedimento do autor explica-se no interesse pela
determinacio das relagdes nas quais se estrutura seu objeto de andlise,
o “processo social de produgdo”, ndo se limitando apenas a descrever e
definir as circunstancias nas quais estas se ddo. Questionando, portanto,
sobre os elementos ou subsistemas que o compoem, suas inter-relagoes e
integra¢do na composi¢io de um conjunto articulado, de uma totalidade
que sera desenvolvida, representada mentalmente em um novo e

complexo sistema relacional integrado no conjunto real percebido pelo
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pesquisador (PRADO JR., 1973; GORENDER, 1985).
Fundamentos do Materialismo Dialético em Marx

Ao apontar que o correto na producio do conhecimento é
comegar pelo real e pelo concreto, Marx critica os economistas classicos
que iniciam seus estudos pela “populaciao” e destaca que esta representa
uma mera abstracio, se for abordada desconsiderando fatores como a
existéncia das classes que a compdem e dos elementos sobre as quais
estas repousam: a divisao do trabalho, trabalho assalariado e o capital,
o valor e a formacio de pregos, o dinheiro e as trocas. Dessa forma,
segundo Marx, se sua pesquisa se iniciasse pela populacido de uma forma
abstrata, ele teria uma “representa¢io cadtica do todo”.

A estratégia de Marx (1982, p. 14), entdo, foi procurar uma
determinagdo mais precisa mediante a andlise para alcangar conceitos
mais simples, “[...] do concreto idealizado passarfamos a abstracGes
cada vez mais ténues até atingirmos determinagdes as mais simples”.
Somente apds alcangar esses conceitos mais simples e fundamentais
ou essas “determinacOes abstratas”, é que o autor realiza a “viagem
de modo inverso” em direcdo a populagio, que deixa de ser, dessa
forma, uma representacio cadtica, tornando-se “uma rica totalidade de
determinacoes e relacdes diversas”.

O método de Marx (1982, p. 14), denominado pelo autor de
“cientificamente exato”, permite sintetizar as multiplas determinacdes,
unificar a diversidade de seu objeto de estudo e constituir o “concreto”
no seu pensamento “[...] como resultado, ndo como ponto de partida,
ainda que seja o ponto de partida efetivo e, portanto, o ponto de partida
também da intui¢do e da representacdo”. O materialismo dialético, entdo,
compde o método de “elevar-se do abstrato ao concreto”, a forma
adequada de apropriacdo desse concreto para sua reproducio como
“concreto pensado”.

O autor realiza a conexdo do seu método com o materialismo
histérico quando passa a considerar a ocorréncia das categorias simples

em sua manifestacdo historica nas diversas sociedades humanas e sua
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evolucdo em direcdo ao “concreto mais desenvolvido”.

Esse é o caso do trabalho que, exprimindo uma relagdo muito
antiga e valida para todas as formas de sociedade, numa abstracdo
mais simples, passa por um processo de crescente especializagdo e
indiferenciagao, transformando-se no trabalho assalariado, essa categoria
fundamental das sociedades capitalistas modernas. Devido ao seu
elevado grau de diferenciagao, a sociedade capitalista é definida por
Marx (1982, p. 17) como a organizacio historica mais desenvolvida, pois
as categorias que exprimem sua articulagao e relagdes “[...] permitem
penetrar na articulagio e nas relacées de producdo de todas as formas
de sociedade desaparecidas, sobre cujas ruinas e elementos se acha
edificada [...] A Economia burguesa fornece a chave da Economia da
Antiguidade etc.”. A forma com que Marx procede a essa comparagao,
contudo, difere do método daqueles que procuram diluir as diferencas
historicas e defendem que as formas capitalistas estejam presentes em
todas as sociedades.

Uma avaliacdo contemporanea sobre a produgao do conhecimento
em Marx, sobre o método dialético materialista, reconhece sua central
contribui¢do para a Filosofia e para as Ciéncias Sociais, apontando,
contudo, um baixo grau de sistematizaciao por parte do autor acerca
do materialismo dialético. Tal distingao é defendida por Caio Prado
Jr. (1973) que indica a necessidade de se estudar a dialética marxiana
com vistas a explicitar melhor seu método cientifico. Segundo o autor,
o que singulariza o pensamento de Marx é sua abordagem, que nio
se propoe a “inventar” um esquema qualquer sobre o Conhecimento
e sua elaboracio (seja empirista ou racionalista), mas perceber de que
maneira esse conhecimento foi elaborado e se desenvolveu em grandes
pensadores e cientistas, mesmo sem sua plena consciéncia.

Tal procedimento metodolégico foi sumariamente indicado em
seu manuscrito de 1857 (os Grundrisse), quando se referiu ao trabalho
dos ingleses precursores da Economia Politica ainda no século XVIL
O traco fundamental do que se podetia constituir numa teoria marxiana

do conhecimento, de acordo com Prado Jr., é a natureza construtiva do
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conhecimento, efetuada pelo pensamento e suas operagdes, consistindo
numa “representacio’” mental ou interpretacio (ndo mera reprodugio)
do concreto (a realidade exterior ao pensamento que busca conhecer).
O conhecimento compde uma elaboracao mental realizada com fatos
psicoloégicos, “um produto do cérebro pensante”, a partir da percepgao
e da intui¢do. Ou seja, uma “apreensio” de algo exterior e preexistente
ao intelecto que, incorporado ao pensamento, se transforma em
Conhecimento.

Essa é uma perspectiva diferente daquela que ocorre na
tradicdo filoséfica classica, a Metafisica, que em geral identifica
como Conhecimento a investigacdo de conceitos ideais, “esséncia” e
“verdade”, por exemplo, permitindo o surgimento da ambiguidade
metafisica, mantida no racionalismo moderno, em que o Conhecimento
¢ identificado com a busca da “esséncia” e da “verdade”. De acordo com
Prado Jr. (1973), nessa perspectiva, o conhecimento nio se elaboraria
no intelecto, mas ja se achatia presente na realidade exterior, cabendo
40 pensamento apenas captar seu conteido, sua “esséncia”, a “verdade”
de seu objeto. O conhecimento setia baseado, entio, na identificacio
da “verdade”, numa mera transposicdo da “esséncia” da realidade ao
pensamento, da esfera objetiva para a esfera subjetiva.

Nessa concepeao, para a visao classica, o conhecimento nada mais
seria do que a reproducio de algo que estivesse presente na realidade
exterior ao pensamento. Para este autor, a profunda contribui¢io de
Marx consiste na proposicao de que se o conhecimento esta presente
na realidade exterior, nio deve ser confundido com esta realidade, ou
seja, o conhecimento provém da realidade, mas néo ¢é idéntico a ela. E
uma representacao, uma interpretagio ou compreensio desta realidade,
sendo a dialética materialista um método “antimetafisico” e contrario
a0 idealismo.

A diferenca fundamental do método de Marx reside em avancar
a abstracdo e analise das categorias do sistema economico para, em
primeiro lugar, determinar as relagoes entre estas categorias. Considera-

se pelo termo “relagdo” uma disposicao de simultaneidade e sucessao
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entre as diversas categorias de andlise, a “maneira ou modo como as
feicOes e situagdes da Realidade exterior ao pensamento conhecedor
[...] se dispdem e compdem, em si e entre si, No espago e no tempo”
(PRADO JR., 1973, p. 8). Por este conceito nao se deve entender
uma mera ligacdo exterior entre objetos distintos, em que tais objetos
conservam sua individualidade anterior, sem que a referida relagao lhes
acrescente algo, da mesma forma que ocorre na Légica moderna.

O conceito de relagdo na dialética materialista engloba os objetos
relacionados numa totalidade, numa nova unidade, num sistema de
conjunto estabelecido pela relacio enquanto disposicdo sincronica e
diacrénica desses objetos. Pela posicao espacial e sucessao temporal de
cada categoria em relacio as demais e a totalidade que estas constituem
em funcdo de seu relacionamento. Mediante a sistematizacdo ¢ a
determinacio das relacGes € possivel visualizar a realidade considerada,
por meio da identificagdo, entrosamento e congregacao dos elementos
abstraidos numa totalidade que transcende a soma e a individualidade
de cada um destes elementos. Os conjuntos, dessa maneira integrados
e totalizados, por sua vez, incorporam-se a conjuntos mais amplos,
articulando-se e formando sistemas de relagdes mais amplos e
complexos, que se totalizam e unificam, formando o “concreto”, a
“unidade na diversidade”.

O “algo mais” verificavel num sistema de conjunto (que ¢é
sempre superior a simples soma das partes que o compdem) resulta das
relagdes que congregam tais partes, transformando sua individualidade
em funcio de um todo. A individualidade dessas partes, por seu turno,
ocortre e se diferencia devido a perspectiva de totalidade do sistema em
que estao integradas e segundo o qual devem ser funcionais. O processo
permanente de decomposi¢io da realidade observada nos sistemas de
relagbes que a estruturam constitui a base do materialismo dialético
(PRADO JR., 1973). Este autor pretende tornar claro o procedimento
essencial de Marx e o exemplifica com a algebra.

Esse tipo de analise aplicado a solu¢ao de um problema consiste

em estruturar os dados conhecidos com a incégnita que se investiga
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por meio de uma equagdo. Esta é um sistema de conjunto integrado,
de relacGes organizadas em fun¢do umas das outras e da totalidade
que as representam, o que vai permitir alcancar a solu¢do necessaria
pela identificacdo da referida incégnita. A analise marxiana consiste
justamente em “[...] totalizar elementos num sistema integrado de
relacoes onde esses elementos |[...] se determinam todos eles mutuamente
e em fungdo do todo que integram” (PRADO JR., 1973, p. 20), para
tanto desejando descobrir relagdes ainda nio consideradas, “incégnitas”
necessatias para o conhecimento da totalidade abordada.

Outra caracteristica fundamental do método de producio de
conhecimento em Marx diz respeito a consideracio das situagdes da
realidade tanto numa perspectiva de seu sincronismo (de simultaneidade,
numa coincidéncia temporal), quanto do diacronismo, da sucessiao ou
transformacao destas no tempo. Com efeito, no desenvolvimento de sua
analise, Marx procura englobar simultaneamente o espago e o tempo,

ambas as dimensdes ou perspectivas da realidade.
Praxis dialética nas pesquisas em Ciéncias Sociais

Conforme ja apontado, a dialética é a metodologia de investigacao
que se apresenta com maior capacidade de contemplar as dimensdes
de historicidade e subjetividade dos fenéomenos sociais (ideologia,
cultura, politica etc.). De acordo com Demo (1995), isso pode ocorrer
especialmente na variante histérico-estrutural por ele adotada, a qual
pretende avangar em relagio a dialética materialista marxiana original,
para equilibrar a polarizacdo de influéncias entre as condi¢oes objetivas
e subjetivas na constituicdo da realidade histérica. O raciocinio
dialético, composto pelo esquema “tese-antitese-sintese”, aplica-se
nos estudos nas Ciéncias Humanas e Sociais especialmente na analise
dos movimentos historicos e dos conflitos sociais, fenémenos tipicos
dessa area do conhecimento humano, ao contrario do que ocorre nas
Ciéncias Naturais.

A dialética historico-estrutural adotada por Demo (1995) coloca
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no mesmo patamar as dimensdes objetivas e subjetivas que condicionam
a realidade social, diferenciando-se das perspectivas marxista ortodoxa
e da gramsciana, que tendem a focalizar e valorizar mais um ou outro
desses fatores. A dialética é adequada para explicar as transformacdes
histéricas, mas nio se esgota nessas, dado que ¢ ainda um modelo
explicativo de identificacdo da regularidade das revolucGes (sejam
sociais ou cientificas) enquanto normalidades histéricas, recorrentes e
estruturais.

Considerando de mesmo peso as condi¢Oes objetivas e subjetivas,
suas intet-relagdes podem ser tanto de limitacdo quanto de reforco
mutuo, embora em dados momentos histéricos possa ocorrer a
predomindncia de um tipo de condicionamento sobre outros, como nas
revolugdes Bolchevique e Cultural Chinesa, em que as condi¢des politicas
predominaram sobre as limita¢Ges objetivas do modo de produgio ainda
atrasado nessas formacdes sociais (DEMO, 1995).

A nocio de “unidade de contrarios” é uma das mais fundamentais
dalégica dialética, uma vez que exprime o processo e a dinamica interna
de polarizacido dos interesses contrarios. Nesse sentido, Demo (1995) faz
uma distin¢io entre “contrario” e “contraditério”, pois este Gltimo exclui,
ndo prevé a polarizagio, a relacio “necessidade/repulsa” que compde
as totalidades histéricas. Essa € a razdo pela qual o conflito é a marca
da realidade social, dos processos histéricos, embora estes possam ser
influenciados por fatores externos. Nao existe, portanto, “unidade de
contraditérios”, mas sim “de contrarios”, por exemplo, no fenémeno do
poder, na dicotomia permanente entre aqueles que mandam e aqueles que
obedecem, necessidade que motivou o desenvolvimento dos primeiros
trabalhos no campo da administracio, os “estudos cientificos” de Taylor
e a estruturacio das fungdes organizacionais de gestdo de Fayol.

O choque entre os interesses contratios, fenébmeno que pode ser
tdo bem captado pela dialética, é a mola que impulsiona os processos
histéricos e a qualidade dos processos politicos que se pretende captar
por meio das metodologias qualitativas de investigacdo social (como a

observagio-participante ou a pesquisa-a¢ao), por sua vez, vai depender
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da efetividade dos processos ou metodologias participativas em permitir
a ocorréncia de conflitos e a polatizacio de propostas (MAFFESOLLI,
1978 apud DEMO, 1995).

Outra das caracteristicas fundamentais da dialética, razao de seu
relacionamento com a pesquisa-agdo e observagdo participante, é o
exercicio da pratica e sua relagdo com os processos de teorizacao. Estes
necessitam da pratica para se vincular a realidade histérica, representando
um dos “critérios de verdade”, uma condicdo fundamental para as
transformagoes historicas, tio importantes quanto a critica tedrica. A
pratica caracteriza-se por setr concreta, bem como tem a propriedade de
derivar-se em varias formas, mesmo que oriunda de uma mesma base
tedrica, delimitando a teoria em alguma versdo histérica. Da mesma
forma que ¢é ideoldgica, pois ocorre dentro de uma realizagio histérica
e de uma opcio politica, a pratica é ainda condi¢do fundamental de
composi¢io da realidade. Mantendo fidelidade aos fundamentos
marxianos do método, Demo (1995) destaca que, para nio se diluir,
a pratica deve retornar a teoria, a critica e a autoctitica, tornando a
teorizacdo mais produtiva com sua adequacio a realidade processual,

desconstruindo as formalizacdes tedricas excessivamente abstratas
(VASQUEZ, 1977 apud DEMO, 1995).

As possibilidades das metodologias alternativas

As metodologias alternativas sdao originariamente inspiradas nas
propostas da hermenéutica e fenomenologia de aproximagao e valorizagao
por parte das Ciéncias Sociais. Sobre os aspectos da interpretacio e
comunica¢iao humanas, desconsiderados pelas metodologias positivistas,
inclusive em relacao aos fendmenos existenciais e cotidianos da vida, nio
somente de cariter estritamente cientifico. F possivel identificar uma
crescente utilizagdo e debate em torno das metodologias alternativas
para melhorar a relagao “teoria versus pratica” nas pesquisas de natureza
social, pois ao contrario das abordagens empiristas/positivistas e suas

variantes, aquelas podem melhor abarcar a complexidade e a totalidade
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qualitativa da realidade social.

Metodologias alternativas como a observagdo-participante ¢ a
pesquisa-a¢do sdo mais indicadas para captar a inerente subjetividade
e historicidade dos fendémenos sociais, uma vez que tentam adaptat e
construir seus procedimentos a estes fatos, em vez de tentar “enquadrar”
mecanicamente seu objeto de pesquisa a modelos de abordagem tigidos
e pré-definidos. Decorrem da constatacio de insuficiéncia dos métodos e
abordagens tradicionais para o tratamento teérico e pratico das questoes
sociais, sua crescente utilizagdo em mecanismos de desmobilizagio da
capacidade critica dos movimentos populares, sua inser¢io e submissdo
a projetos politicos de dominagao e controle social, seu afastamento da
vida pratica e do cotidiano das necessidades populares em detrimento
dos objetivos de grupos dominantes.

Ademais, os métodos tradicionais téem demonstrado uma
baixa capacidade de enfoque sobre as dimensdes qualitativa e politica
da realidade social, excessivamente voltadas para a importacio de
procedimentos das Ciéncias Naturais, ocupando-se pouco com as tarefas
de redugdo dos problemas sociais (DEMO, 1995).

Fica evidente, assim, a elevada proximidade das metodologias
alternativas em rela¢do ao materialismo dialético, embora este nio
seja seu unico fundamento metodoldgico. Na pesquisa-a¢io ou na
observagdo-participante a principal caracteristica é o compromisso
com a pratica e a a¢do social conscientemente politica, capaz de aliar
conhecimento e mudanca. Outra caracteristica fundamental estd em nio
considerar a realidade social um mero “objeto” de pesquisa por meio
de uma relagio formal. Nas Ciéncias Sociais, o “objeto” e o sujeito que
realiza a pesquisa estabelecem uma relacdo social, um didlogo, com
sua devida polarizagio politica. Tal relacdo exige uma comunicagio,
uma linguagem estruturada para constituir a relagdo, numa unidade de
contrarios em que sujeito e objeto se influenciam mutuamente e até
mesmo coincidem.

Essa posi¢ao renega decisivamente qualquer ideal de neutralidade
em Ciéncias Sociais (JAPIASSU, 1975), considerada por Demo (1995)
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uma manobra de manipulagio da realidade social, no momento em que
o pesquisador se dirige as comunidades como meras fontes de dados,
sem restituir-lhes o conhecimento elaborado com sua ajuda, usando-o
a servico do sistema dominante, para refinamento das estratégias de
controle social. Transformam-se as comunidades em cobaias, em campo
de observacio, grupo de controle, lugar de testes metodologicos para
a geracdo de conhecimentos que nao tém qualquer utilidade para elas.
Outra grande limitagdo que este tipo de abordagem pretende superar
¢ o da distancia entre os conhecimentos desenvolvidos e a capacidade
pratica para enfrentar os problemas identificados (THIOLLENT, 1998;
DEMO, 1995).

A caracteriza¢do do método de pesquisa participante, baseado
na dialética histérico-estrutural, apresenta sua estratégia de aplicagio
por meio do planejamento participativo em trés momentos basicos:
o autodiagnéstico, o plano de enfrentamento pratico e a organizagao
politica. No momento do autodiagnéstico ocorre a confluéncia entre o
conhecimento cientifico e os saberes populares realizada pelos proprios
interessados. O conhecimento técnico-cientifico é fundamental, mas se
servir de instrumento para a propria comunidade, se for reconhecido
e adotado pela mesma. Ndo somente deve permitir uma cumulagao e
sistematizacdo de dados empiricos, mas principalmente uma tomada
de consciéncia politica da situagio que se quer compreender, das
condicdes e relagdes do contexto que levam ao seu desenvolvimento
histérico. Essa etapa, segundo Demo (1995), deve permitir o alcance
da cidadania, a ciéncia a servico da emancipa¢io (PRIETO, 1984 apud
DEMO, 1995).

Ao definir que a pratica é a maneira mais adequada de conhecer
no cotidiano social, que nio estd sujeita a uma teoria formal a cada
momento, ndo se propoe, contudo, que o saber popular seja mais
importante que o plano teérico, o conhecimento cientifico. No ambito
da pesquisa patticipante surge o contexto mais favoravel para a formacao
do intelectual organico, que se identifica com a comunidade na pratica,

trazendo como colaboracio o servico da ciéncia a emancipagio social.
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Para se alcancgar essa condigdo, contudo, o pesquisador deve ter um
trajeto constante de critica e autoctitica e reconhecer sua vocagio
elitista de intelectual para conseguir uma identificagdo coerente com a
comunidade em que atua.

Tal identificagdo nao corresponde a uma mera tentativa de
igualar as condicOes de vida (no mesmo lugar ou da mesma forma que
a comunidade identificada), mas uma identifica¢io subjetiva pratica, na
dimensao ideolégica, aceitando-a da mesma forma que parte integrante
da pesquisa nas Ciéncias Sociais. O controle sobre a mesma nao se da
pela omissdo, mas pelo reconhecimento aberto e discussdo do papel
desse elemento na pesquisa para nio incorrer nos riscos do ativismo
dogmitico (BORDA; BRANDAO, 1986 apud DEMO, 1995).

A primeira dificuldade relacionada com a utilizacdo dessas e de
outras metodologias alternativas ¢ o risco da banaliza¢io, do ativismo
vazio, com a negligéncia em relacdo a importancia e ao papel do método
e da teoria. Isso ocorre com a rejei¢do da pesquisa empirica qualificada de
empirismo e instrumentos logicos e estatisticos de formalizagio, como
se o método alternativo pudesse ser confundido com falta de método.
Outro limite apontado por Demo (1995) para essas metodologias
participativas é seu carater topico, circunscrito a experiéncia especifica,
o que reduz sua capacidade de generalizacdo aos aspectos politicos de
mobilizacdo da comunidade.

Da mesma forma, nio se deve tender a utilizacio exclusiva
dos métodos alternativos e desconsiderar totalmente os métodos
ja estabelecidos. Mais do que isso, é preciso adotar uma postura
metodologica dialética, de discussdo e critica desses proprios
métodos, além dos tradicionais ja estabelecidos. E possivel incorporar
procedimentos formais e técnicas de coleta de dados, de tratamento
estatistico, desde que nio se considerem estes suficientes para a completa
abordagem cientifica dos fendmenos enfocados. Outra confusio que
pode surgir é considerar toda pesquisa participante de esquerda ou de
elaboracio de contra-ideologia, de producao de conhecimento engajado

a servico dos grupos populares, pois abordagens conservadoras também
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utilizam principios e mecanismos participativos. Por fim, Demo alerta
que as metodologias alternativas sdo ainda incipientes, muito mais
promessas, muito mais alertas do que caminhos comprovados de
evolucdo metodologica nas Ciéncias Sociais.

A fenomenologia chamou a atengao para a dimensio existencial
e subjetiva da realidade social, defendendo a adogio de métodos
compreensivos, mas nao conseguiu articular e acumular uma bagagem
consideravel de indica¢oes de pesquisa. Da mesma forma, a pesquisa
participante aponta exigéncias alternativas de procedimento e
abordagem, mas os pesquisadores que a defendem ainda estdo em
praticas de aproximac¢io no processo de construciao de suas técnicas,
dificilmente conseguindo adotar de forma completa seus objetivos
(DEMO, 1995).

Dificuldades praticas nas pesquisas sociais qualitativas

Os desafios envolvidos na utilizagao das metodologias alternativas
de pesquisa-agio e/ou de observagio participante, de pesquisar e ao
mesmo tempo participar, tornam o trabalho muito mais complexo e
exigem diversos requisitos. Tais desafios envolvem também a adequada
aplicacao da prépria dialética, um fundamento dessas metodologias
alternativas, originariamente apontado pelo proprio Marx e sua nogao de
praxis. No geral, tais metodologias alternativas representam uma tentativa
de atualizagdo e aplicagdo da dialética marxiana que apresenta um carater
processual e nio estd acabada. Envolve a necessidade constante de novas
contribui¢Ges, por meio da pratica e reflexdo sobre suas aplicagoes e
limita¢cSes em contextos de pesquisa.

Sinteticamente, pode-se apontar como diretrizes e areas para
novas contribuicOes sobre estas metodologias as questoes relacionadas
com a organiza¢do comunitiria para o autodiagnoéstico, a produgio
do conhecimento a partir da pratica sem ativismos vazios, além
dos requisitos de experiéncia tedrica e pratica em desenvolvimento

comunitario. Outro tema sensivel é o equilibrio entre forma e conteudo,
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mediando a devida realizagdo dos levantamentos empiricos e sua
vinculacdo com as construcOes tedricas, integrando adequadamente a
realidade e o método de sua apreensao. Por fim, temos a possibilidade
de negar o mito da neutralidade cientifica e permitir a explicitagdo das
tendéncias ideolégicas do pesquisador, além de uma maior identificagao
do mesmo com as comunidades estudadas, nio evitando transforma-las
em mero objeto, cobaia de experimentagao.

A fim de contribuir para a reducdo de enfoques inadequados
na relagio sujeito-objeto em pesquisas de gestao e desenvolvimento
social pela importancia de reconhecer a importancia da proximidade e
integragdo do pesquisador em relagdo a organizagdo e a comunidade
abordada, é importante aprofundar as reflexdes sobre a importancia de
uma adequada mediacio desta no grau proximidade. Especificamente,
¢ necessario encontrar uma constante mediagdo entre 0s processos
de aprofundamento nas relagdes entre pesquisador e os fenémenos
observados, mas com o cuidado de salvaguardar um nivel adequado
de isencdo e distanciamento do autor em relagdo aos processos
analisados.

Em investiga¢des anteriores nas organizagoes sociais, Suerdieck
(2005) enfrentou questdes e riscos na identificagdo dos limites de
aproximacio entre os atores no processo de pesquisa. O problema de
pesquisa referia-se a importancia e possibilidades de utilizagao intensiva
dos varios tipos de planejamento para ampliar o grau de sustentabilidade
e eficacia da gestdo em organizagGes de interesse social. As conclusdes
buscavam ser aplicaveis nao somente a organiza¢des do Terceiro Setor,
mas também a 6rgaos publicos, cuja caracteristica comum é o pequeno
porte e a experiéncia em relagdo as congéneres de segmento. Aqui, o
foco consistiu na identifica¢do das estratégias e praticas concretas de
planejamento utilizadas nessas entidades que normalmente estio mais
expostas a fortes restricGes nas suas condi¢Ses de funcionamento.

Este estudo exploratorio e descritivo tinha, na presenca e forma
de atuagdo do pesquisador, uma relagdo de observagdo participante

devido a0 compromisso de apoiar 0 mesmo por mecanismos de extensao
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académica. Como nio poderia deixar de ser, a investigacao estimulava
a reflexdo conceitual sobre o assunto e instigava a constru¢io de novas
atitudes e comportamentos nos integrantes da organiza¢ao, com vistas
a aproveitar melhor o potencial de contribuicio do planejamento para
sua sustentabilidade e eficicia.

Com efeito, em nenhum momento aqui a premissa foi uma
possivel interacdo neutra com o fendémeno estudado, ao contrario, o
principio teve o sentido de explicitar e regular tal interagdo. Durante a
imersdo em campo tornou-se muito intensa a afinidade, o intercambio
de experiéncias e opinides, a construcdo de interpretagdes conjuntas,
a geracdo de conhecimentos com didlogo entre os interlocutores.
Essa proximidade, contudo, levou em dado momento ao convite de
participa¢do em algumas atividades essenciais do fenémeno analisado,
o que levou Suerdieck (2005) a questionar seriamente a possibilidade
de nio participar, para evitar uma intervencdo que pudesse alterar
significativamente a trajetéria dos processos em desenvolvimento.

Até que ponto reconhecer o inter-relacionamento e influéncia
mutua entre os sujeitos realizadores da pesquisa e os atores informantes
dos fendémenos estudados permite uma interferéncia tdo ativa no
fendmeno que poderia ser capaz de definir seu préprio desenvolvimento
posterior? Qual seria 0 momento indicado para o pesquisador se afastar e
reduzir sua influéncia no fenémeno de estudo, na busca do recomendavel
“estranhamento” mesmo em pesquisas de natureza etnografica?

E ainda, mesmo reconhecendo o carater “mitificado” da idealizada
“neutralidade cientifica”, até que ponto poderia o pesquisador tirar
conclusoes sensatas sobre um processo do qual ele estivesse participando

de forma tao intima a ponto de definir os resultados do processo?
Consideragdes finais
Nas Ciéncias Humanas e Sociais, portanto, é impossivel

rejeitar a interferéncia de elementos subjetivos e psicolégicos, pois os

individuos, enquanto agentes de producido do conhecimento e vivendo
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em sociedade, se constituem sempre e simultaneamente como sujeito e
objeto nos processos de producio do conhecimento. Sujeito e objeto
sa0 um so, ou seja, a diferenca entre as Ciéncias Naturais e Humanas ¢é
principalmente de indole (GOLDMANN, 1978).

Dentre as peculiaridades das Ciéncias Humanas e Sociais, campo
sempre muito destacado e utilizado para depreciat, reduzir seu valor
cientifico e seu grau de objetividade, consta a interveniéncia da ideologia.
Contudo, acreditamos que esta possa interfetir positivamente nas praticas
cientificas, na condi¢ao de fator de motiva¢ao e orientagdo para as questoes
de estudo que orientardo tais praticas. Para tanto, basta que a mesma
seja adequadamente identificada e tenha suas influéncias controladas
no processo de produgio de conhecimentos. O nao reconhecimento da
interferéncia ideolégica, por outro lado, é que se constitui ndo somente
um obstaculo, mas uma “arma ideolégica”, utilizada para submeter outras
formas de analisar e interpretar a realidade social, como bem apontado
por Castells e Ipola (1978). Assumir e explorar essa peculiaridade é um
desafio também para a Administracdo, um campo de estudo e pesquisas
aplicadas das Ciéncias Sociais que se afirma como area de analise sobre
as relagdes de poder. Tal abordagem, para a qual os métodos de analise
e investigacdo dialética tém a oportunidade de contribuir, pode ser
realizada dentro dos microcosmos sociais das proprias organizagdes, nas
suas interacdes com outras organizagdes € na construcao de mecanismos
de gestdo social em seus espagos de atuacio.

Com efeito, ha uma defesa quanto a necessidade de se ampliar a
utilizacdo do materialismo dialético nas pesquisas de Administracio, pois
este admite que o conhecimento cientifico resulta de fatores humanos e
sociais, devendo integrar também o estudo dos fatos sociais e a historia
das teorias sobre estes fatos. Assim, o reconhecimento e engajamento
ideolégico podem petfeitamente proporcionar a construgio de teotias com
qualidade. Nesse sentido, existem indicios de que o processo de evolugio
na producio do conhecimento tenderia a se apresentar mais como
resultante de uma dinamica dialética, passivel de rupturas e de abordagens

paradigmaticas paralelas ou concorrentes do que num desenvolvimento
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linear, como ja bem exposto por Kuhn (2003) e Bachelard (1988).

Assim é que frequentemente sdo reconhecidos os avangos no
processo de construciao do conhecimento em cada corrente paradigmatica
das Ciéncias Humanas muitas vezes por meio de uma contraposicio ou
“resposta’ as criticas advindas de uma “escola adversaria” ou divergente.
Esse processo dialégico e/ou dialético da evolucgdo tedrica pode
acontecer, por exemplo, com as Ciéncias Econdmicas em que, a partir
das contribui¢oes de autores contemporineos de Organizacao Industrial
e das correntes institucionalistas desde o ano de 1950, h4 um interesse
na incorporagio de pressupostos mais realistas a estrutura conceitual
dos autores neoclassicos marginalistas, por meio do reconhecimento das
criticas aos seus modelos e pressupostos de concorréncia perfeita.

Dessa forma é que se reforca a importancia de adotar nas Ciéncias
Humanas um método que nio privilegie qualquer dos pdlos cognitivos
(real versus abstrato), na forma originalmente apresentada por Marx. O
cerne da metodologia marxiana, residindo na busca de entrosamento e
integracio conjunta dos elementos que antes podiam se apresentar de
forma dispersa e desconexa, decorre de uma operagio basica e central
em seu método, aplicada de forma recorrente no tratamento dos assuntos
por ele enfocados: a analise.

A analise ndo representa uma mera separacao ou decomposicio de
um todo em suas partes, mas uma determinagao das relagoes existentes
em uma totalidade, em fun¢ido de uma recomposicio dessa totalidade
numa operagao seguinte de sintese, pois nao existe analise sem sintese
(e vice-versa) em operagoes que ndo somente se complementam, como
se conjugam fazendo parte de um todo, de uma mesma operagao mental
de abstracdo e compreensio. Cumpre observar as consideragdes acerca
da categoria fundamental da producio, em que Marx reconhece que
a mesma apresenta caracteristicas, determina¢des comuns em todas
as épocas. F possivel reconhecer, como na “produgio em geral”,
uma abstracdo que permita identificar os tracos comuns por meio da
comparacido entre os modos de produzir das diferentes sociedades

em diferentes épocas, mas que também permita identificar seus tragos



138 Sidnei Silva Suerdieck

diferenciados.

Considerando que o sujeito e o objeto da producio (a humanidade
e a natureza) sao os mesmos, independentemente do perfodo histérico,
seus tracos comuns sdo estabelecidos, por exemplo, os conceitos de
instrumentos de producio, de trabalho acumulado no passado, dos
grupos sociais dominantes e dominados nas rela¢Ges sociais de produgio,
dos recebimentos que estes e outros grupos sociais recebem enquanto
quota da producio social, dentre outros (MARX, 1982).

Nesse sentido, propde-se a possibilidade de trilhar novos
petcursos dialéticos da epistemologia em torno dos debates “objetividade
versus subjetividade”, “teoria versus pratica”, “distanciamento versus
proximidade” no posicionamento das pesquisas em Administracio em
relacio a seus objetos de estudo de natureza politica e social, como area
aplicada das Ciéncias Humanas e Sociais.

Em linhas gerais, a principal diretriz a ser estabelecida para a adocao
de metodologias alternativas de pesquisa é que o carater participante do
pesquisador deve ser equivalente ao de outros atores, nunca superior ou
determinante nos processos estudados. Ao contrario, sua atuagdo pode
tornar-se objeto decisivo de analise, podendo distorcer e tornar ainda
mais complexa a dinimica analisada. Para evitar o risco de uma reducgao
demasiada no grau de isencio do pesquisador e de “enviesamento”
de suas analises, recomenda-se avaliar permanentemente seu grau de
intervenc¢io para evitar que sua atuacdo contribua excessivamente na

trajetoria dos fenémenos analisados.
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