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Resumo: Este artigo tem como finalidade tracar um perfil do futuro profissional
de Administragdo, conhecer suas aspiracdes e concepgdes sobre sucesso e
lideranca. A revisio literaria abrange os temas Gestao de Pessoas, setor de RH,
Ambiente Corporativo, Nova Economia e Conhecimento. O estudo contou com
a participacdo de alunos do ultimo semestre dos cursos de Administracdo da
UESB e da FJT nos anos de 2011 e 2012. O método da analise foi uma pesquisa
de campo, com abordagem quantitativa, e um questionario misto. Segundo a
pesquisa, os estudantes almejam a valorizacio profissional, o reconhecimento da
sociedade e uma oportunidade para atuar no setor publico. Vitéria da Conquista
aparece como o local de trabalho mais desejado pelos entrevistados. A falta de
identificagio destes com as empresas privadas ¢ evidente. Isso significa que
elas precisam difundir sua imagem para agucar o anseio do publico em questao.
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Resumen: Este articulo tiene como reto trazar u perfil del futuro profesional
de Administracién, conocer sus aspiraciones y concepciones sobre éxito y
liderazgo. La revision de literatura abarca a las tematicas de Gestién de Personas,
sector de RH, Ambiente Corporativo, Nueva Economia y Conocimiento.
El estudio conté con la participacién de alumnos del dltimo semestre de
cursados de Administracién de UESB y de FJT en los afios 2011 y 2012. El
método de analisis fue una investigaciéon de campo, con abordaje cuantitativa,
y un cuestionario mezclado. Segin la investigacion, los estudiantes anhelan la
valoracién profesional, el reconocimiento de la sociedad y una oportunidad
para actuar en el sector publico. Vitéria da Conquista aparece como el sitio de
trabajo mas deseado por los entrevistados. La falta de identificacién de éstos
con las empresas privadas es evidente. Esto significa que ellas necesitan difundir
su imagen para instigar el anhelo del pablico en tela.

Palabras clave: Gestién de Personas. Aspiraciones profesionales. Administracion.

Introdugio

Buscar e reter talentos: eis uma nova ordem no cenario
organizacional. Contratar pessoas qualificadas para ingressar no mercado
de trabalho e corresponder ao que este propoe é, sem davida, o maior
desafio da area de Gestdo de Pessoas. Entre as praticas gerenciais e
as politicas adotadas para esse fim, entre treinar e desenvolver seres
humanos capazes de delinear trabalhos de boa qualidade, entre a proposta
e a trfade competéncias, habilidades e atitudes, hd um tempo que urge e
uma condi¢io que exige uma postura pragmatica, proativa e instigante
do recrutador e do recrutado.

Como salienta Vergara (2003), nas dltimas décadas, a area de
Recursos Humanos propos-se reformular seus preceitos e fazer uma
releitura da dimensdo humana, de suas mudancas e contribui¢oes para
o cenario corporativo. Nesse periodo, surge também uma infinidade
de temas para reflexdo e estratégias que deverdo compor a relacdo
empresa—profissionais.

Afastado da perspectiva mecanicista do século passado, periodo

em que a mao de obra era um apéndice do processo produtivo, tratado por
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longos anos como recurso e, erroneamente, como um dado estatistico,
hoje, o homem norteia os fundamentos de uma gestao particular — Gestao
de Pessoas ou Sistemas Humanos — e com ela alicer¢a um conhecimento
que fundamenta sistemas de aprendizagem em via dupla e possibilita o
desenvolvimento das organiza¢des e da sociedade.

Na opinido de Drucker (1993 apud VERGARA, 2003, p. 30),
atualmente, a preocupacio dos profissionais é: “O que eu preciso
aprender que possa ajudar-me onde quer que eu venha a trabalhar?”. Aqui,
a instabilidade na relacio entre organizacio e profissional contratado é
evidente e se sobrepde a estabilidade, condi¢do que predominou por
muito tempo no contexto do trabalho formal. O desafio inerente a gestao
de pessoas destoa, portanto, da estrutura estatica e harmoniza-se com
um modelo que se fundamenta na incansavel busca daquele considerado
o melhor caminho: o do conhecimento (CARBONE, 2000).

Este estudo tem como diretriz conhecer o perfil dos formandos
do curso de Administracdo e discutir teorias que respondam as
seguintes indagacoes: Quenr ¢ esse profissional? A que aspira? Por que escolben
a Administracao? Quais sao seus valores sobre sucesso e lideranca? Ele se identifica
com a atual dindmica da gestao de pessoas? Que dreas de atnagiao aprecia? O que
0 leva a identificar-se com determinadas empresas? Quais sdo suas referéncias na
atualidade? Ou (uma pergunta mais audaz): Estariam o mercado ¢ o cendrio
organigacional preparados para albergd-lo?

Participaram da investigagdo alunos do tltimo semestre do curso
de Administracdo da UESB e da FJT nos anos de 2011 e 2012. Com
uma abordagem quantitativa, empreendeu-se uma pesquisa de campo
de natureza exploratéria, apoiada em survey. O artigo ¢ constituido de
introdugao, referencial teérico, procedimentos metodolégicos, descricao

sobre o local da pesquisa, andlise dos dados e considera¢des finais.

Referencial teorico

A cronologia dos fatos aponta: o termo “Gestdo de Pessoas” é
relativamente jovem. Antes, predominava o tdo conhecido “Recursos

Humanos”. O que difere uma expressio da outra? Na verdade,
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como salienta Gil (2011), nio se trata apenas de dissimilitude na
terminologia. A nova designacdo parte de uma proposta mais
direcionada, estratégica, pautada no reconhecimento do potencial
humano e prioriza tanto o desenvolvimento dos empreendimentos
quanto o dos profissionais.

Perceber os seres humanos como “recurso” é considerar que eles
devam ser administrados tais quais os recursos financeiros, matetiais ¢/
ou estruturais. Nessa perspectiva, deles terfamos que subtrair o maior
rendimento possivel (GIL, 2011). Alids, essa é uma filosofia gerencial
demasiadamente fora do propésito das organizacoes e das atuais politicas
de gestio. F o que aponta uma pesquisa realizada entre jovens brasileiros
que desejam o reconhecimento do seu trabalho HSM Management* (2010).

As organizacSes constituem um sistema de divisdo de classes que,
por deterem o capital ou exercerem o papel da lideranga formal, tornaram
a mio de obra o fundamento desmerecido da produgdo. Relegados, os
trabalhadores viram-se como interface entre os empreendimentos e a

exploragio capitalista, conforme se natra abaixo:

O tedrico organizacional enfatiza, assim, as estreitas ligagGes
que existem entre organizacdo, classe e controle. [...] O
desenvolvimento de um sistema de trabalho assalariado tende
a ser seguido por um processo de organizagdo crescentemente
rigido e preciso, supervisio cerrada e cargos crescentemente
padronizados. Trabalhadores especializados e semi-especializados
sdo cada vez mais substituidos por trabalhadores mais baratos
e sem especializacio, levando ao que algumas vezes ¢ descrito
como uma degradacdo, ou uma “desqualificacio” e uma
“homogeneiza¢io” do mercado de trabalho MORGAN, 2000,
p. 289).

Ao longo do tempo, as pessoas foram se distanciando do padriao
mecanicista e passaram a ser vistas como o ponto estratégico das
organizagdes. Embora seja uma pratica incipiente, muitas empresas
ja anunciam a importincia de rever seus preceitos em relacdo aos

funcionarios, além disso, incentivam a participacdo deles nas decisoes,

* Usaremos doravante a sigla HISM para se referir a revista.
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aproveitam a sinergia para o desenvolvimento da empresa e da equipe, em
particular. Aposta-se, também, na crenga de gestdo politica, que infunde,
em todos, a cultura do reconhecimento.

As agbes essenciais das organizacoes ndo se definem pelo termo
“recursos humanos” ou “gestdo de pessoas”, como visto antetiormente.
Aqui, o limite esta entre a politica e as praticas de gestdo de pessoas.
As praticas referem-se a aspectos administrativos e situam-se nos
simples registros, como cumprimento de tarefa, elaboragio da folha de
pagamento, controle de horario, férias, faltas, horas trabalhadas, atrasos,
descontos, conforme enfatiza Marras (2000). Em resumo: ¢ a fiscalizacdo
do trabalho em si para verificar os efeitos da contratacio, seja por parte
do empregado, seja do empregador. No entanto, nota-se que as mudancas
sdo pouco relevantes. Na opinido do autor, o departamento de RH foi,
por muito tempo, sinénimo de punicio, fiscalizagdo, demissio, isto €,
um mero setor burocratico, em que seu elemento mais importante — o
ser humano — nio era valorizado nem reconhecido.

Segundo Albuquerque (1988), somente no fim da década de 80
surgem programas atrelados ao planejamento estratégico central das
organizagoes. Para ele, a preocupacido com os trabalhadores alavanca
as organizacoes, uma vez que, em algumas delas, o gestor de RH sai do
terceiro escaldo, nivel tatico, e é reconhecido como gerente, no nivel
estratégico.

Destarte, as pessoas sdo tao fundamentais nas organizagoes que,
de acordo com Moller (1997), “futuramente as empresas competirao
entre si ndo apenas pelos clientes, mas também por recursos humanos
qualificados.” O que se verifica é que os profissionais requerem
um ambiente corporativo mais instigante. Assim, em um mercado
competitivo, se a empresa nao tiver uma cultura para estimular e reter
seus talentos, estes trabalhardo para o concorrente ou serdo donos do
seu proprio empreendimento. A discussio em torno da importincia
da gestio de pessoas iniciou-se no fim da década de 90. Hoje, poucas
empresas ainda ndo despertaram para esse desafio gerencial do século

XXI. Conforme dispoe Araujo (2000), as organizagdes que adotam ou
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desejam um gerenciamento estratégico devem capacitar seus profissionais
de modo que possam manté-los na empresa.

Marras (2000), assevera que mudanc¢as na sociedade pos-
moderna, como o avanco da tecnologia, a reafirmag¢ao da sociedade
da informacio e o préprio mercado, exigiram dos novos profissionais
exercicios de criatividade e coragem. Em determinados contextos, ser
criativo ¢ indispensavel e constitui a diferenca. No cenario corporativo,
por exemplo, tal caracteristica pode significar evolugdo. Com base nisso,
surge a necessidade de gerenciamento de quatro fatores fundamentais,
conforme salientam Mirshawka e Mirshawka Junior (2003): a pessoa, o
processo, o produto e o ambiente. Todavia, apenas a presenca desses
elementos nio representa desenvolvimento organizacional. O essencial,
o porta-voz da gestdo de resultados ¢ a retroalimentacio, a combinagio,
de forma correta e gerenciada, desses elementos com as demandas
corporativas e com a equipe de trabalho.

Lenzi e Kiesel (2009) ressaltam que a inteligéncia se configurou,
na sociedade pés-moderna, como a moeda forte do conhecimento e
o ser humano seu maior depositario. Para ele, combinar o ato criativo
com o exercicio da inteligéncia representa uma atitude empreendedora.
Desse modo, como proprietirio de empresa ou intraempreendedor,
o conclave atual demanda conhecer um cenario competitivo, em que
devemos transpor a barreira da atual forma de pensar e agir e transformar
a sociedade em que vivemos.

Para Drucker (2001), na nova economia, o conhecimento passou
a ser o recurso mais significativo. E absolutamente necessario, portanto,
reconhecé-lo como um elemento singular e gerencia-lo com uma aten¢ao
especial e de modo adequado.

Na discussiao aqui proposta cabe uma leitura acerca do que se
converge para as empresas € para 0s novos profissionais. Em outras
palavras, de um lado estd o empreendimento, que aspira a0 sucesso e a
perpetuacio de sua ideia, ainda que em fase de adaptacgao as constantes e
naturais mudancas inerentes a atividade mercadolégica. Para alimentat-se,

esse empreendimento, seja qual for seu adjetivo no mercado, deve fazer
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uma parcetria com aqueles que participam de suas atividades: gerentes
de ideias e planejamentos, lideres do futuro e tomadores de decisées. De
outro lado, estdo os profissionais, porta-vozes do idealismo proveniente
de uma geragio afeita a visdo, a missdo, aos propositos, principios e
valores definidos.

As aspiragoes, tendéncias, leituras de mundo e de mercado, bem
como a autonomia para argumentar sio o que mais avante dimensionam
o esforco pelo reconhecimento. Se, como profere Rifkin (2004), chegou
a era do fim dos empregos vitalicios, chegou também o tempo daqueles
que querem ser vistos, ndo apenas pelo compromisso, pela valorizagao
de sua ideia, pela ética e preferéncias pessoais, como também pelo
conhecimento e capacitagdo. Portanto, na busca pela integracio desses
profissionais as empresas, nota-se a necessidade premente da troca, da
contratacdo, da valorizacio e, sobretudo, do sucesso e reconhecimento

de ambas as partes.

Metodologia

O método ¢ a forma que o pesquisador escolhe para atender ao
objetivo da pesquisa, ou seja, para investigar. Conforme Nérici (1978 apud
LAKATOS; MARCONI 2007, p. 45), método é o “conjunto coerente de
procedimentos racionais ou pratico-racionais que orienta o pensamento
para serem alcangados conhecimentos validos”.

Neste estudo, os pesquisadores utilizaram-se das abordagens
quantitativa e indutiva. A analise comeca com questdes particulares
e chega a conclusGes generalizadas, apoiada em estatistica simples,
descritiva e inferencial. Richardson (1985 apud BOAVENTURA, 2004, p.
56-57) caracteriza o método quantitativo “pelo emprego da quantificacao
tanto nas modalidades de coleta de informagoes, quanto no tratamento
dessas através dessas técnicas estatisticas [...]”.

A inteng¢do aqui foi explorar uma realidade micro que pudesse
avangar para uma realidade macro. Esta pesquisa também se caracteriza
como exploratéria de levantamento (survey), pois houve a “interrogacao

direta das pessoas cujo comportamento se deseja conhecer” (GIL,
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2002, p. 50). Nesse tipo de estudo, os dados facilitam a aplicacio do
pensamento légico, ja que o pesquisador procura explicar as razdes e
fontes dos eventos, suas caracteristicas e correlagcdes. Para estabelecer
um vinculo entre teoria e pratica, bem como conhecer as publicagoes de
outros estudiosos, realizou-se ainda uma pesquisa bibliografica.

O instrumento de coleta aplicado para executar a pesquisa foi o
questionario misto, adequado ao publico-alvo e considerado um padrio
para obter dados de maneira mais rapida. Composto de dez questdes,
seis de multipla escolha e quatro abertas, os objetivos do questionario
foram tragar um perfil dos alunos, conhecer suas aspiracoes, seus valores
sobre lideranga e sucesso, bem como as razdes da preferéncia pelo curso

e area de trabalho.

Local da pesquisa

O presente trabalho foi desenvolvido em 2011 e 2012 com os
formandos em Administracdo de duas Instituicdes de Ensino Superior
(IES): da Universidade Estadual do Sudoeste da Bahia (UESB) e da
Faculdade Juvéncio Terra (FJT), ambas localizadas em Vitéria da
Conquista. A escolha desses estabelecimentos deve-se ao fato de
representarem o ensino publico e privado, respectivamente.

Com pouco mais de 30 anos, a Universidade Estadual do
Sudoeste da Bahia (UESB) contribui de maneira decisiva para o
desenvolvimento da regido Sudoeste da Bahia. Criada na década de
80, a Instituicdo possui hoje uma estrutura multicampi (Vitéria da
Conquista, Jequié e Itapetinga) e oferece 47 cursos de graduagio, cursos
de pés-graduacio lato e stricto sensu, além dos projetos de pesquisa e
extensao, relevantes tanto para o desenvolvimento regional quanto para
o da prépria Universidade. A UESB dedica-se atualmente a formagao
de mais de 7.000 graduandos, com 974 docentes em seu quadro
permanente, e disponibiliza, em média, 1.000 vagas em cada perfodo
letivo. O curso de Administragdao, um dos mais antigos da Institui¢ao
(implantado em 1982) oferece 80 vagas, distribuidas em dois turnos
(Relatério Anual de Atividades da UESB).
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A Faculdade Juvéncio Terra (FJT) foi a primeira da iniciativa
privada a promover o ensino superior na regido Sudoeste do Estado.
A Instituicdao é um empreendimento educacional de estrutura familiar,
responsavel pela formagio de profissionais reconhecidos no mercado
tanto pela atuagio quanto pela formacio. Atualmente a FJT disponibiliza
seis cursos de nivel superior, devidamente habilitados e reconhecidos
pelos 6rgios competentes. O curso de Administracdo foi implantado
em 2000 e nasceu com o projeto de criagdo da Faculdade. Atualmente,
28 docentes, entre especialistas, mesttes e doutores compoem o quadro

funcional do Curso de Administracdo da Faculdade.
Analise dos dados

Num universo de 98 discentes, foram aplicados 77 questionarios,
totalizando 78,57% respondentes. Para descrever com propriedade as
caracteristicas dos formandos em Administra¢do, o questionario constou
de dez questdes relativas as suas perspectivas pessoais e profissionais.
Uma dessas questdes versa sobre o motivo da escolha do Curso. Para
70% dos entrevistados, a preferéncia deve-se a uma questdo pessoal,
a um desejo préprio. Outros 5% alegaram a necessidade de adquirir
um diploma de nivel supetior e 2% a imposi¢io da empresa em que
trabalham. Nenhum mencionou auséncia de opg¢ao. Esses resultados
apontam, portanto, a importancia do Curso para o referido publico.

Entre os graduandos, 22% acreditam que o Curso de Administragao
constitui uma oportunidade profissional. Desse modo, a matriz curricular,
as habilidades adquiridas ao longo da formagao académica e as multiplas
possibilidades de atuagao do Administrador foram determinantes para
a escolha.

Sobre as razdes do sucesso, as opinides dividiram-se: para 22% dos
entrevistados, o bom éxito depende de um equilibrio entre a vida pessoal
e a profissional; Outros 23% associam sucesso a poder fazer aquilo que
gosta. Na opinio de Araujo (20006), findou-se o discurso segundo o qual

o mercado de trabalho é uma vitrine para as empresas. A contratagio e a
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alocacio de talentos vém de um discurso duo, ou seja, o empreendimento
precisa ser atrativo para selecionar bons profissionais. Os percentuais
acima se aproximam dos apresentados pela revista HSM (2010). Em um
estudo realizado pela Cia de Talentos, 36% dos pesquisados estabeleceram
relagdo entre sucesso e trabalhar com aquilo que gosta e 20% o definiram
como um equilibrio entre a vida pessoal e a profissional.

Na pesquisa aqui proposta, 14% dos entrevistados responderam
que sucesso ¢ o reconhecimento do trabalho que lhes é conferido. Lenzi
e Kiesel (2009) chamam a atengdo para a importancia do conhecimento
no meio corporativo e a necessidade dos novos profissionais de serem
vistos e valotizados.

O estudo deste artigo aponta mudangas em alguns paradigmas
que, por questdes culturais e sociais, persistiram. Dos pesquisados, 9%
associam sucesso a remunera¢ao; apenas 1% vincula-o a formagao de
uma familia.

Por outro lado, algumas questdes referentes a gestao de pessoas
andam a passos lentos, talvez uma resisténcia ao novo. Sobre esse aspecto,
a investigacdo revelou que 9% dos entrevistados ainda relacionam sucesso
a estabilidade no emprego e nio ao desenvolvimento profissional. Isso
contraria, de certa maneira, os pressupostos de Ritkin (2004), que defende
o fim da era dos empregos vitalicios e a necessidade de fortalecer a
contribuicio profissional por meio de agdes.

Por certo, o termo estabilidade remete 4 ideia de estavel. E natural,
portanto, que o novo profissional queira sentir-se seguro na empresa
em que trabalha. Isso se torna importante desde que a relagio entre
contratados e contratantes ndo seja definida por um prazo.

Aos entrevistados também coube identificar o setor de maior
relevancia para inser¢ao no mercado de trabalho. Conforme a figura 1,
a maioria, 20%, manifestou interesse pelo emprego puiblico. Mais uma
vez, a estabilidade configura uma questdo de grande valor. Atualmente,
os concursos publicos infundem em todos a ideia do emprego seguro,

da estabilidade profissional, além do direito a beneficios pessoais.
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Figura 1 — Area de aspiracio profissional — Graduandos em Administragio

B 11% marketing

B 20% servigo publico
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Fonte: Pesquisa de Campo 2011-2012.

Depois do servigo publico, outros segmentos aparecem bem
pontuados pelos entrevistados: gestdo de saude, 13%; finangas, 12%;
marketing, 11 %; gestdo de pessoas, 9%. As dreas de vendas e servigos
apresentaram indices exatamente iguais, 7%.0 menor indice (4%) coube
a educacio, a industria, ao terceiro setor e a tecnologia e sistema de
informacio. O restante (24%) nao opinou.

Quando indagados sobre lideranca nas organizacdes, suas
vantagens e desvantagens, os graduandos em Administra¢do dividiram-se.
Os que associam lideranga ao respeito e a admiraciao das pessoas somam
15%. Para 13% dos entrevistados, a funcdo de lider é um mecanismo
eficaz para conhecer a empresa. Aqueles que a identificam como
aporte para fazer as coisas acontecerem somam 11%. Aparentemente,
ser lider parece ser compensador, especialmente devido ao poder e
reconhecimento que essa posicio enseja. E bom ressaltar, no entanto,
que a escassez de lideres compde um dos grandes temas da area de
gestdo de pessoas. Além disso, o cargo ou o posto de lider ndo garante
o exercicio da autoridade, porque essa questdo perpassa por outras, mais
subjetivas e individuais.

Por meio de questiao aberta, o estudo pediu aos entrevistados

para identificar lideres nos contextos mundial e regional. Luis Inicio
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Lula da Silva aparece em primeiro lugar. O nome dele é citado por
33% dos participantes, seguido dos nomes de Nelson Mandela (9%),
Barack Hussein Obama (9%), Steven Paul Jobs (8%), Jesus Cristo
(7%). Na pesquisa realizada pela revista HSM (2011), a posic¢ao de
Luis Indcio Lula da Silva, ex-presidente do Brasil, e de Barack Obama,
atual presidente do EUA, ¢ inversa. Aquele ocupa o segundo lugar e
este o primeiro.

No tocante a identificacio de lideres regionais, 10% dos graduandos
apontam o nome de José Raimundo e 7% os de Guilherme Menezes
e Herzem Gusmaio. Os que nio quiseram opinar ou apresentaram
dificuldades para identificar uma lideranga local representam um
percentual de 53%. Outros 23% citam nomes de colegas ou tém sugestOes
informais para identificar um lider especifico.

Alguns dados chamam atenc¢io neste estudo: entre os pesquisados,
18% ndo conseguiram identificar um lider na atualidade e nenhum
mencionou nomes de mulheres, apesar de elas serem responsaveis por
uma boa parte dos cargos de lideranga em nosso pais.

As empresas querem escolher bem seus colaboradores e esse é
um desejo mutuo. Para atrair os novos profissionais em Administracio,
elas precisam ser vistas e desejadas por aqueles que buscam pertencer a
equipe. No entanto, muitas vezes, aquele que almeja ingressar no mercado
dispbe de referenciais de uma dada empresa como cliente e ndo como
um potencial funcionatio. Provavelmente, isso decorre da falta de acido
dessa empresa para divulgar o seu programa de recrutamento e selegio,
bem como os beneficios do futuro empregado. Faltam af a promog¢ao
do empreendimento e politicas de gestdo de pessoas.

Quanto as fontes de informagdo sobre emprego e mercado de
trabalho, os respondentes indicaram, conforme figura 2: a internet, 21%;
a televisao, 17%; depoimentos de um profissional da empresa, 17% e

relatos informais, 15%.
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Figura 2 — Fontes de informacio sobre mercado de trabalho
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Fonte: Pesquisa de Campo (2011-2012).

Quando questionados sobre o que levaria uma empresa ser
eleita como referencial de trabalho, 25% dos pesquisados destacaram
a possibilidade de crescimento profissional, ou seja, a oportunidade de
enriquecer seus curriculos. Outra parcela significativa, 26%, mencionou
fatores como ambiente de trabalho e qualidade de vida. A boa imagem
da empresa no mercado aparece como o terceiro elemento mais
importante para os entrevistados, com 14%. Esses percentuais reforcam
o tema da discussdo deste trabalho, a valotizacio do conhecimento e
do profissional no ambito corporativo como alicerce da relacdo entre
profissionais e mercado de trabalho (LENZI; KIESEL, 2009; MARRAS,
2000; DRUCKER, 2001).

Ainda sobre o que é absolutamente necessario a uma empresa
para que ela se torne o modelo sonhado, um pequeno grupo (2% a
5%) destacou o ramo de atividade, a estrutura e oportunidades fora do
pais. Quanto a este ultimo atributo, o percentual ¢ considerado baixo,
uma vez que os negoécios do Brasil com outros pafses sdo cada vez
mais frequentes. Todavia, essa pratica de recrutamento e selecdo nio
¢ adotada pelas empresas locais/regionais, o que nio impossibilita de
ser uma tendéncia dos préximos petriodos, em funcio da mudanga na

dinamica do cenario atual.



72 Danilo Moreira Jabur, Mdrcia Mineiro de Oliveira e Marisa Oliveira Santos

No tocante a cidade com boas condi¢des para o exercicio da
profissdo, Vitéria da Conquista aparece em primeiro lugar, com a
indicacdo de 65% dos entrevistados. Sao Paulo, historicamente conhecida
como centro de crescimento profissional e pessoal, tem a preferéncia
de 12% dos participantes. Outros mencionam a cidade de origem como
referéncia. Aqui, sao citados municipios da regido Sudoeste da Bahia,
como Barra do Choca, Anagé, Barra da Estiva, Belo Campo, Tremedal
e outros. F importante salientar: a insercio dos novos profissionais
ocasiona a esses municipios a partilha de conhecimentos.

Um dos objetivos desta pesquisa também foi identificar
empresas regionais que fossem motivo de aspiracio dos graduandos
em Administragao das duas Instituicbes de Ensino Superior. Para dar
liberdade aos entrevistados, o método escolhido foi a questio aberta, sem
condicionamento de resposta. O resultado ndo satisfez, pois nenhum
empreendimento foi citado. Talvez essas organizagdes carecam de uma

politica de autodivulgacdo para atrair naturalmente esses profissionais.

Consideragdes finais

Este artigo traz uma reflexdo que perpassa pelo novo cenario
organizacional e envolve uma das tematicas mais emergentes da area de
gestdo de pessoas: a busca e a retenc¢io de talentos como uma estratégia
das organizacGes. O comportamento desejado pelas empresas remete
a uma dinamica que procura conciliar o propésito de humanizagio
com a sua capacidade produtiva, longe das praticas mecanicistas de
burocratizacio do trabalho.

A atual filosofia demonstra a tendéncia das empresas para
competir pelos profissionais competentes e oferecer-lhes um ambiente
em evolucdo, no qual o conhecimento tornou-se o recurso mais
significativo. Concluiu-se que, sem essa troca, a permanéncia do
bom profissional nas empresas fica comprometida. Uma vez que o
conhecimento ¢ considerado o gerenciador de transformagdes do século
XXI, o ser humano passa a ser o seu maior depositario. O acesso a
esse conhecimento torna-se, portanto, um critério para determinar os

cenarios de atuagio.
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Este estudo teve como objetivo tragar o perfil do futuro profissional
de Administracdo, saber por que ele escolheu a Administracdo, quais
sdo seus valores sobre sucesso, lideranca e o que aspira do cenirio
organizacional. E verificou: o novo profissional acompanha as tendéncias
da gestdo de pessoas.

A pesquisa constatou que, para a maioria dos entrevistados, a
escolha da profissdo é consciente e as oportunidades advém do seu
exercicio. Segundo eles, sucesso ¢ o equilibrio entre poder fazer o que
gosta e ser reconhecido.

Na opinido dos pesquisados, lideranca quer dizer fazer as coisas
acontecerem e esta relacionada a respeito. Eles demonstraram uma
aparente dificuldade em reconhecer lideres locais e nio destacaram o
nome de nenhuma lideranca feminina nos niveis propostos pela pesquisa
— mundial e regional.

Foi detectado que os estudantes querem a valorizagido
profissional, ser vistos e notados, uma tendéncia da gestdo de pessoas.
Conquistar uma vaga no setor publico corresponde a maior aspira¢ao
deles publico. Ja Vitoria da Conquista aparece como referéncia, a cidade
mais desejada. O fato de os novos profissionais deixarem de mencionar
nomes de empresas que supostamente seriam alvo de desejo leva a crer
que essas organizacOes precisam difundir sua imagem para agucar a
contratacao desse publico.

Por fim, este artigo prop6s uma leitura do perfil do novo profissional
de Administragio, cuja investigacao envolveu duas Instituigdes de Ensino
Superior. Dado que atualmente Vit6ria da Conquista e outras cidades da
regido contam com institui¢Ses de ensino que viabilizam a formagio de
novos Administradores, esse publico abrange um universo bem maior.
E importante que a pesquisa seja estendida a outras IES para que haja

uma confronta¢do dos dados e garanta a amplitude do estudo.
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