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RESUMO

Este artigo trata da coleta e interpretagio de dados em linguistica
popular, mas, como o titulo entre parénteses sugere, nao se limita
a qualquer no¢io pré-concebida de quais abordagens ou técnicas
podem ser mais relevantes para a ampla variedade de preocupagdes
no ambito da linguistica aplicada. Vou conceber a linguistica
popular amplamente aqui, incluindo nio apenas os comentatios
que os nao linguistas fazem sobre os tépicos lingufsticos, mas
também, as reacoes que eles tém a vatiedades de linguagem e uso
da linguagem, incluindo respostas abertas e subconscientes. Em
outras palavras, as descobertas da psicologia social da linguagem
(ou seja, estudos de atitude) sio consideradas parte da linguistica
popular, juntamente com dados detivados de um discurso mais
consciente ou de fungdes operacionais. Esta é uma posi¢io
diferente daquela que attibui o tétulo de “linguistica folk/popular”
a respostas mais conscientes e “atitudes de linguagem” a outras
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1 Introdugio

relativamente mais inconscientes (NIEDZIELSKI; PRESTON,
2003, p. xi).

PALAVRAS-CHAVE: Linguistica  Popular;  Dialetologia
Perceptual; Linguistica Aplicada.

ABSTRACT

This paper deals with data gathering and interpretation in folk linguistics, but,
as the parenthetical fitle suggests, it is not limited to any prejudged notion of
what approaches or techniques might be most relevant to the wide variety of
concerns encompassed by applied linguistics. I will conceive of folk linguistics
broadly here, including not only the comments that non-linguists matke about
linguistic topics but also the reactions they bave to varieties of language and
language use, including overt as well as subconscious responses. In other words,
[findings from the social psychology of language (i.e., attitude studies) are taken
to be a part of folk linguistics, along with data derived from more conscious
discourse or from operational tasks. This is a different position from one that
assigns the label “folk linguistics” to more conscious responses and “language
attitudes” to relatively more unconscions ones (e.g, NIEDZIEISKI;
PRESTON, 2003, p. xi).

KEYWORDS: Folk Linguistics; Perceptual ~ Dialetology;  Applied
Linguistics.

RESUMEN

Este articulo trata sobre la recopilacion e interpretacion de datos en lingiiistica
popular, pero, como sugiere el titulo entre paréntesis, no se limita a ninguna
nocion preconcebida de qué enfoques o técnicas pueden ser mas relevantes para
la amplia variedad de preocupaciones en el campo de la lingiiistica. aplicado.
Concebiré la lingiilstica popular ampliamente aqui, incluyendo no solo los
comentarios que los no lingiiistas hacen sobre temas lingiiisticos, sino también
las reacciones que tienen ante las variedades de lenguaje y el uso del lenguae,
incluidas las respuestas abiertas y subconscientes. En otras palabras, los
descubrimientos en la psicologia social del lenguaje (es decir, los estudios de
actitudes) se consideran parte de la lingiiistica popular, junto con los datos
derivados de funciones operativas o del habla mdis consciente. Esta es una
posicion diferente de la gue da la etigueta de “lingiiistica popular | popular”
a las respuestas mids conscientes y las “actitudes del lenguaje” hacia otras que
son relativamente mds inconscientes (NIEDZIELSKI; PRESTON, 2003:
PALABRAS-CLAVE: Lingiistica popular; Dialectologia perceptual;
Lingiiistica aplicada.

Este artigo trata da coleta e interpretagio de dados em linguistica

popular, mas, como o titulo entre parénteses sugere, ndo se limita a qualquer
nogao pré-concebida de quais abordagens ou técnicas podem ser mais relevantes
para a ampla variedade de preocupagdes no ambito da linguistica aplicada. Vou
conceber a linguistica popular amplamente aqui, incluindo nio apenas os
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comentarios que os nio linguistas fazem sobre os tépicos linguisticos, mas
também, as reagcOes que eles tém a variedades de linguagem e uso da linguagem,
incluindo respostas abertas e subconscientes. Em outras palavras, as descobertas
da psicologia social da linguagem (ou seja, estudos de atitude) sao consideradas
parte da lingufstica popular, juntamente com dados derivados de um discurso
mais consciente ou de funcdes operacionais. Esta ¢ uma posicdo diferente
daquela que atribui o rétulo de “linguistica folk/populat” a respostas mais
conscientes e “atitudes de linguagem” a outras relativamente mais inconscientes
(NIEDZIELSKI; PRESTON, 2003, p. xi). Também nao ha nenhuma pretensiao
aqui de que a lingufstica popular faca uso de estratégias interpretativas unicas.
Seus dados quantitativos e qualitativos foram analisados a partir de estudos
estatisticos, discursivos, de analise de conteudo, estudos culturais e outros pontos
de vista comuns.

Uso enfaticamente o termo folk/popular na linguistica popular para me
referir a todas as pessoas, exceto aos linguistas académicos, da mesma forma que
os linguistas seriam populares em um estudo de botanica popular, quimica
popular etc. Definitivamente, ndo uso o termo para me referir a grupos rurais,
marginalizados, menos educados ou romantizados ("pitorescos”). Somos todos
populares quando entramos no mundo do conhecimento tradicional e das formas
de comportamento fora de nosso proprio treinamento técnico. Mesmo assim, o
conhecimento popular pode estar em acio quando modos mais subconscientes
prevalecem, embora, como nas atitudes linguisticas dos linguistas, por exemplo,
eles possam ser suprimidos de comentarios abertos ou comportamentos pelo
conhecimento profissional.

No entanto, desenvolveram-se técnicas de coleta e interpretagdo
associadas a linguistica popular as quais caracterizarei aqui como radicionais,
operacionais, experimentais € discursivas, embora seja dificil sempre as distinguir.

Os tradicionais dados populares em linguistica vém de um rico
repositorio de crencas embutidas em contos, ditos, rituais e praticas. Bild (1939)
analisa a variacdo dialetal em parte com base em rotinas populares que envolvem
imita¢des. Giles et al no intitulado "Falar é barato”, mas "minha palavra ¢ meu
vinculo" (1991) obviamente tira sua motivagio de ditos tradicionais. Uma area
particularmente importante da crenga linguistica popular tradicional deriva das
pressoes da linguagem padrio sobre falantes de variedades nao padronizadas e
pode ser estudada em materiais educacionais, especialistas em midia e outros
veiculos de cultura popular. Finegan (1980), Lippi-Green (1997) e Milroy e
Milroy (1999) fornecem excelentes exemplos para a histéria e o status
relativamente atual das variedades de inglés face a face ao chamado inglés padrio,
conforme revelado em tais fontes, e Lodge (1993) é, particularmente, um bom
exemplo de relato histérico de tais questoes para o frances.

No nivel da pratica, a lingufstica popular pode ser indistinguivel da
etnografia da lingua, na qual a investigacdo do status das linguas e das variedades
linguisticas passou a ser conhecida como ideologia da lingnagenr, esta iniciativa visa
mostrar que a forma como a linguagem ¢ tratada nas praticas tradicionais de uma
comunidade de fala pode ilustrar claramente as crengas e sistemas de crencas
subjacentes (por exemplo, SCHIEFFELIN et al., 1998).

Ao discutir os métodos gperacionais, vou me concentrar em varias técnicas
de pesquisa associadas a dialetologia perceptual, um importante sub-ramo da
linguistica popular que foi intensamente utilizado em meados do século 20 entre
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os holandeses e japoneses e que agora estd passando por um renascimento
mundial.

A sec¢do sobre abordagens experimentais apresenta uma revisao de alguns
dos primeiros métodos usados por psicologos sociais para estudar atitudes de
linguagem (por exemplo, o método matched-guise e termina com uma discussao de
trabalhos mais recentes que usam manipulagdo sutil de audi¢do (por exemplo,
ressintese de som) e estimulos visuais e registra as reacOes dos respondentes em
monitoramento cronometrado e até mesmo rastreado com os olhos e imagens
cerebrais.

A secio final sobre métodos discursivos caracterizara tentativas de registrar
e analisar comentarios sobre a linguagem e seu uso por nao-linguistas, e conclui
com uma revisao de uma variedade mais recente de investigacdes analiticas de
discurso.

2 Abordagens tradicionais

As metodologias de coleta e interpretacio de dados no estudo das
crengas e praticas tradicionais no que diz respeito a linguagem sao de dois tipos:
a folcloristica-literaria e a antropolégico-cultural.

2.1 Abordagens folcloristicas-literarias tradicionais

Na abordagem folcloristica-literaria, os dados sao adquiridos de varias
maneiras - desde entrevistas de campo e questionarios a introspec¢ao, até a
extra¢ao de dados de varias fontes publicas, incluindo agora os ricos recursos da
internet. As interpretagdes desses dados sdo, frequentemente, mas nem sempre,
aquelas comuns aos estudos literarios ou culturais: o intérprete, com um rico
histérico de conhecimento cultural e histérico da comunidade (ou comunidades)
de fala, fornece comentarios perspicazes e generaliza¢oes sobre o significado e a
importancia dos dados.

Reddy (1979), por exemplo, examina a metdfora do canal, que, de acordo
com Lakoff e Johnson (1980, p. 10), estrutura a linguagem tomando-a da seguinte
forma: “ideias (ou significados) sao objetos, expressdes linguisticas sao
recipientes e a comunicag¢ao estd sendo enviada”. Esta noc¢ao leiga de linguagem
¢ derivada de metaforas populares como as seguintes:

E dificil transmitir essa ideia a ele. Suas razées chegaram até nos. E
dificil colocar minhas ideias em palavras. Tente embalar mais
pensamentos em menos palavras. Vocé simplesmente nido pode
colocar ideias em uma frase de qualquer maneira. Nio force seus
significados em palavras erradas. [etc ...| (LAKOFF; JOHNSON,
1980, p. 11).

Embora Lakoff e Johnson continuem a ilustrar como a metafora do
canal ndo se alinha com as nog¢des académicas da linguagem, evidenciando como
ela ignora caracteristicas contextuais e interpretacOes alternativas de mensagens
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com base nas identidades dos falantes, o exercicio em si mostra como se pode
derivar uma defini¢do popular cultural dominante da metafora popular.

Talvez mais interessante para as preocupacOes aplicadas seria a
investigacao de Lakoff e Johnson da noc¢do popular expressa no argumento da
metafora da guerra, que eles derivam das seguintes metaforas populares:

Suas reivindicacGes sdo indefensdavess. Ele atacou todos os pontos
Jracos do meu argumento. Suas criticas acertaram »o alvo. Eu demoli
seu argumento. Eu nunca ganhei uma discussao com ele. [etc...]
(LAKOFF; JOHNSON, 1980, p. 4).

Eles também sugerem, entretanto, que tais metaforas de controle
cognitivo ndo sio universais culturais. Por exemplo, eles imaginam que uma
metafora igualmente convincente em outra cultura pode ser aquela em que o
argumento € visto como uma danga:

[..] Os participantes sdao vistos como performers e o objetivo ¢ atuar
de forma equilibrada e esteticamente agradavel. Em uma dada cultura,
as pessoas veriam os argumentos de maneira diferente, os
experimentariam de maneira diferente, os conduzitiam de maneira
diferente ¢ falariam sobte eles de maneira diferente. Mas nds [itdlico
no original] provavelmente nio os verfamos como argumentadores;
eles simplesmente estatiam fazendo algo diferente (LAKOFF;
JOHNSON, 1980, p. 5).

Nio levara muito tempo para um linguista no campo aplicado perceber
que qualquer interesse em comunicag¢des interculturais, seja inserido no ensino
de uma segunda lingua estrangeira, linguagem e politica, ou muitas outras
questdes aplicadas, seria intensificado por tais informacdes comparadas da
linguistica popular.

Em outra abordagem, baseada fortemente em documentos da midia,
Finegan (1980) da um relato da recep¢iao publica a publicagdo de 1961 do
Webster’s Third New International Dictionary, uma publicacdo que, ao contrario de
seus predecessores, usou cultura popular ou claramente fontes nao-literarias em
suas defini¢des e citacoes de uso fornecidas que sancionaram ou apenas alertaram
minimamente contra shibboleths de longa data (por exemplo, ain’t/nio é). Finegan
examina e interpreta comentarios de nao-linguistas de uma ampla gama de fontes
da midia e identifica trés temas principais - acusag¢oes de que o dicionario e seus
apoiadores eram (1) cientificos, (2) permissivos e (3) democraticos.

Para o primeiro, ele cita um professor de inglés, A. M. Tibbets: “Depois
de um tempo, o estudo objetivo, 'cientifico’ da linguagem corrompe um homem.
Ele se torna menos um moralista ... e mais um pedante ... brincando com
gravadores e outras bugigangas ...” [elipses em Finegan|. Ele também cita um
professor de linguas moderno que aparentemente achou “insatisfatério separar
o estilo e o gosto dos argumentos linguisticos... e como ¢ restringir-se a
descrever a composi¢cdo quimica das cores usadas por Michelangelo sem
referéncia ao seu efeito” (ambos citados em FINEGAN, 1980, p. 123). A no¢ao
popular que Finegan deriva desses e de outros comentarios nao linguisticos é
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uma das “... alegadas abordagens mecanicas dos cientistas naturais e sociais”
(ibid.), uma abordagem obviamente repleta de “bugigangas” e sem espago para
gosto.

A acusacao de permissividade ¢ baseada em nogoes populares ainda mais
fortes e mais afastadas de preocupa¢des académicas ou estéticas. Finegan cita
uma publicacio da American Bar Association, na qual foi notado que “... abrir as
comportas para cada palavra que é usada, ndo importa como ou por quem, €
independentemente de sua propriedade, é como imprimir papel-moeda sem
nenhum valor de compra” (FINEGAN, 1980, p. 123). Que a permissao
linguistica pode levar a perdicio nio ¢ uma ideia nova no mundo angléfono.
Graddol e Swann (1988) citam o ex-ministro do governo britanico Norman

Tebbit:

Se vocé permitir que os padrdes caiam ao ponto em que um bom inglés
ndo é melhor do que um inglés ruim, onde as pessoas ficam sujas ... na
escola ... todas essas coisas tendem a fazer com que as pessoas nio
tenham nenhum padrio, e quando vocé perde os padrbes, nio hd
necessidade de ficar fora do crime (elipses em GRADDOL; SWANN,
1988, p. 102).

Finalmente, Finegan observa que mesmo a democracia é condenada
pelos detratores do dicionario. Ele cita o conhecido autor do manual de reda¢ao
Sheridan Baker:

O bom inglés tem a ver com as classes superiores - e af estd o problema
- com os lideres culturais e intelectuais, com a vida da mente em sua
luta para se expressar em seu melhor intelectual. O relativismo
linguistico tem uma base democratica fervorosa. 'Ciéncia’ ¢ apenas um
rétulo antisséptico para a profunda crenca social de que ndo devemos
ter aulas, mesmo entre nossas palavras (citado em FINEGAN, 1980,

p. 124).

Dou bastante espago ao trabalho de Finegan, uma vez que ilustra bem
que os nobres e bem-educados ctiticos do Webster’s Third New International
Dictionary foram, apesar de sua erudi¢do, comentaristas populares no que diz
respeito aos linguistas. No entanto, ndo os chamei apenas de comentaristas
populares, pois as ideias que incorporam em seus comentarios publicados sao
temas importantes na linguistica popular (pelo menos nos Estados Unidos).

2.2 Abordagens antropolégico-culturais tradicionais

Nas abordagens antropoldgico-culturais, os dados sdo mais frequentemente
adquiridos por meio da observac¢ao de longo prazo ou da observagio participante
do comportamento local. Irvine (2001) deixa clara a motiva¢do para tal
investigacao:
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Participantes em alguma comunidade de discurso ndo sido
observadores inteiramente objetivos dos comportamentos uns dos
outros. No entanto, seus préprios atos sido profundamente
influenciados por suas percep¢des e interpretacoes desses
comportamentos. [..] Alguns dos aspectos mais importantes e
interessantes da ideologia estdo nos bastidores, em suposi¢oes que sao
dadas como certas - que nunca sido explicitamente declaradas em
qualquer formato que permitiria que também fossem explicitamente
negadas IRVINE, 2001, p. 25).

O principal exemplo dessa abordagem para a coleta e interpretacio de
dados linguisticos populares oferecido aqui ¢ tirado das descri¢oes dos estilos de
fala javanesa e dos registros Wolof; o contraste entre os dois é detalhado em
Irvine (1998). Em javanés, os estilos de fala mais prestigiados, e até mesmo a
consciéncia da diferenciacdo do estilo de fala, sao atribuidos a classe de elite
tradicional (os priyayi) IRVINE, 1998, p. 506). Esses estilos sao calmos, ordeiros
e nio aqueles que mostram emog¢iao (IRVINE, 1998, p. 57), mas, mais
importante, eles sio assim devido ao reconhecimento do falante do status do
destinatario:

Os niveis de linguagem ... sio pensados como um meio de proteger a
equanimidade do destinatario, de evitar irritd-lo e de expressar polidez,
atendendo aos desejos do destinatario e apagando os seus prprios.
[£] uma conduta estilizada, despersonalizada ... porque esse é o
ambiente comportamental que a "natureza" de um ser tio respeitado
supostamente requer. (aspas no original, IRVINE, 1998, p. 57).

Em contraste, considere a diferenciacdo estilistica entre o speaker-centered
e o Wolof:

A terminologia metapragmatica Wolof identifica, firmemente, os dois
registros - 'a fala nobre' e 'a fala griot'. Na teoria popular que relaciona
modos de falar a tipos de falantes, os registros tomam a forma que
assumem porque pessoas de escaldo superior e inferior [..] sdo
ideologicamente atribuidas a certas caracteristicas temperamentais,
como afetividade e excitabilidade. Assim, 'fala nobre' é uma fala de
afeto plano, enquanto 'fala griot' é um estilo de alto afeto, teatral e
hiperbolico |[...] (aspas no original, IRVINE, 1998, p. 57).

A primeira vista, pode-se descobrir que esses dois sistemas
compartilham muito - um estilo prestigiado deferente, plano, livre de emog¢des e
um de status menos prestigiado, emocional, mas, como Irvine aponta acima, o
estilo javanés prestigiado incorpora caracteristicas comportamentais atribuidas ao
destinatario, enquanto as variedades Wolof refletem  caracteristicas
comportamentais assumidas do falante. Qualquer trabalho em linguistica aplicada
(por exemplo, ensino de lingua estrangeira ou segunda ou lingua nativa nio
tradicional, politica e planejamento linguisticos) que nio levasse em consideragiao
as diferentes ideologias refletidas nessas comunidades de fala pode se ver
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tentando modificar sistemas de crencas fortemente arraigados e geralmente
inconscientes.

Grande parte do trabalho interpretativo em tais estudos depende
fortemente da noc¢ao de indexicalidade de Silverstein (2003). Simplificando, a
indexicalidade marca aquelas classes gramaticais que sinalizam o falante e as
identidades e associa¢oes contextuais. Tomando emprestado o exemplo Wolof
de Irvine acima, se alguém fala no estilo desprestigiado (estilo griof), eles indexam
seu status inferior, embora um falante de status mais prestigiado possa querer
indexar uma situacdo ou aura de status inferior usando o estilo griot
metaforicamente (IRVINE, 1998, p. 57).

Irvine e Gal (2000) ddo um passo adiante no processo de indexa¢dao em
um processo associativo que eles chamam de seonizagdo: “a atribuicdo de causa e
necessidade imediata a uma conexao (entre grupos linguisticos e sociais) que
pode ser apenas historica, contingente ou convencional” (IRVINE; GAL, 2000,
p- 37). Em outras palavras, falantes de Wolof de baixo status usam a fala grior
estimulante porque sdo (ao contrario dos nobres) pessoas excitaveis e, talvez mais
importantes, a fala griot é vista como excitante porque os falantes tipicos dela
sdo excitaveis.

Para exemplificar isso com minha prépria pesquisa, dizem que falantes
sulistas do inglés americano falam devagar porque sdo lentos (mas hospitaleiros);
falantes do norte (especialmente do norte urbano da costa leste) falam rapido
porque sao rapidos (e rudes e indspitos). Por meio do processo de zonicidade,
portanto, a propria fala lenta é vista como estupida, mas amigavel e a fala rapida
reflete uma mente rapida, mas nao uma atitude muito simpatica. Portanto, muito
da fala ndo-padrio é considerado ilogico sem base na légica interna (ou mesmo
matematica) - "dois negativos fazem um positivo", como os linguistas populares
de lingua inglesa gostam de observar - uma vez que os falantes que proferem tais
construcdes sdo considerados ilogicos. O fato de Labov ter apresentado um
artigo amplamente reimpresso e citado sobre a separagio da linguagem padrio e
da expressio logica em 1969 teve pouca ou nenhuma influéncia nessa correlagao
muito forte, pelo menos na linguistica popular americana, mas suspeito que em
muitos outros lugares também.

Pesquisadores na Linguistica Aplicada fardo bem em levar em
consideragio essas nogoes etnograficamente derivadas da Linguistica Popular,
talvez particularmente em ambientes de educacio de lingua nativa, nos quais a
colocagio de criangas em escolas e, até mesmo, em programas de educacao
especial pode refletir essas crencas fortemente arraigadas sobre inteligéncia e
educabilidade com base nas relagoes iconicas entre linguagem e habilidade.

3 Abordagens operacionais

Embora existam muitas tarefas que podem lancar luz sobre as
concepgoes populares da linguagem, vou me concentrar aqui na dialetologia
perceptual (ou popular) - tentativas de aprender onde os nio profissionais
acreditam que a lingua difere geograficamente. No mais antigo desses métodos,
os entrevistados caracterizaram as areas vizinhas com base em sua semelhanca
ou diferenca com sua propria fala, e uma série de técnicas foram desenvolvidas
na Holanda e no Japao em meados do século XX para inferir as fronteiras do
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dialeto popular de tais respostas. Na Holanda, o Pfeilchenmethode (método das
flechas', por exemplo, RENSINK, 1955) foi usado, no qual uma flecha foi
desenhada de uma area para outra quando um entrevistado na primeira disse que
a fala da segunda area era a mesma que a sua propria. A Figura 1 mostra uma
aplicagdo desta técnica; as linhas escuras e grossas sao as divisdes dialetais
tradicionais (isto ¢, determinadas por especialistas), e as areas perceptivas podem
ser derivadas de grupos de locais conectados por setas.

Figura 1. A secdo mais a oeste de Nor#h Brabant, mostrando
limites dialetais determinados linguisticamente (linhas
grossas) ¢ as "flechas" de similaridade das percep¢oes dos
entrevistados (ampliado de WEIJNEN, 1940).

Curiosamente, existem pouquissimos casos em que as flechas de
percep¢dao cruzam os limites do dialeto determinados linguisticamente, mas
existem muitos casos dentro dessas regides onde os entrevistados nao desenham
flechas, ou seja, onde eles ndo reconhecem a fala de um local préoximo como
semelhante.

Essa abordagem ¢ realizada em Rensink (1955) em um mapa de todas as
areas de percepcio holandesas e posteriormente elaborado por Daan (1970), que
desenvolveu um unico mapa baseado em dados de percepciao e producio para
areas de lingua holandesa. Kremer (1984) é outro estudo interessante com flechas
sobre a percepcao de variedades por falantes de alemio e holandés dentro e fora
das fronteiras nacionais.

No Japao, métodos ligeiramente diferentes foram desenvolvidos na
realizacdo de mapas a partir de julgamentos de entrevisatados, mostrados aqui
em um estudo na regido dos alpes no Japao. Mase (1964) mapeou pela primeira
vez as respostas a duas perguntas:
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Figura 2. Os limites do dialeto subjetivo indicados por um
entrevistado do local # 57 (Mase 1964 [1999]).

ikn

Quais locais tém o mesmo som e quais sdo um pouco diferentes do local
inicial do entrevistado? A Figura 2 mostra como ele mapeia os resultados.

O entrevistado em # 57 na Figura 2 identifica # 58 ¢ # 59 como iguais,
mas indica que # 62, # 63, # 56, # 55 e varios locais em Nagawa sio um pouco
diferentes. Os falantes de # 58 ¢ # 59 concordam que suas proprias regiGes sio
semelhantes entre si e # 57 e que os mesmos locais em Nagawa sdo um pouco
diferentes. Embora ndo seja mostrado na Figura 2, os entrevistados das areas
vizinhas classificam os nimeros #57, #58 e #59 juntos. Em suma, a 4rea do
dialeto perceptivo composta por esses trés locais é baseada em percepgdes
reciprocas mais complexas de similaridade, em percep¢Ses semelhantes de graus
menores de diferenca e na percepcao das areas circundantes de sua semelhanca
entre si. Outras técnicas japonesas para determinar as no¢oes de similaridade e
diferenca de fala dos entrevistados incluem Grootaers (1964), Nomoto (1963) e
Sibata (1959).

O mapeamento das nog¢des populares de similaridade e diferenca surgiu
em estudos mais recentes, nos quais os entrevistados sao solicitados a determinar
diferencgas entre areas como estados ou outras zonas regionais ou politicas pré-
selecionadas pelo pesquisador.

Por exemplo, Preston (1996, p. 317-320) usou uma escala de quatro
pontos pata classificagdes de "grau de diferenca” (1 = igual, 2 = ligeiramente
diferente, 3 = diferente e 4 = ininteligivelmente diferente) para os cinquenta
estados dos Estados Unidos, Nova York e Washington, DC. A Figura 3 é um
mapa derivado de tais classificacdes por moradores do sudeste de Michigan,
mostrando esses quatro graus de diferenca-similaridade.

Esses estudos mais recentes fazem uso de técnicas estatisticas
sofisticadas para representar o grau de diferenca ou similaridade percebida por
diferentes grupos de entrevistados ou a variabilidade interna de caracteristicas
como sexo, idade e etnia. Hstudos semelhantes de grau de diferenca foram
realizados em outras areas dos Estados Unidos e na Franca (KUIPER, 1999), na
Turquia (DEMIRCI; KLEINER, 1999), no Canada franc6fono (EVANS, 2002),
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na Suica (L'EPLATTENIER-SAUGY, 2002) e na Espanha (MORENO
FERNANDEZ; MORENO FERNANDEZ, 2002).

Figura 3. Grau médio de classificacoes de diferenca para
entrevistados de Michigan (N = 147) .

=175

-3.25

Fonte: Preston (1996, p. 318).

Figura 4. Analise de cluster (em 0,25) da conclusio de uma
tarefa de classificacdo de pilha por similaridade pelos
entrevistados da Geobrgia.
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Fonte: detivada de Tamasi (2003, Figura 4.3, p. 66).

Tamasi (2003) fornece uma técnica opcional emprestada da antropologia
cognitiva, chamada pilesort, os entrevistados se distribuem em quantas pilhas
quiserem nas regioes cujos dialetos eles acham que sdo os mesmos. Mapas desses
tipos de pilha com base em andlises de agrupamento (custer) permitem a
especificagdao de agrupamentos em diferentes niveis de concordancia. A Figura
4, que representa um nivel de concordancia de 0,25 para seus entrevistados da
Geobrgia, mostra claramente que varios estados - Califérnia, Havai, Alasca,
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Flérida e Texas - sdo vistos como areas de dialeto Gnico ou que nio ha
concordancia suficiente para alinhd-los outras areas. O restante do pais foi
classificado em seis zonas neste nivel de concordancia.

Outra abordagem da dialetologia perceptual foi elaborada a partir da
técnica da geografia cultural conhecida como mwapa mental (por exemplo, Gould e
White 1974), em que os entrevistados sao solicitados a desenhar seus proprios
mapas, neste caso, de onde eles acham que existem dialetos diferentes. A palavra
dialeto, entretanto, € evitada assiduamente na pesquisa em linguistica popular, uma
vez que, pelo menos nas areas anglofonas, ela sempre sugere nao-padronizacao,
e ndo simplesmente uma distribuicdo por drea. A Figura 5 ¢ um mapa tipico
desenhado a mao de uma area de fala, neste caso por um entrevistado de Chicago,
Illinois, que foi solicitado a delinear e etiquetar, em um mapa dos EUA contendo
apenas divisas estaduais, as areas dos EUA onde as pessoas falavam de maneira
diferente.

Figura 5. Mapa de um jovem homem de Chicago das areas
de fala dos EUA.

A;'.ﬂ_. L 7 o /'_’;I\/';\\’_\

F | K

Fonte: Preston (1996, p. 307).

Embora a tarefa seja operacional, uma abordagem a interpretacio
espelha a abordagem dos estudos culturais delineada acima para dados de
ocorréncia natural. A Figura 5 mostra que os californianos sio “festeiros
desleixados de classe alta” e a fala tem um "som arrogante" e o inglés havaiano é
identificado como "giria". Todo o estado de Nova York estd circulado, embora
o comentario associado a ele se refira a apenas uma parte da cidade de Nova
York (“Gitia péssima e terrivel do Bronks”). A seleciao de Chicago, Illinois (onde
h4 fala normal) e Detroit, Michigan (onde o entrevistado identifica uma grande
populacio afro-americana) também oferece oportunidades para interpretaciao
histérica, social e cultural.

Embora esses mapas individuais possam ser etnograficamente
interessantes, talvez sejam idiossincraticos; em um trabalho perceptual posterior,
muitos mapas foram, portanto, combinados para revelar as descobertas da
comunidade de fala. Essas combina¢des foram feitas primeiro tragando todos os
limites dos entrevistados para uma unica area em um mapa ¢ registrando as
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correspondéncias. A Figura 6 mostra esse mapa dos contornos da area do dialeto
Tohoku (na parte mais ao norte de Honshu, a ilha principal do Japao), desenhado
por 60 entrevistados da Prefeitura de Aichi (também em Honshu, mas bem ao
sul de Tohoku, entre Toéquio e Osaka). A Figura 7 mostra os resultados da
combinac¢do das linhas correspondentes mais frequentes. Todos os sessenta
entrevistados concordam que o dialeto Tohoku ¢é falado na area em preto sélido
mais ao norte, mas na area logo ao sul deste total concordancia, o leste é
considerado mais parecido com Tohoku (50 de 59 entrevistados) em oposicao
ao oeste (apenas 40 de 49).

Esta técnica de combinar varias linhas desenhadas a mio para
determinar um limite de drea de fala percebida foi usada em uma série de estudos,
incluindo Preston (1981, 1986, 1989a, 1989b), Dailey-O'Cain (1999), Kuiper
(1999), Evans (2002), Benson (2003) e Montgomery (2007).

Uma abordagem ligeiramente diferente para generalizar as linhas
tracadas pelos entrevistados ¢ feita por Inoue (1996) que, ao determinar os limites
do dialeto popular da Inglaterra, descobre quais condados foram incluidos pelos
entrevistados em sua tarefa de desenho de linhas e, em seguida, prepara um mapa
mental nessa base. Se zonas politicas ou outras zonas dentro da area a ser
estudada forem pequenas o suficiente ou puderem ser facilmente divididas em
subzonas, esta abordagem pode ser uma alternativa viavel para tragar os
caminhos precisos de linhas individuais e determinar onde elas se agrupam. Em
seu estudo de mapas mentais da divisao do dialeto coreano, Long e Yim (2002)
acharam esta segunda abordagem preferivel, uma vez que quase todos os seus
entrevistados tragaram linhas ao longo das fronteiras provinciais.

Em outra técnica desenvolvida por Preston e Howe (1987), os contornos
das areas foram tracados em um teclado de digitalizacio e as porcentagens de
concordancia do entrevistado foram calculadas sobre os limites.

Figura 6. Um mapa mostrando os limites
de 60 entrevistados de Aichi para a drea do
dialeto de Tohoku.
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A Figura 8, por exemplo, mostra os resultados de tal procedimento
computacional para 147 mapas desenhados a mao de regides do dialeto dos
Estados Unidos, fornecidos pelos entrevistados do sudeste de Michigan, quando
um critério de concordancia de 50% ¢ usado. Essa abordagem computacional foi
utilizada, com adaptagdes aos territérios locais, por Long (1999), Long e Yim
(2002), Montgomery (2007), Cramer (2010) e Evans (2010a).

Alguns trabalhos mais recentes na tradi¢io do mapa mental enfocam os
limites de concordancia da perspectiva de um nimero maior de entrevistados de
uma unica area. Isso permite testar diferencas demograficas sociolinguisticas
tipicas dentro de um grupo de entrevistados. Demirci (2002), por exemplo,
compara mapas desenhados a mao de areas de dialeto turco por género e o0s
considera significativamente diferentes.

Uma abordagem final a percep¢ao popular de variedades regionais tem
a ver com a identificacdo de areas. Preston (1996) pediu aos entrevistados do
sudeste de Michigan que ouvissem amostras de fala gravadas em fita,
cuidadosamente selecionadas para evitar a gramatica ou palavras regionais, de
homens de meia-idade, europeus-americanos, com ensino superior. A Figura 9
mostra os locais onde as vozes foram gravadas.

A Figura 10 mostra uma analise de c/uster (distancia euclidiana, método
de ligacdo unica ['vizinho mais préximo']) dos resultados desta tarefa.

Figura 7. Um mapa composto de mapas
desenhados 2 mio de 60 entrevistados de Aichi da
area do dialeto Tohoku.

Fonte: Long (1999, p. 183).
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Figura 8. Um mapa gerado computacionalmente das areas de dialeto dos
EUA representado em pelo menos quinze por cento de 147 mapas
desenhados 2 mio (em um nivel de concordancia de cinquenta por cento)
fornecidos pelos entrevistados do sudeste de Michigan.

1. South

2. North

3. Northeast

4. Southwest

5. West

6. Inner South

7. Plains and
Mountains

8. Texas

9. New England

10. Midwest

11. Florida

12. California

13. West Coast

14. East Coast

Fonte: Preston (1996, p. 305).

Figura 9. Os nove locais (numerados) nos
EUA aos quais os entrevistados atribuiram
as nove vozes.
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Fonte: Preston (1996, p. 305).
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Figura 10. Analise de c/uster da localizagdo do sul de Michigan de
nove vozes no mapa da Figura 9.
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Esses resultados da andlise de c/uster (que sao essencialmente os mesmos
que as ligacbes mostradas em um teste post-hoc de Tukey nos mesmos dados)
podem sugerir acuidade popular consideravel na coloca¢ao de amostras de fala.
As vozes mais ao norte (Coldwater e Saginaw) sio ligadas primeiro (ou seja,
unidas com um ‘+’, mais a esquerda na Figura 10), mostrando uma forte
associacao; este par ¢ entdo ligado a South Bend, a proxima voz ao sul, entdo este
grupo de trés estd ligado a Muncie, a préxima voz ao sul, mas entdo esses quatro
a0 norte e ao centro do territorio estdo ligados a New Albany. Em uma geografia
dialetal especializada (nao-popular), New Albany seria primeiro vinculada aos
locais ao sul dela (Bowling Green e Nashville) antes de ser vinculada a
configuracio do norte.

Ha também um agrupamento do sul, mas nio tdo forte quanto o do
Norte, como revela o fato de as ligacGes serem mais a direita. Primeiramente
Nashville e Florence estdo ligadas; entdo, eles estdo ligados a Bowling Green,
embora, como sugerido acima, uma dialetologia tradicional provavelmente teria
primeiro ligado New Albany, Bowling Green e Nashville e, talvez, depois, esses
trés a Florenca. O fato surpreendente para estudantes de variedades americanas,
no entanto, é que Dothan, a voz mais meridional, ndo esta ligada ao aglomerado
sul de Bowling Green-Nashville-Florence. Esse aglomerado do sul esta ligado
primeiro ao grande grupo do norte antes que todos os oito sejam finalmente
ligados a Dothan. Talvez Dothan seja foneticamente tao sulista (¢ a Gnica com /
t / nio vozeado, embora apenas de forma varidvel) que todas as outras
variedades sulistas estdo vinculadas a tudo ao norte antes dela ser incluida. Isso
nao satisfaria os dialetologistas especilizados, uma vez que muitas caracteristicas
do sul (por exemplo, monotongacio de / a1 /, contragdo / 1/ - / € / antes das
nasais) seriam compartilhadas por todas as vozes de New Albany a Dothan. O
agrupamento perceptivo nos ensina quais caracterfsticas sao salientes e como a
variedade mais meridional do inglés dos Estados Unidos ¢ distinta para os nao
linguistas.

Trabalhos mais trecentes em identificacio de 4rea usaram outras
estratégias de coleta, exibicdo e interpretagdo. Montgomery (2007), por exemplo,
pede aos entrevistados de varios locais no norte da Inglaterra que identifiquem
amostras de voz de todo o pafs marcando em um mapa de onde eles acham que
a voz é. Ele entdo mostra, no que ele chama de diagrama de "explosio estelat”,
a relacdo de cada colocagio popular com o local real da voz da amostra. Essa
técnica acaba com a linearidade de escolha forcada usada em Preston (1996).
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A dialetologia perceptual é o foco de varias antologias recentes: Preston
(1999a), Long e Preston (2002), Cini e Regis (2002), D’Agostino (2002) e Anders
et al. (2010).

O que o linguista no campo aplicado pode obter com esses estudos?
Primeiro, se o praticante trabalha em uma comunidade de fala desconhecida, as
crengas sobre todas as variedades, regionais e outras, serdo uteis de maneira geral.
Especificamente, por exemplo, ele ou ela podem evitar caracteristicas ou mesmo
referéncias a regides que tenham uma reputacao local de nio padronizacio ou de
inadequacio. Claro, no campo aplicado, o linguista também pode gostar de nutrir
uma relatividade linguistica mais saudavel, mas isso seria extremamente dificil de
fazer sem o conhecimento das crencas locais sobre variedades. De igual
importincia, certamente se desejaria saber quais variedades foram ouvidas como
semelhantes entre si ou como representativas de uma regido. Na verdade, como
alguém que planeja um idioma ou que formula politicas linguisticas poderia
passar sem a informacdo de que as pessoas da regido B disseram que sua
variedade era "a mesma" daquela falada na Regido A, enquanto os da Regido A
disseram que a sua variedade era completamente diferente da de B? Essa ¢
exatamente a situacio que Wolff (1959) encontrou na Nigéria, quando uma
populacio B queria incorporar o territério de A ao seu, mas os falantes do
territério A queriam manter a independéncia.

Muitos dos programas orientados a tarefas que caracterizei aqui também
podem ter sido classificados como experimentais, e me volto agora para essa
tradicdo na lingufstica popular.

4 Abordagens experimentais

Quando Hoenigswald pediu mais atenc¢ao a linguistica popular, ele nio
ignorou “... como as pessoas reagem ao que acontece ...” (1966, p. 20), e isso
coloca o assunto das atitudes linguisticas firmemente no campo linguistico
popular. A av6 das abordagens experimentais para as atitudes de linguagem ¢ a
técnica do matched-guise (por exemplo, LAMBERT et al., 1960); nela o pesquisador
oferece duas amostras de audio da mesma pessoa que fala duas linguas ou
variedades diferentes; na versao de 1960, o falante era fluente em francés e inglés,
mas as vozes de estimulo do mesmo falante eram separadas por outras vozes, de
forma que os entrevistados ndo tinham ideia de que estavam ouvindo o mesmo
falante duas vezes. Os entrevistados entdo classificaram cada amostra de voz em
uma escala Likert para caracteristicas como “rapido-lento”, “amigavel-hostil”,
etc. Idealmente, esses pares devem ser eliciados da comunidade onde a avaliagao
de escuta sera feita. Pouco depois do original Lambert et al. no estudo de 1960,
amostras de diferentes falantes foram introduzidas (tecnicamente ndo eram mais
testes de matched-guise), mas a técnica permaneceu a mesma. Tucker e Lambert
(1969), por exemplo, compararam as respostas de brancos e afro-americanos a
muitas variedades do inglés dos Estados Unidos (diferenciadas por etnia e
regido). Grande parte desse trabalho é resumida e exemplificada em Ryan e Giles
(1982).

O achado mais consistente nesses estudos, revelado principalmente por
tratamentos analfticos de fator das classificagdes opostas emparelhadas, foi que
os entrevistados tendiam a classificar as amostras de voz em duas dimensdes
principais: status (conforme revelado por classificagdes em pares como
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"inteligente-nao inteligente") e solidariedade (conforme revelado por
classificagbes em pares como “amigavel-hostil”) (RYAN et al. 1982, p. 8).

Em grande parte do trabalho realizado nesta tradi¢do, a tentativa tem
sido ver como as diferentes variedades sdo avaliadas quanto ao status e
solidariedade e como os diferentes entrevistados (e subgrupos de entrevistados)
diferem em suas avaliagbes. A seguir, fornecerei um exemplo de tal trabalho
derivado da pesquisa sobre dialetologia perceptual relatada acima. As Figuras 5 e
8 mostram, por exemplo, que os entrevistados norte-americanos confrontados
com a tarefa de desenhar areas de dialeto estio respondendo a algo diferente dos
limites geograficos da fala. Em primeiro lugar, como alguns dos rétulos na Figura
5 deixam claro, nem todas as areas sdo consideradas iguais no que os psicologos
sociais chamariam de dimensido de status (“A fala sulista é o pior inglés na
América”); segundo, nem todas as areas foram destacadas com tanta frequéncia
quanto algumas outras; A Figura 8 mostra, por exemplo, que das 147 pessoas
que desenharam os mapas do sudeste de Michigan, 138 (94%) tragaram um limite
em torno de uma regido de fala do sul e apenas 90 (61%) em torno da area
residencial. A area ao redor da cidade de Nova York (area 3 na Figura 8) ficou
em terceiro lugar com 80 entrevistados (54%). Essas descobertas, juntamente
com o conhecimento do pesquisador sobre os esteredtipos linguisticos da area,
sugerem fortemente que pelo menos a dimensao do status dos estudos de atitude
de linguagem estava em ag¢do aqui também.

Para investigar isso mais a fundo e para incluir a dimensio da
solidariedade, os entrevistados de varias areas dos Estados Unidos foram
solicitados a classificar os 50 estados, Nova York e Washington, D.C. quanto a
corregao e agradabilidade. Um grupo do norte (todos do sudeste de Michigan)
descobriu que seu préprio estado era exclusivamente correto, mas a alta
agradabilidade era compartilhada com varios outros estados, e o nucleo de
agradabilidade ndo era tdo alto quanto o de correcio. Um grupo do sul
(principalmente do Alabama) nio encontrou nenhuma area especialmente
correta, mas classificou seu proprio estado e alguns outros vizinhos como
excepcionalmente agradaveis (e descobriu que alguns estados do norte eram
particularmente desagradaveis) (PRESTON, 1996, p. 310-317).

Minha interpretagdo inicial dessas descobertas sugeriu que Os
entrevistados tinham dois tipos de investimento em linguagem. EFles eram
orientados para o status (como os naturais de Michigan) e prestavam menos
atencdo aos fatores de solidariedade, ou eram orientados para a solidariedade
(como os sulistas) e prestavam menos aten¢dao ao status (PRESTON, 1996, p.
317). E se

1. as 4reas cognitivamente mais robustas, conforme determinado pelo
mapa mental, foram apresentadas (em vez de estados e duas cidades), e
2. uma lista determinada pela comunidade de atributos opostos foi
apresentada para os entrevistados usarem para avaliagdor

Em um estudo de acompanhamento realizado apenas no sudeste de
Michigan, foi usado um protocolo totalmente compativel (exceto que foram
apresentados estimulos de voz para uma udnica pessoa). Primeiro, os
entrevistados do sudeste de Michigan viram uma versdao simplificada da Figura
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8, o mapa mental generalizado dos dialetos dos Estados Unidos do ponto de
vista de Michigan. Em segundo lugar, eles foram solicitados a caracterizar essas
areas da fala da maneira que desejassem. Os rétulos mais frequentes extraidos
foram entdo organizados como pares opostos:

devagar-rapido

erudito-rude

esnobe - humilde

educado - sem educacio

normal - anormal

inteligente - burro

formal - casual

Inglés ruim - Inglés bom
amigavel - hostil

nasal - nio nasal

fala arrastada - fala nio-arrastada
fala com sotaque - fala sem sotaque (PRESTON, 1999b, p. 363)

Os resultados deste estudo para o norte (area 2 na Figura 8) e o sul (area
1 na Figura 8) sdo mostrados na Tabela 1.

Tabela 1. Classificagbes do Norte e do Sul para doze patres de
descritores em uma escala de 1 a 6 (* indica as unicas duas
pontuacdes adjacentes que sdo significativamente diferentes e
indica classificagdes negativas.).

) )
Rank | Attribute Mean | Rank | Attribute Mean
pr——C— —— e—————
1 Casual 466 11 No drawl 5.11
2 Friendly 458 §2 No twang 5.07
3 Down-to-earth 454 13 Normal 4.94
) Polite 420 §4 Smart 4.53
5 Not nasal 4.09 §5 Good English [ 4.41
* 6 Down-to-carth | 4.19

6 Normal [Abnormal] 322 17 Fast 4.12
7 Smart [Dumb)| #3304 I8 Educated 4.09
8 No twang [Twang]| $2096 195 |Friendly 4.00
9 Good English [Bad Eng.] | #28¢ |95 |Polite 4.00
10 [Educated [Uneducated] | #272 |11 Not nasal 394
11 Fast [Slow] 242 112 |Casual 353
12 No drawl [Drawl] .22

Fonte: (PRESTON, 1999b, p. 366).

Essas descobertas lancam uma luz muito mais clara sobre a avaliacdo do
status e da solidariedade em relagdo a regido. Esses nortistas se consideram
superiores por nao ter fala arrastada ou com sotaque e também supetiores nas
escalas de status de "normal", "inteligente" e "bom inglés". Sabfamos disso a
partir do estudo de classificacdo estadual, mas este estudo mais detalhado mostra
que esses avaliadores do norte na verdade consideram a fala do sul superior nas
escalas de solidariedade de "casual", "amigavel", "humilde" e "educado". Isso
revela uma inseguranca linguistica que os estudos simples de classificacao
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estadual de agradavel e correto ndo revelavam: os nortistas acham que sua fala
esta ausente na funcio de solidariedade (PRESTON, 1999D).

A pesquisa de atitude linguistica, se totalmente considerada aqui, pode
tornar esta pesquisa duas vezes mais longa, mas nio ha duvida sobre a
consciéncia dos entrevistados populares de categorias além da regido,
padroniza¢io e solidariedade. Em abordagens mais recentes, no entanto, os
detalhes linguisticos, em vez do estilo geral de fala usado no trabalho psicolégico
social anterior (por exemplo, GILES; BOURHIS, 1976), veio a tona. Os
entrevistados populares mostraram ser sensiveis a caracteristicas especificas nas
variedades de linguagem (por exemplo, GRAFF; LABOV; HARRIS, 1986;
PURNELL; IDSARDI; BAUGH, 1999), e em grande parte deste trabalho a
sofisticacdo das ciéncias da fala e a fonética acustica foi reproduzida em grande
parte, uma vez que os tracos fonolégicos tém sido os mais frequentemente
investigados.

Plichta e Preston (2005) selecionou um estereétipo de fala do sul dos
EUA bem conhecido (monotongacio de /ay/) e ressintetizou uma amostra da
palavra guia para que aumentasse a monotonga¢io em scte ctapas regulates a
partit de uma forma totalmente ditongada ([a1]) para um totalmente
monotongada ([al]).

Tabela 2. Pontuagdes médias com base em valotes regionais atribuidos a
cada etapa das versdes cada vez mais monotongadas de /a/.

Step Mean Region
1 Saginaw
1 2.85 2. Coldwater
2 3.17 3. South Bend
3 3.87 4. Muncie
4 4.89 5. New Albany
5 5.99 6. Bowling Green
6 6.58 7. Nashville
7 7.02 8. Florence
9. Dothan

Fonte: Plichta e Preston (2005, p. 121).

As sete amostras de voz (uma masculina e uma feminina) foram
reproduzidas trés vezes em cada uma das sete etapas para um total de quarenta e
dois julgamentos. Em cada caso, o entrevistado deveria atribuir a palavra a um
dos nove lugares mostrados na Figura 9. Os lugares foram numerados de um a
nove (Saginaw a Dothan) para que uma base numérica pudesse ser usada para
verificar se o grau de monotongacao foi percebido pelos entrevistados (de todos
os EUA, N = 96) como um traco cada vez mais sulista. A Tabela 2 mostra os
resultados.
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Um teste post-hoc ANOVA2 mostra que cada uma dessas pontuacoes
médias ¢é significativamente diferente de todas as outras, revelando uma
sensibilidade consideravel a mudancas fonéticas muito pequenas e mostrando
muito claramente uma associagdo entre a monotongacio e a percep¢ao dos
entrevistados mais sulistas.

Em cada uma dessas sete etapas, no entanto, houve também uma
diferenca significativa (com base em testes independentes) entre os escores da
voz masculina e feminina (Figura 11).

Figura 11. Atribuicio de amostras monotongadas masculinas e
femininas de sete etapas de guia para os nove locais da Figura 9.
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Fonte: Plichta e Preston (2005, p. 121).

A voz feminina, no mesmo grau de monotonga¢iao que a masculina,
sempte tem uma pontua¢io mais baixa (ou seja, "mais do norte"). As mulheres
sao consideradas na literatura sociolinguistica como falantes mais convencionais
(TRUDGILL, 1972), mas esta descoberta nos diz que este ¢ também um
esterebtipo popular, pois os entrevistados consideraram a voz feminina como
"mais do norte", um fato real caricaturalmente considerado como “mais padrio”
na linguistica popular americana (PRESTON, 1996, e acima).

Talvez o mais importante sobre esta pesquisa seja sua separagio
completa do conhecimento linguistico popular aberto. Aqui estio dois
comentarios de entrevistados sobre a tarefa:

Eu nio fago pesquisas normalmente. ... Infelizmente, depois de fazer
a amostra. [sic] Eu percebi que nio tenho ideia. Minha ignorincia s6
pode comprometer suas descobertas. Se eu tivesse uma versio
impressa da palavra antes de ouvir, Eu podetia ter tido a0 menos uma
misera chance...

Acabei de fazer a pesquisa linguistica da web e continuei, embora nio
tivesse a menor ideia. Como alguém, exceto os caixeiros-viajantes,
pode ter alguma familiaridade com esses dialetos regionais? Quem ¢é

2N.T.: Anova - Método baseado na anilise de variancias amostrais com a finalidade de testar a
igualdade de trés ou mais médias populacionais; post-hoc estabelece se ha distingéo entre pares das
médias populacionais.



30
Dennis R. Preston

um "bom entrevistado" em oposicio a alguém como eu, que
geralmente adivinha de forma tripartida: norte, meio, sul? Fiz uma
parada em Indiandpolis uma vez, durante a qual fiquei tdo
impressionado com o sotaque de uma garconete de dezesseis anos que
sempre me lembrei da dificuldade de entendé-la, mas tenho certeza de
que nio me lembrava da voz dela.

Espero que sua pesquisa produza algo de valor, mas estou curioso para
saber como vocé pode chegar 14 se outros entrevistados sio tio
ignorantes quanto eu! (PLICHTA; PRESTON, 2005, p. 120).

Grande parte do trabalho fonético na percepc¢do popular é exatamente
assim: os entrevistados ndo podem dar uma explicagdo consciente das
caracteristicas envolvidas, mas procedimentos experimentais mostram que eles
sao muito sensiveis a elas.

Em alguns casos, em vez de revelar a sensibilidade popular a variedade,
como o faz a relacdo entre sexo e padroniza¢do, os experimentos também
mostraram a incapacidade popular de fazer tais distingdes. Niedzielski (1999)
relata sobre quarenta e dois entrevistados do sudeste de Michigan que foram
solicitados a ouvir a voz gravada de um locutor local (cuja identidade de Michigan
foi indicada); eles foram instruidos a se concentrar na vogal que ouviram em
palavras especificas e a comparar essa vogal a um conjunto de trés vogais
ressintetizadas (a partir dos dados do mesmo falante). Em seguida, eles foram
solicitados a escolher aquele que melhor correspondia ao original. O espago
vocilico do falante é mostrado na Figura 12.

Figura 12. Espaco vocalico da falante feminina de Detroit na fita de

teste.
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Fonte: modificado de Niedzielski (1999, p 65)

Esta falante ¢ influenciada por uma rotacdo de vogais no interior do
norte dos Estados Unidos, conhecida como a mudanca Northern Cities Shift: o F1
para ela / @ /) esti em cerca de 700 Hz; o normal para mulheres falantes do
inglés americano (segundo Peterson e Barney, 1952, p. 183) deveria ser
consideravelmente mais baixa, em torno de 860 Hz. Seu / a / também ¢
direcionado para F2 1775 Hz, enquanto o normal Peterson e Barney é 1220 Hz.
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O alcamento de / @ / e a antetiorizagdo de / a / sio geralmente considerados
os primeiros dois passos da mudanca (LABOV, 1994, p. 184).

Niedzielski examinou a classificacio dos entrevistados sobre a / = /-
palavra em ‘/as?. As frequéncias de formantes para os trés tokens ressintetizados
que os entrevistados tiveram de escolher na tarefa de correspondéncia sao
mostradas na Tabela 3.

Tabela 3. Valores de formantes de tokens oferecidos aos entrevistados para
combinar com a vogal na pronincia do falante de “as?.

Token # F1 F2 label

1 900 1530 hypet-standard

2 775 1700 canonical

3 700 1900 actual token (see Figure 11)

Fonte: Niedzielski (1999, p. 74).

Os resultados deste experimento de correspondéncia sao mostrados na

Tabela 4.

Tabela 4. Resultados de correspondéncia do entrevistado para a vogal em '/as/

token 1 2 3

hyper standard canonical actual token

10% Jx/ 90% 0% Total
n= 4 38 0 42

Fonte: adaptado de Niedzielski (1999, p. 72).

Nenhum dos entrevistados escolheu o token # 3, a variante que
correspondeu ao primeiro produzido pelo falante. Em vez disso, eles escolheram
predominantemente o token inferior e mais central, # 2. Alguns entrevistados
até escolheram o token hiper-padrio.

Este trabalho mostra um descompasso consideravel entre percepcio e
realidade acustica. Os entrevistados relataram que ouviram um colega falante de
Michigan (identificado de forma importante como tal) usar as formas canonicas
(ou "pré-mudanca) de vogais, em vez das mudadas realmente usadas. Por que
esses entrevistados sdo tdo imprecisos nesta tarefa?

Quando esses entrevistados sdo apresentados a dados de um falante que
eles pensam ser um colega de Michigan, o estere6tipo do inglés de Michigan
como padrio emerge (ver, por exemplo, PRESTON;, 1996, e a avaliacio do status
da fala de Michigan pelos habitantes locais relatados acima). Como resultado
desse esteredtipo popular, o entrevistado seleciona a vogal "padrao” na tarefa.
Parece que os falantes linguisticamente seguros podem alterar seus sistemas
perceptuais e até de producdo com certa facilidade, uma vez que nio podem
conceber que seu proprio desempenho (ou o de outros como eles) se desvie de
um padrio (ou seja, suas normas). Naturais de Michigan sio tdo seguros
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linguisticamente que até parecem recalibrar acusticamente as vogais das pessoas
ao seu redor e evitar perceber mudangas ou diferencas.

Outra técnica da lingufstica popular, e subutilizada em minha opinio,
tem a ver com as imita¢oes da variedade da linguagem e sua recepg¢io. Evans
(2010b), por exemplo, mostra como um falante do inglés do norte dos Estados
Unidos imita com bastante precisio algumas das caracteristicas vocalicas
detalhadas de uma variedade mais do Sul em uma tarefa na qual foi instruido a
simplesmente ler um texto curto dessa variedade. Quando sua performance foi
tocada junto com a de trés auténticos locais (e muitas vozes de preenchimento
nao-locais), ele empatou com um dos locais e superou os outros dois em
classificagbes de identidade local obtidas de falantes locais. Esta proficiéncia
imitativa popular é bastante surpreendente, pois a avaliacdo linguistica usual de
tal habilidade é baixa:

Embora se possa alcangar uma certa quantidade de insight trabalhando
com informantes bilingues, ¢ duvidoso se tanto pode set dito sobre
informantes "bidialetais", se de fato tais falantes existem. Nio
encontramos nenhum falante fora do padrio que obteve bom controle
de um idioma padrio e ainda reteve o controle do vernaculo fora do
padrio. As diferencas de dialeto dependem de regras de baixo nivel
que aparecem como pequenos ajustes e extensdes de condigbes
contextuais etc. Parece que tais condi¢Ges interagem inevitavelmente,
e embora o falante possa de fato parecer estar falando o vernaculo, um
exame atento de sua fala mostra que sua gramdtica foi fortemente
influenciada pelo padrio. Ele pode ter sucesso em convencet seus
ouvintes de que esta falando o vernaculo, mas essa impressdo parece
depender de uma série de sinais assistematicos e fortemente marcados
(LABOV, 1972, p. 215).

Purschke (2010) pediu aos falantes Hessianos tradicionais que
suprimissem os elementos hessianos em sua fala e pediu aos falantes nao
hessianos que imitassem o hessiano. Embora os hessianos nido conseguissem
soar ndo-hessianos, suas imitacGes eram o que Purschke chama de "novo
hessiano", a variedade da drea de Frankfurt que tem muitos tracos hessianos
distintos, mas, do ponto de vista dos falantes vernaculares mais antigos, pode
representar uma variedade ndo Hessiana ou mais amplamente distribuida. Essa
era exatamente a variedade a que os nio-Hessianos tinham acesso, e suas
imita¢Ges do Hessiano eram muito parecidas com o que os auténticos Hessianos
faziam quando solicitados a falar ndo-Hessiano (164). Quando solicitados a
identificar a localidade dos falantes, no entanto, os entrevistados Hessianos
identificaram os imitadores quase perfeitamente, enquanto os entrevistados nao
Hessianos (de Schleswig-Holstein) niao conseguiram distinguir entre os dois
(168).

Outros experimentos interessantes em Linguistica Popular podem ser
listados aqui, mas os linguistas aplicados certamente verdo a relevancia de
descobertas como as relatadas acima em muitas de suas pesquisas. Ndo vou
insistir na importancia da habilidade imitativa (e no sucesso ou fracasso das
imitagdes em convencer os falantes locais de sua autenticidade); isso é muito
6bvio para atuantes em qualquer 4rea de instrugdo variada na lingua nativa e em
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todas as areas de instrucao em lingua estrangeira e segunda. De igual importancia
para os praticantes, entretanto, sao certamente as descobertas experimentais que
mostram como a crenga popular pode interferir nas habilidades dos falantes em
produzir e processar a lingua e a variedade da lingua. Se os naturais de Michigan
de Niedzielski ndo ouvem suas proprias vogais, ndo importa qual seja nosso
objetivo nessa area, como podemos trabalhar com eles sobre pronuncia? Em um
estudo obviamente aplicado, Rubin (1992) mostrou que estudantes de graduacio
classificaram uma amostra de fala do meio-oeste dos EUA como "mais
acentuado" quando foram levados a acreditar que o falante era um asiatico, ¢ eles
realmente compreendiam menos da mesma amostra de fala quando eram tio
induzidos. Simplificando, isso é "Eu nio entendo vocé porque vocé parece
alguém que eu nio consigo entender". Esta descoberta da linguistica popular
deveria ser leitura obrigatdria para qualquer pessoa cujo negdcio seja garantir que
falantes nio nativos possam ser compreendidos. Talvez, como Rubin conclui, o
trabalho deveria ser feito com os ouvintes também.

5 Abordagens discursivas

Ha poucos anos, em uma reunido da Associagdo Americana de
Linguistica Aplicada, Emanuel Schegloff anunciou em seu discurso na
conferéncia que “a andlise da conversagao ¢ linguistica aplicada”. Isso me parece
exagerar o escopo da andlise da conversacdo e subestimar o da linguistica
aplicada, mas o bug do discurso ja atingiu muitos dos que tem interesses aplicados.
Os discursos linguisticos populares, embora nio necessariamente identificados
como tais, foram analisados, por exemplo, em Kalaja e Barcelos (2003), que
fornecem uma série de diferentes abordagens centradas no discurso para as
crencas sobre aquisicio de segunda lingua. Os autores usam estratégias
interpretativas que, na maioria das vezes, podem estar relacionadas a
decomposiciao da crenca popular a partir das palavras reais dos entrevistados.
Isto é, eles sdo interpretados dentro do quadro mais amplo da situagdo da fala e
mesmo da cultura circundante, de forma muito semelhante ao delineado na se¢io
anterior sobre abordagens tradicionais. Em abordagens populares mais gerais a
conversacio, Jara Murillo (20006), por exemplo, aplica técnicas quantitativas aos
temas atuais extraidos de conversas com costarriquenhos sobre sua propria
lingua.

Aqui, oferecerei abordagens mais orientadas linguisticamente para o
conteido metalinguistico de uma conversa a sobre a fala, ou seja, tentativas de
derivar da estrutura do discurso algumas pistas para seu conteudo. Os linguistas
estao bem equipados para olhar além do que ¢ dito e descobrir o que é pressuposto,
e tals pressuposiches frequentemente envolvem crencas populares
profundamente arraigadas. Preston (1994) revisa uma série de estratégias para a
analise de discursos linguisticos populares que podem revelar atitudes
subconscientes - selecdo de topico em imitacdo, especificidade referencial em
argumento, speaker-hearer footing, marcadores de discurso e perspectivas de topico.
Ja que nio posso lidar com tudo isso, deixe-me ilustrar esse potencial para revelar
o subconsciente no discurso apontando a possibilidade de extrair pressuposigoes
pragmiticas, que estdo relacionadas a gatilbos lexicais e estruturais (LEVINSON,
1983, p. 181-85). Por exemplo, “comecou” em “Bill comecou a fumar”
pressupée que houve um tempo no passado em que Bill nio fumava
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(LEVINSON, 1983, p. 182). Embora "Bill nio teprovou em dlgebra" nio
pressuponha que Bill foi reprovado em alguma coisa, "O que Bill nio reprovou
foi 4lgebra" sugere que ele foi reprovado em algo (LEVINSON, 1983, p. 182-
83). Quando os discursos se voltam para a linguagem (em vez de fumar e
reprovar), tais pressupostos se mostram ainda mais interessantes.

No dialogo a seguir, um pesquisador de campo Taiwanés (C) discute o
Inglés Afro-americano com um Amigo Afro-americano (D).

1 C: N6s, uh - linguistica, neste campo, uh - pelo livro eu
v- quero dizer, eu vi no livto que - muitos linguistas se
interessam bastante pelo black English. Entio vocé poderia
me dizer - um pouco sobre - seu dialeto?

2 D: Dialetos.

3 C: Sim Sim

4 Todos: ((tisos))

[

5 D: Bem, uh: - bem - veja o mundo cada vez menor. Ha

6 C: ((tisos)) Eu- eu acho- vocé tem-

7 D: = nao - mesmo entre todos os grupos étnicos que
estamos- estamos obtendo- obtendo cada vez menos
inFLUENCIA dialetal. (hhh) Uh, eu sou- acontece - ndo
sou - do Sul, ... . (PRESTON, 1994, p. 286-287).

Sem uma explicagdo dos pressupostos, acho que esse discurso ¢é dificil
de interpretar, particularmente o conteddo de 5-7 D. A primeira chave esta na(s)
pressuposicao(Ges) de “Entdo vocé poderia me falar um pouco sobre o seu
dialeto” (1 C). “Seu dialeto” pressupoe a existéncia de “dialeto (s)” e que “voce”
¢ o falante de um. A percepcio de D das pressuposicoes de C leva as afirmacdes
de outra forma dificil de entender em 5-7 D:

O mundo estd ficando menor. Estamos recebendo cada vez menos
influéncia dialetal (ou seja, ha cada vez menos dialetos). Acontece que
nao sou do sul.

"O mundo esta ficando menor" é uma explicagio de por que hd menos
dialetos (educacio, midia, mobilidade etc.), mas a préxima afirmacio de D, de
que ha menos dialetos, responde a pressuposicdo de C de que tais coisas existem
(uma descrigao definitiva; por exemplo, LEVINSON, 1983, p. 181). Finalmente, e
mais sutilmente, D confirma a pressuposicio de C de que os dialetos existem,
mas, para ele (D), eles existem apenas em lugares como "o Sul". Em outras
palavras, se C tivesse a sorte de encontrar um falante do Sul, ele poderia ter seu
pedido de informagbes sobre “seu dialeto” atendido.

Como podemos dar sentido a observacao de D de que ele nio é do Sul,
a menos que esteja de alguma forma relacionada a sua resposta ao pedido de C
por informaces sobre o dialeto de D (e embutido na afirmacio de D de que ha



Métodos em Linguistica Popular (aplicada): o que pensa o povo? 35

menos dialetos)? Lembre-se de que os naturais de Michigan, D incluido,
considera o Sul muito saliente como uma area de fala regional e que sua saliéncia
estd, sem duvida, relacionada a sua incorre¢io (ver Figura 8 e Tabela 1); ou seja,
¢ "um dialeto".

O trabalho pressuposicional, entretanto, também pode explicar por que
“acontece” de D nio ser do sul. Por que ele simplesmente nio diz 'Eu ndo sou
do Sul'? 'Acontecet’ pertence a um grupo de verbos implicativos (LEVINSON,
1983, p. 181) e pressupde 'inadverténcia', 'falta de planejamento' ou 'por acaso'.
D “acontece” como nio sendo do Sul porque é apenas um caso de azar em que
C escolheu um entrevistado que nao era do Sul (e, portanto, nao pode atender
ao seu pedido de informacoes de “dialeto”).

Trabalho como este nos leva a construcio de um modelo cultural das
ideologias de linguagem de D (bem como de C), e eu forneco muito mais sobre
essa conversa e varias abordagens pragmaticas para seu conteido em Preston
(1994). O trabalho no discurso, assim, de muitas perspectivas, mas certamente
de ambas as pragmaticas formal e informal, revela ndo apenas o que os falantes
disseram ou afirmaram (o consciente), mas também o que eles associaram,
implicaram e pressupuseram (o subconsciente).

Nio ha duvida de que o subconsciente é importante na linguistica
popular. Eu citei Irvine (acima) sobre a importancia de ver a linguagem em agéo,
bem como para falar sobre a linguagem; que os dois podem estar em total
contraste ¢ verdade. Kiistiansen (2009), por exemplo, descobre que
dinamarqueses de toda a Dinamarca dizem que gostam mais de sua variedade
local, mas que, quando um Mached-guise cuidadosamente construido ¢ aplicado,
todos parecem preferir o emergente “New Copenhagen” padrio, uma forma que
parece estar varrendo o pafs. Um modelo de discurso que olhasse apenas para o
que foi dito iria encontrar apenas um fato linguistico popular interessante sobre
as variedades dinamarquesas modernas (e serviria muito mal aos linguistas
aplicados dinamarqueses). Eu os encorajaria a falar com as pessoas sobre como
falar e analisar o que elas disseram e o que significaram.

Alguns leitores podem ficar insatisfeitos ao ver suas abordagens favoritas
do discurso (analises interativas, anlises ctiticas e similares) ndo destacadas aqui.
Eu ndo fiz isso porque 1) elas ja tém uma ampla representacdo e uso em
linguistica aplicada, e 2) eu tentei fazer mais abordagens linguisticas relativamente
mais formais para a estrutura e significado do discurso, areas que eu sinto que
sao sub-representadas no trabalho aplicado.

6 Conclusio

Este levantamento metodolégico de técnicas de coleta de dados e
estratégias interpretativas em lingufstica popular é necessariamente amplo e tem
como objetivo fornecer apenas uma visao geral da pesquisa até o momento. Nao
¢ possivel aqui detalhar as muitas aplica¢Ges especificas de tal trabalho para a area
particular de cada leitor da linguistica aplicada. Os artigos, entretanto, sao todos
bons exemplos de estudos linguisticos populares relevantes para questdes de
Linguistica Aplicada, e espero que eles e esta pesquisa de métodos o inspirem a
fazer algumas pesquisas por conta propria. Quer vocé melhore ou reproduza os
métodos apresentados aqui, espero té-lo convencido da importancia de conhecer
as crencas sobre a lingua e as variedades das pessoas com quem vocé trabalha.
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