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RESUMO: A pandemia da Covid - 19 imp06s aos sistemas educacionais desafios e possibilidades relacionados
a0 ensino nio presencial. Neste artigo, objetiva-se discutir estratégias de mediagdo de aulas/atividades remotas
de Lingua Portuguesa considerando a relagio entre o ensino e as limitacdes dos contextos sociais. A questdo a
seguir constitui o problema da pesquisa: que estratégias desenvolver para que as atividades de ensino alcancem
os sujeitos aprendizes em seus contextos sociais particulares viabilizando a media¢do de praticas de ensino?
Assume-se que os recursos impressos, bem como, os digitais comportam estratégias eficientes, entretanto, li-
mita¢oes e falta de conhecimento truncam a ampla utilizago nas atividades de ensino. Fundamenta-se o traba-
lho conforme os postulados de Duboc (2011), Gomes e Silva (2017), Kalantzis e a/. (2020). Trata-se de uma
pesquisa qualitativa que contempla a andlise de materiais dispostos em roteiros e atividades remotas para os
anos finais do Ensino Fundamental. A pesquisa mostrou que as estratégias de ensino devem contemplar as
aspiracoes do contexto em que se insere e, como tal, os artefatos tecnolégicos para serem inseridos no processo
de ensino, devem ser objeto de reflexdo, acolhimento e redirecionamento de propésitos e especificidades.

PALAVRAS-CHAVE: Priticas docentes. Ensino remoto. Aulas de linguagem. WhatsApp.

Introdugiao

O panorama da educagao nacional que evidenciamos neste trabalho, converge com o
cenario de suspensao das atividades presenciais em consequéncia da pandemia da Covid-19.
Dessa forma, sob efeito de um ineditismo no campo da educacio escolar brasileira, desen-
volvemos nossa abordagem a partir das vivéncias e praticas pedagogicas, no ambito da edu-
cagao basica, contemplando os anos finais do Ensino Fundamental de uma escola publica da
rede municipal de ensino de Parnarama -MA, no decorrer do ano de 2021.

Este trabalho investigativo contextualiza praticas docentes desenvolvidas durante as
aulas (atividades) remotas de Lingua Portuguesa no periodo compreendido entre os meses

de maio e agosto de 2021. Posicionamo-nos, por um lado, como produtores dos materiais e
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docentes/mediadores a0 assumirmos a aplica¢do, avaliacio e interven¢ao necessatias ao pro-
cesso de ensino. Por outro lado, atuamos como pesquisadores em relagiao a aplicacio dos
materiais e desenvolvimento das atividades, gerando e coletando os dados.

Os materiais a que nos referimos, correspondem aos roteiros de estudos e aos blocos
de atividades, exercicios, produgbes autorais dos educandos e sugestdes de fontes de estudos
(fisicas ou virtuais), elaborados a partir de visoes e considera¢oes empiricas relacionadas a
dimensao do ensino nao presencial. Assim, conforme organizados, esses materiais (arquivos
em formatos digitais) eram disponibilizados a comunidade estudantil por meio de plataforma
institucional on-/ine e de grupo do mensageiro WhatsApp. Da mesma forma, disponibilizam-
se exemplares impressos para entrega ou retirada na sede da prépria escola.

O espaco em que nos situamos caracteriza-se pelas limitagdes, caréncia de suporte para
formacao humana e prepara¢ao dos sujeitos para o mundo do trabalho na era da comunica-
¢ao e da informacao, bem como para a educagao mediada com recursos das tecnologias di-
gitais. Assim, em momentos anteriores e no contexto atual, com suas nuances impostas pela
pandemia da Covid-19, o trabalho docente reflete a realidade do distanciamento entre as
praticas de “chdo da escola” e as possibilidades de incrementar novas estratégias, recursos e
ferramentas no processo de ensino e interagao.

Com efeito, a pratica docente assumiu feigdes multiplas, principalmente buscando ade-
quagOes pontuais e necessarias as circunstancias do quadro de isolamento social a que fora
submetida toda a popula¢ao indistintamente. Diante de um quadro pandémico, as praticas
pedagdgicas reclamaram uma dinamica de readaptagao das ofertas e das estratégias de ensino,
considerando, dentre outras possibilidades: as condi¢oes de aprendizagem sem a mediagao
presencial do professor, a recep¢ao das propostas e atividades de ensino no ambiente do lar,
a negocia¢do das missivas de ensino por meio de uma linguagem acessivel aos pais, respon-
savels e tutores, o acesso aos artefatos e ferramentas das tecnologias digitais.

Elucidamos em nossas discussoes proposi¢oes de aulas remotas sincronas e assincro-
nas a luz de visGes alicer¢adas no dialogo, participagao e relevancia cultural, pois, compreen-
demos que, transformar a linguagem ja sinaliza um ato transformador do mundo (FREIRE,
2003). Entao, para nos firmarmos no ambito da Linguistica Aplicada Critica, destacamos
principalmente as contribui¢ées de Pennycook (2001).

Assim, visando analisar o uso de recursos e ferramentas digitais, bem como promo-
vendo interagdes em aulas remotas de Lingua Portuguesa nos anos finais do Ensino Funda-
mental, propomo-nos a exploragao das atividades de ensino e os processos interacionais que

as constituem. Conforme anunciamos, os individuos envolvidos neste trabalho integram
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espagos socioculturais diversos, caracterizados pelo afastamento de areas urbanas, escassez
de recursos tecnologicos e acesso regular as midias digitais.

Para fundamentar nossas discussoes, consideramos os postulados sobre multiletra-
mentos, diversidade cultural, leitura, escrita e tecnologias, segundo as contribui¢oes de Kalan-
tzis et al. (2020); Duboc (2011); Coscarelli (2016); Navarro ¢# al. (2021), dentre outros. Res-
saltamos que este trabalho se caracteriza como uma pesquisa de natureza qualitativa, cujo
desenvolvimento contempla a analise de um corpus composto por atividades de ensino dis-
postas em planos e roteiros de atividades remotas sincronas e assincronas para turmas dos
anos finais do Ensino Fundamental.

Este trabalho esta organizado em uma se¢ao de fundamentagao, na qual nos afiliamos
as discussoes provenientes da Linguistica Aplicada Critica para discutirmos: educagao, ensino
(remoto), linguagem e tecnologias. Além disso, desenvolvemos um tépico de metodologia
para descrevermos o percurso da investigacao e, em seguida, apresentamos nossas analises,

reflexOes e consideracOes finais.

A educagio escolar e o ensino sob os reflexos da pandemia da Covid — 19

Em nosso trabalho, a partir do pensamento freiriano, compreendemos a educagao
apoiada no dialogo, na participa¢ao e na relevancia da cultura (FREIRE, 2003). Neste caso,
concebemos a linguagem como inerente a agao, ao agir dos sujeitos no mundo e sobre o
mundo, logo, nao a dissociamos das relagdes, vivéncias e experiéncias humanas.

Assim, abordamos a linguagem na sua dimensiao organica, dinamica, em processo,
transformando e sendo transformada a medida que comunica e permite a constante troca
entre os individuos. Nesse sentido, a linguagem, bem como as praticas de ensino sao instru-
mentos de emancipagio intrinsecas a dinamica social, logo, a realidade vivenciada a partir do
quadro de pandemia da Covid-19 requer novos olhares, mas nao sé para as praticas, como
também para os individuos que estao as margens ou em posi¢oes periféricas em relacao aos
seus proprios espagos.

Em vista disso, compreendemos que a linguagem experienciada em sua dinamicidade
e capacidade de transformacao constitui-se num elemento fundamental para a transformagao
dos sujeitos e suas realidades (FREIRE, 2003). Assim, na dimensao dos estudos da lingua-
gem, refletimos sobre a face de uma nao neutralidade e proximidade com as praticas para
trilharmos percursos imersos na realidade social, nas problematizagoes locais atuais e na
busca por solucdes negociadas e ou co-construidas pelos sujeitos envolvidos nas mais diver-

sas interacoes.

Folio — Revista de 1etras Vitéria da Conguista v. 14, 1.2 jul./dez. 2022



Evando Luiz ¢ Silva Soares Rocha; Beatriz Gama Rodrigues

Diante disso, no ambito da ciéncia da linguagem, compreendemos a Linguistica Apli-
cada como area proeminente para os questionamentos sobre os problemas reais vivenciados
pelos sujeitos em seus espagos locais e a proposi¢ao de olhares e estratégias centradas no
ensino e aprendizagem de lingua/linguagem. Entretanto, assumimos conforme Moita Lopes
e Fabricio (2019), a necessidade de inter-relacionar os aspectos linguageiros as particularida-
des de toda ordem, como: o ser e o sentir dos sujeitos pesquisados, bem como as subjetivi-
dades dos pesquisadores, além disso, os desejos, as vontades e as a¢cdes que se entrecruzam
nos espagos de comunicagio e vivéncias compartilhadas.

Assim, avan¢ando sobre as abordagens em Linguistica Aplicada, ao considerar os su-
jeitos e os problemas vivenciados por eles no bojo de uma abordagem linguistica, bem como
ao questionar as relagoes hegemonicas, aproximamo-nos do fio condutor das discussoes sus-
citadas no ambito da Linguistica Aplicada Critica (PENNYCOOK, 2001).

Nesse aspecto, a Linguistica Aplicada Critica, conforme o autor, visa a problematiza-
¢ao e a discussao em relagdo ao que é tomado como central, privilegiado ou detentor do
poder, desvelando a linguagem a partir de contextos experiéncias reais (PENNYCOOK,
2001). Visualizamos em nossas discussoes a relagao entre praticas de ensino de linguagem
em contextos sociais idealizados, pensados sob o ponto de vista da cultura dominante e as
possibilidades de os sujeitos romperem com suas vivéncias e histérias silenciadas
(PENNYCOOK; MAKONI, 2020).

Por isso, entendemos conforme esses autores, que nao basta apenas mensurar dados a
partir de uma perspectiva tedrica que tome a linguagem como base ou suporte para falarmos
sobre um determinado fenémeno. Mas, avangar em relagdo a compreensao dos sujeitos, das
relagdes sociais e culturais que integram para que se construam colaborativamente novos
espagos em cada um se reconhega como participe.

Discutir o estagio atual da educag¢ao brasileira requer admitir diferentes perspectivas
para compreender as mudangas em curso, 0s movimentos prospectivos e os quadros de re-
trocessos expostos pelas desigualdades na oferta de aulas nao presenciais. Inclusive, ao apon-
tar possibilidades, estratégias e praticas de ensino nao presencial exitosas no contexto da
pandemia, ¢ preciso salientar como precedentes as condi¢des socio-historicas e culturais fa-
voraveis de ha muito ja consolidadas em determinados espagos.

A esse respeito, consideramos relevante discutir ndo s6 os movimentos direcionados
a viabilizag¢ao de propostas de ensino em cariter emergencial, como também as a¢oes de
o6rgaos colegiados no sentido de dispor a comunidade em geral propostas de ensino nio

presencial ajustadas as circunstancias e especificidades locais. Logo, destacamos o papel do
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Conselho Nacional de Educacao - CNE, dos Conselhos Estaduais de Educacao, bem como
dos Conselhos Municipais de Educag¢ao, no tocante a apresentacao de possibilidades para as
praticas docentes avangarem com estratégias de ensino nao presencial.

Embora o cenario atual, marcado pelo agravamento da pandemia, abrigue suas pro-
prias limitagdes, o reflexo dos poucos investimentos e a auséncia de politicas educacionais
solidas contribuem para o alcance limitado e eficacia contestavel do ensino remoto. Nesse
momento, uma questao a ser posta ¢ sobre as condi¢gdes em que se desenvolve o ensino nao
presencial. Nisso, pontuamos a natureza das interacoes aluno/professor, aluno/aluno, pro-
fessor/familia, familia/escola como indicios que certificam a evolucdo do processo de en-
sino-aprendizagem.

De acordo com essas condigoes, entendemos que, mesmo propondo atividades niao
presenciais, as trocas ¢ interacdes deveriam ser concebidas a priori. A proposito, no Parecer
N° 05/2020 do CNE, foram apresentados estratégias e mecanismos para viabilizar as inte-
ragoes, fossem elas sincronas ou assincronas, com ou sem o uso de recursos de tecnologia
digital (Brasil, 2020). Dessa forma, implementar uma proposta de ensino remoto nao signi-
fica, necessariamente, mobilizar todos os participantes para um formato de ensino em rede
virtual, ambientado em plataformas da znternet.

A repercussao da posicao assumida pelo CNE em relagio ao ensino nio presencial
propiciar interagdes e satisfazer as condi¢des de aprendizagem, respeitando as particularida-
des dos sujeitos acionou diferentes discursos relacionados ao ensino no contexto da pande-
mia. Dentre esses discursos, os mais eloquentes reclamam a inclusao digital, a ampliacao das
condig¢des de acesso aos bens tecnoldgicos e, principalmente, dotar as escolas de recursos e
ferramentas da tecnologia digital. Com efeito, o quadro da educagao nacional é sintomatico
de suas construcoes historicas e sensivel a mudancas; entretanto, condicionado a circunstan-
cias.

Neste ponto, trazemos a no¢ao de ensino remoto com a qual dialogamos, cuja conjun-
tura fora apresentada em documento da Secretaria de Estado da Educa¢ao do Piaui - SE-
DUC, assim: “quando nos referimos ao ensino remoto, estamos tratando da experiéncia de
ensinar a distancia, com o suporte de tecnologias ou nao” (SEDUC, 2020, p. 2). Conforme
o exposto, entendemos que, embora proximos e as vezes imbricados, o ensino remoto nao
esta condicionado ao uso de tecnologias.

Compreendemos a nog¢ao de aulas remotas como evento situado no contexto pande-
mico da Covid-19. Além disso, o entendimento sobre a organizagao temporal, planejamento,

formato, ajustes de materiais e estratégias deve ser, também, ponto de reflexao sobre o ensino
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em momentos de aulas ndo presenciais como o que apresentamos constituido e caracterizado
e que vivenciamos durante o quadro geral do ensino remoto.

Rocha (2021, p. 51) discutiu a natureza complexa do ensino remoto, pontuando a re-
lacao entre as estratégias e as tecnologias, assim: “a compreensao sobre os dominios e com-
plexidades das atividades humanas, bem como o processamento da comunicagao, produgao
e recepgao de informagdao nos tempos atuais exigem certos usos de tecnologia”. Com base
nisso, compreendemos que, embora caracterizados pela presenca e uso de recursos tecnold-
gicos, 0s espagos € 0s sujeitos precisam ser revistos, preparados e acompanhados no processo
que concebe o uso de ferramentas de tecnologia nas estratégias de ensino.

Ocorre-nos ainda, o olhar sobre a relevancia de certos usos de tecnologias e seus apa-
ratos em eventos comunicativos e interacionais, de maneira que desenvolvamos a partir disso
uma criticidade, visando a construgdao de novos usos e significagdes no ambito social. En-
tendemos que a dimensio do ensino remoto, implementado no ambito da pandemia da Co-
vid-19, precisa apresentar uma sequéncia logica, com objetivos e propostas de atividades
atinentes a conteudos de ensino, mas considerando as interagoes. Além disso, organizado e
dotado de condicbes de satisfazer as necessidades do educando com ou sem o auxilio de
recursos das tecnologias digitais.

Uma nuance do periodo pandémico em relagao as aulas diz respeito ao foco nas inte-
ragoes, ja que, em contextos mais recentes, aula, em sentido amplo pressupde haver intera-
¢des, troca, alternancia de vozes e saberes. As experiéncias de atividades de ensino vivencia-
das no ambito da pandemia ajudam-nos a entender de forma mais sensivel e solidaria a ne-
cessidade da interagao, seja guiada por meios digitais, seja condicionada aos artefatos da es-
crita.

Noutra dimensao, discutir particularmente as aulas remotas traduz diferentes perspec-
tivas de participacao e de participantes, uma vez que o formato remoto promove diferentes
vozes e discursos na agao do ensino ambientado fora da escola. Assim, edifica a participagao
de sujeitos menos frequentes no ambiente escolar tradicional.

Na verdade, planejar uma sequéncia de atividades para que os alunos a desenvolvam
remotamente requer olhares multiplos sobre a realidade social local, as limitacdes dos espagos
e dos sujeitos e os objetivos propostos para uma determinada sequéncia de trabalho. Requer
também dialogar com possibilidades, com intrusos na mediaciao, com a desconfian¢a em
relagao ao que se propaga e acredita ensinar.

Conforme Navarro ez al. (2021) a pandemia da Covid-19 impds um cenario de mudan-

¢as que contribui, nao s6 para novos protagonismos, mas também para as desigualdades,
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diferencas, intensidade e agravamento de problemas no ambito do ensino. A influéncia da
tecnologia na sociedade atual nao é marca do tempo presente, essa ¢ uma condigao recoberta
pelas exigéncias de se alcangar cada vez espagos imersos e conectados em rede.

Logo, conceber o perfil de educagiao, bem como do ensino numa dimensao digital,
alia-se ao ideario de inovagao da era digital. Também, investimos na discussao sobre as ativi-
dades de leitura e produgao de texto nas aulas de linguagem. Dessa forma, atuar na dinamica
desses contextos de inova¢io, de sutgimento de novos artefatos, textos/géneros e meios
interacionais sugere uma atuagao colaborativa (DUBOC, 2011).

Os esforcos empreendidos para que as tecnologias fomentem as praticas docentes, de
longe, ocupam lugar no cenario da educag¢ao nacional. Tanto no sentido de se promover uma
formagdo docente sob efeito das possibilidades das ferramentas tecnoldgicas, quanto pela
reivindicagao e ocupagao dos espacos escolares. Conforme Coscarelli (2016, p. 88), “a leitura
normalmente acontece em uma situagao de comunicag¢ao.” Concordamos com essa posi¢ao,
admitindo que ¢é preciso repensar o lugar da interagdo, da aproximagiao entre os individuos,
bem como a rela¢ao de troca e complementaridade de visdes de mundo.

Ambientada na nog¢ao de comunicagio e interagao com auxilio de tecnologia, a autora
destaca duas competéncias que devem ser consideradas: “leitura e navegagao” (COSCA-
RELLI, 2016, p. 64). Conforme essa assertiva, ¢ necessario compreender que a atividade de
leitura exige objetivos e estratégias bem construidos e, uma vez inseridos conforme os dita-
mes e operagdes que envolvem as tecnologias, a compreensiao do processo para tecer redes
de intera¢ao, aprendizagem etc.

Com isso, queremos dizer que o malgrado da inexisténcia de espagos com condi¢des
favoraveis ao desenvolvimento do ensino a luz das contribui¢cdes da tecnologia ¢ lugar de
discussdes frequentes e inflamadas e que tém gerado posi¢des divergentes. Principalmente,
no que tange ao percurso formativo dos sujeitos, por um lado. Bem como a inser¢ao cada
vez mais frequente de recursos tecnolégicos nas praticas docentes, sobretudo, considerando
a formagao docente, por outro lado.

Conforme postulou Arré (2017), o foco no contexto da era digital tem sido entrelacar
educacio e tecnologias numa mesma conjuntura organica. Em consonancia com o que apre-
senta essa autora, defendemos que é preciso desafiar e preparar os sujeitos para assimilarem
os movimentos de mudancas e surgimento de novos usos, funcionalidades e finalidades das
tecnologias. A rigor, a autora discute a defini¢ao de tecnologia, para demonstrar que nesse

contexto a tecnologia tem relagado com o que se cria, opera, produz, independentemente da
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nogao de componente fisico, aparelho automatizado, tecnologia “seria tudo que, criado pelo
homem, o ajuda a viver mais ¢ melhor” (ARRE, 2017, p. 31).

Em contextos multiletrados, a comunicagao mediada por meio de recursos de tecno-
logia amplia as possibilidades de interagao para além dos ambientes da internet (GOMES;
SILVA, 2017). E nesse sentido que entendemos que as tecnologias podem acrescentar novos
olhares sobre os propésitos interacionais e a alta demanda de recursos disponiveis nos me-
andros dos espagos sociais atuais.

A concilia¢do de recursos tecnologicos e as estratégias de ensino advém de percursos
e lugares de fala que remontam a formagao docente. Isso requer que os sujeitos assumam o
protagonismo em relacdo as estratégias de ensino contemplando as tecnologias e a partir
delas possam refletir sobre a propria pratica. Compreendemos que se discutam, entio, enca-
minhamentos que expressem o didlogo necessario entre o espago (instituicao e sujeitos), a
diversidade (social e cultural), a multimodalidade e os recursos midiaticos que sdo incorpo-
rados constantemente as praticas sociais de que participam os individuos (IKALANTZIS ez
al., 2020).

Conforme entendemos, a pratica docente é um campo aberto para a inser¢ao gradativa
de recursos oriundos das tecnologias, mesmo em cenarios onde pouco ou nenhuma utiliza-
¢ao alcanca os aprendentes em situagoes para além da escola, entretanto, devemos assumir o
desafio do novo e de suas possibilidades na construgao de praticas libertadoras e transfor-
madoras (FREIRE, 2003). O desenvolvimento de atividades por meio de recursos tecnold-
gicos nao se limita a associagao entre aparelhagem fisica e espaco especifico (laboratério). E
ainda, é preciso refletir sobre as estratégias e recursos adotados para evitar que se construa
propostas fechadas e pouco produtivas nos espagos em que se inserem (PINHEIRO e a/.,
2021).

Dessa maneira, a discussdao sobre os artefatos tecnologicos e a oportunidade de seus
contributos na operacionalizacao de estratégias de ensino, faz-nos compreender que precisa-
mos avangar nesse proposito. Assim, o momento atual reflete marcas de tempos improduti-
vos ou de poucos avancos nesta dire¢ao, ao passo que ainda ha muito o que se construir em
relagao a formacao e praticas docentes propriamente ditas.

A questdo nao é romper as barreiras quanto a posse de artefatos tecnologicos. Mas,
iniciar a partir do que sabemos e do que temos, o fazer pedagdgico, inclinando-nos as ino-
vagdes, ao universo das digitalidades, que como tais, experimentamos constantemente em

ocasides nao escolares da vida cotidiana.
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Metodologia

A rigor, a0 problematizar e contextualizarmos o quadro do ensino remoto, focando
nas aulas remotas de Lingua Portuguesa nos anos finais do Ensino Fundamental, considera-
mos a necessidade de ampliar as visdes sobre o modo como as atividades de leituras e pro-
dugdo de textos sao desenvolvidas. Nesta pesquisa, as investigagoes emergem das praticas e
vivéncias compartilhadas por professores de Lingua Portuguesa, anos finais do Ensino Fun-
damental, no espaco de uma institui¢ao escolar de Educaciao Basica, localizada na area rural
e pertencente a rede municipal de ensino de Parnarama (MA).

O desenvolvimento da agao investigativa engloba a atividade docente, a produg¢ao, co-
produgao, recep¢ao e compartilhamento de materiais de estudos especificos para o contexto
das aulas remotas. O contato com o material sobre o qual nos debrugcamos ocorrera no pe-
riodo compreendido entre os meses de maio e agosto do ano de 2021, nesse periodo também,
vivenciamos no ambito das aulas de linguagem a preparacio dos alunos para o concurso
“Olimpiada Brasileira de Lingua Portuguesa”, evento voltado para as escolas publicas de
todo o territério nacional, organizado pelo Portal de Lingua Portuguesa “Escrevendo o Fu-
turo”, cujos encaminhamentos e fundamentos visam fornecer subsidios para a producao
escrita de textos de géneros como: poema, memorias literarias cronicas e artigo de opinido.
Além disso, o concurso envolve alunos e professores do (5°) ano do Ensino Fundamental
20 (3°) ano do Ensino Médio.

Dessa maneira, engajados na a¢ao educativa a partir da pratica docente nos anos finais
do Ensino Fundamental, atuamos também como pesquisadores ao nos inserirmos e refletir-
mos sobre a linguagem, a cultura, o ensino, os sujeitos e suas praticas humanas. Assim,
adotamos o percurso metodolégico da pesquisa qualitativa de base interpretativista, a partir
do qual apontamos para representa¢oes de sentidos passiveis de observacao e analise em
materiais corporificados em: roteiros de aulas, resumos, atividades impressas registros audi-
ovisuais, relatorios (MOITA LOPES, 1994).

Definimos para o corpus da pesquisa exemplares de propostas de atividades e roteiros
de estudos para as aulas remotas de Lingua Portuguesa disponibilizados em formato digital
em plataformas virtuais em endere¢os eletronicos da zzternet, bem como exemplares de textos
e produgodes autorais. Para cumprir a finalidade proposta, o material fora coletado a partir de
grupos do mensageiro WhatsApp.

E interessante destacarmos, que a escola providenciava para que todo o alunado ti-
vesse acesso a0s materiais de estudo. Assim, eram compartilhados tanto sob a forma de ar-

quivos digitais (doc. e pdfj, como em formato impresso, denominados blocos, ou apostilas
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para atender os alunos sem acesso aos aparelhos tecnologicos e sem conexao com a znfernet.
Por conseguinte, os blocos eram entregues aos proprios alunos ou aos familiares a cada 15
dias.

Para as descri¢des, discussoes e reflexdes sobre as atividades desenvolvidas, optamos
por segmentar e identificar os materiais como: Recorte I, Recorte, 11, e assim sucessivamente.
Ademais, operamos a partir dos seguintes procedimentos de analise: (a) descrigao da pro-
posta de ensino e das estratégias adotadas; (b) caracterizacdo das estratégias a guisa das dis-
cussoes teoricas; (¢) interpretacao dos efeitos e resultados das interacdes projetadas nos ma-
teriais.

Os materiais dispostos na se¢ao de analise foram adquiridos por meio de acesso as
versoes impressas dos arquivos e por meio de transferéncia via grupos de WhatsApp geren-
ciados pela instituicao escolar, espaco da pesquisa. Dessa forma, concebemos a discussao
dos dados conforme as perspectivas teoricas e abordagens elucidadas na fundamentacio do

trabalho.

Ensinando durante a pandemia

Em nossas analises consideramos as posi¢des discursivas em rela¢do ao tratamento ou
segmenta¢ao do corpus em instancias condizentes com a abordagem narrativa das praticas
docentes situadas no espaco temporal da pandemia da Covid-19, durante o curso do ano de
2021. Para tanto, apropriamo-nos de nog¢des basilares sobre estratégias de ensino que englo-
bam os usos de tecnologias.

A rigor, concebemos que os materiais escolhidos, a partir dos modos das vivéncias e
praticas docentes caracterizadas pelas especificidades do ensino remoto, apontam para os
sujeitos silenciados em relacdo a imersao em praticas sociais e experiéncias providas pelos
usos de recursos tecnologicos situadas em aparelhos digitais. Entretanto, as interacdes ¢ as
possibilidades de trocas nao se limitam ao ambito dos artefatos e recursos fisicos dotados de
tecnologia digital (GOMES; SILVA, 2017).

Para visualizarmos a dinamica relacionada ao ensino remoto e o lugar das interacdes,
apresentamos o recorte a seguir, que contextualiza a realizagdo de atividade de producio
textual. Neste caso, as atividades expostas nesta se¢ao sao direcionadas a alunos dos anos
finais do Ensino Fundamental, trata-se de alunos da rede publica, situados em comunidades
rurais, cujas familias possuem acesso limitado as ferramentas tecnolégicas e, pouca ou quase

nenhuma familiaridade com a znternet.
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A comunidade escolar utiliza minimamente recursos tecnologicos no desenvolvimento
de atividades de ensino. Embora, admitamos que antes da pandemia os espagos de ensino
ja estivessem criando estratégias mediadas com recursos tecnologicos (PINHEIRO ez al.,
2021), essa realidade nao alcangara ainda os espagos € os sujeitos participantes da pesquisa
em relagao a aplicacdo desses recursos no processo de ensino. Nesse caso, cabe-nos refletir-
mos tanto sobre a pratica docente, quanto sobre a conjuntura sociopolitica vigente, cuja pre-
cariedade e escassez de investimentos se refletem nas salas de aula.

Com base nisso, vivenciamos as praticas docentes, em sua grande maioria, desprovidas
de recursos tecnoldgicos condizentes com a atualidade. Consoante os recortes dispostos
nesta secao, as atividades que trazemos a baila foram planejadas a partir da participa¢ao dos
alunos no evento “Olimpiada Brasileira de Lingua Portuguesa”, essa abordagem centra-se na
produgao de textos a partir do tema “O lugar onde vivo”. Por isso, no corpo dos materiais
apresentados ¢ possivel percebermos que o docente assume o papel de mediador sugerindo
por meio da linguagem escrita os rumos e decisées que guiarao os aprendizes.

Dessa forma, o recorte I, apresentado a seguir, é parte do corpo de um material de
estudo denominado “bloco de atividades” e disponibilizado aos alunos e familiares no for-
mato impresso e digital nos grupos de mensageiros virtuais como o WhatsApp. Ainda em
relagao ao recorte I, o docente, ao encaminhar os procedimentos para que os discentes de-
senvolvam a produgao de texto, orienta tanto a pratica manuscrita com suporte do livro e do
caderno do aluno, quanto a pratica em ambiente virtual com suporte da tecnologia digital
dos aparelhos smartphone e do mensageiro WhatsApp, abrindo assim, precedentes para novas

e futuras formas de interagao; Vejamos:

Recorte I - Bloco 4

Aula2 Data

Como foram sugeridas leituras de textos narrativos, bem como as atividades de interpretagdo e
compreensdo, sequindo essa base, & o momento de iniciarmos as nossas produgdes. Para comegar,
escreva Um texto em seu caderno, contando qualquer acontecimento ocorrido em sua comunidade.
Relate 0 que aconteceu, com quem aconteceu e quando e como aconteceu. (Para corre¢ao vocé pode
juntar a folha este bloco ou enviar uma imagem pelo Zap).

Fonte: Dados do pesquisador, 2021.

Como o referido recorte ¢ equivalente ao material disposto no “bloco 117", é preciso

considerar inicialmente a proje¢ao de materiais impressos de teor explicativo, sobre o
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processo de ensino caracterizado como remoto. Inclusive, com as indicagdes e sugestoes de
meios e recursos tecnologicos passiveis de integrarem ou complementarem os materiais de
estudo.

Entendemos que, ao sugerir o uso de meios virtuais para as interagoes ¢ preciso ter
claro o contexto socioeconomico e cultural dos educandos para garantir que todos ou pelo
menos a maioria integrara o processo. Como também, destacamos a preparagao dos materiais
e dos educandos para a iniciagdo no universo das tecnologias digitais, cuidando para nio
ampliar os abismos ja existentes. Por isso, a indicacio do mensageiro WhatsApp, dada a sua
presencga e alcance na comunidade escolar.

A propésito do recorte I, percebemos que a conduc¢io do evento/aula esta amparada
no contato comunicativo. A estratégia é abrir um canal de comunicacao (WhatsApp) entre o
mediador e os aprendizes, possibilitando a troca de informagdes e esclarecimentos sobre as
abordagens apresentadas. Por meio desse canal, o mediador pode articular e mover-se em
dire¢oes diferentes para que o educando se perceba inserido e capaz de ressignificar o uso
que faz das tecnologias.

Considerando as condi¢bes de distanciamento impostas pela pandemia, o lugar do
docente/mediador é o de ampliar suas investidas e abrir espaco pata as interacoes, ¢ dessa
forma, uma atividade com caracteristicas, explicitamente colaborativas (DUBOC, 2011). A
esse respeito, ao propor a utilizagio do mensageiro para o desenvolvimento da atividade, o
docente abre possibilidades para as interacGes em formato virtual e, sobretudo, reconfigura
o habito de troca de mensagens familiares ou interpessoais para o formato didatico (ensinar
e aprender).

Visualizamos também a tentativa de engajar o aprendente, conforme as suas particula-
ridades ou limitagdes, fazendo com que resgate seus saberes e vivéncias para exercer o papel
de sujeito produtor. Por isso, a importancia de se considerar os contextos, a partir de suas
caracteristicas de diversidade (KALANTZIS, ez al., 2020). Neste caso, a proposi¢ao em curso
reflete uma nova realidade em que, dispor do mensageiro de trocas de mensagens comuns
do dia a dia para o processo de ensino, exige dota-lo de funcionalidades ainda nao reconhe-
cidas no espago em que desenvolvemos a pesquisa.

Nessa perspectiva de buscar a interacdo, ainda que de forma assincrona, contemplando
participa¢ao dos sujeitos, assumimos que o foco esta em mobilizar os educandos dentro do
seu proprio espago e considerando os seus proprios conhecimentos (PENNYCOOK, 2001;
FREIRE, 2003; NAVARRO ¢ al, 2021). Como vimos no recorte I, a constituicio do
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material de ensino (remoto) leva em consideragdo o processo de escolarizagio dos sujeitos,
os dominios da escrita e a necessidade de participar das interagoes.

Embora, situada no contexto de aulas remotas, o discurso/voz do docente nao desa-
parece ao longo do desenvolvimento da proposta, ao contrario, serve-se dessa posi¢iao para
engajar os educandos em atividades de escrita em que possam também constituirem ou res-
tituirem seus lugares de fala ao escreverem sobre, na e para a comunidade. E dessa forma,
conforme Brasil (2020), que orienta e disciplina a busca e fomento de estratégias, de ensino
nao presencial, capazes de promover interaces entre os participes.

E interessante destacarmos também, a contextualizacio quanto a inser¢ao de recursos
tecnoldgicos, sem exigir dos sujeitos, conexao em redes de dados e dominios de ferramentas
e aplicativos mais complexos. No caso, a organizacio do material absorve a utilizagdo de
mensageiros virtuais, para complementar o processo de ensino, considerando as limita¢oes
da comunidade. Inclusive, a opg¢ao por inserir o mensageiro WhatsApp deu-se pelo fato de ja
esta incorporado a rotina das pessoas da comunidade, assim como fora noutros tempos o
radio e mais recentemente o aparelho telefonico comunitario (orelhio).

Mesmo considerando que essa realidade de acesso ainda é para poucos, a proposta nao
se anula em funcao disso, ao contrario, a faceta da tecnologia surge com uma estratégia para
complementar o processo, tornando-o dinamico. Como percebemos, a respeitos dos “blo-
cos”, a defini¢do de estratégias de leitura se organiza a partir da indicagao de exemplares de
livros impressos que os alunos tém acesso, inclusive, sao descritos os percursos, as leituras
complementares e de apoio, dessa forma, oportunizando que cada sujeito avance no desen-
volvimento das atividades.

No exemplar que segue, trazemos uma proposta de atividade projetada para conduzir
os aprendentes na leitura de textos de um determinado género, para posterior atividade de
produgao escrita. Neste caso, o recorte II representa a organizacao das atividades remotas
em formato impresso, caracterizado pelas marcas injuntivas que visam a orientagao dos edu-
candos em seus préprios espacos. Ademais, como o material compde o (5°) bloco de ativi-
dades de ensino, a utilizacao do mensageiro WhatsApp acompanha todas as atividades suge-

ridas.
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Recorte II- Bloco 5

Carfssimos (as), neste material abordaremos a temética da “Olimpiada Brasileira de Lingua Portuguesa’,
cujo principal foco € ajudar na nossa escrita & producao de texto; Por isso, que solicitel, 14 atras no Bloco
4, uma rdpida escrita sobre o ‘local onde vocé vive'. Por isso, também, foram dadas informages sobre
textos narrativos longos como o Conto, Romance e a Crénica. Releia as caracteristicas desses géneros
em el livro no box laranja da p. 19 & box azul da p. 21 (sobre 0 Conto)

Fonte: Dados do pesquisador, 2021.

Consoante o recorte 11, percebemos o alinhamento do material a abordagem anterior,
conforme a atividade de leitura e producio escrita ventilada no "bloco’ anterior. O exame e
discussdo da proposicao trazem a tona as investidas do docente sobre a interacdo. As ativi-
dades descritas e as estratégias postas em curso possibilitam que os aprendentes avancem
por rumos diferentes, pois isso depende da maneira como leem e compreendem as orienta-
¢des, além da mudanca quanto ao tempo para comegar e terminar a atividade, bem como o
lugar onde se situa o sujeito que a faz NAVARRO ez 4/, 2021).

E salutar sobre o material exposto, a posicio epistolar do docente a0 construir o seu
percurso instrucional, isto é, recorre a eficiéncia da escrita para garantir acesso dos aprenden-
tes a uma parcela de explicacbes sobre um dado evento. A tecnologia, nesse caso, ¢ o ato
criador e os recursos criados que atuam para melhor atender ou resolver um problema. Nisso
reside a nogao de tecnologia depreendida de artefatos como: aparelhos, cabos e telas (GO-
MES; SILVA, 2017; ARRE, 2017). A propésito, o foco dado a leitura reserva o seu lugar de
fio condutor do processo, mesmo assim, a representagao escrita precisa considerar que o
espago e os sujeitos dessa leitura estio em espago e tempo diferentes (NAVARRO ez 4/,
2021).

Como vimos, o processo iniciado a partir do material impresso estende-se no formato
virtual por meio de aplicativo de mensagens. Neste caso, mesmo nao conseguindo a ampla
integracao dos participantes, o trabalho desenvolvido se faz por estratégias que contemplem
as acOes e interagcdes em que 0s sujeitos participantes promovam trocas e compartilhamento
de saberes e, para tanto, lidam com diferentes dominio e usos da linguagem.

Dispomos de um recorte, cuja tessitura demonstra como as interagdes propostas na
sequéncia de “blocos I e II”” propiciaram o alcance do intento “produgao escrita”, ora apre-

sentada e disponibilizada no formato impresso, ora disposta e compartilhada no formato
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digital via grupo do mensageiro WhatsApp. Ressaltamos nesses casos, 0 comprometimento
dos participantes em se apropriarem dos materiais, das fontes e em estabelecer contatos para
obtenc¢ao de maiores explicagdes.

Entao, vejamos o recorte 111, parte de “produgdes autorais” e, de cuja exposi¢ao de-
preendemos o processo de interagao entre os participantes viabilizando e ressignificando as
atividades de linguagem. O exame sobre o material apresentado no recorte I1I ndo se encerra
na observacao dos aspectos linguageiros, nem na proposta do evento “olimpiada” como ati-
vidade fim, mas atentamos para o movimento de idas e vindas entre o mediador e os apren-

dizes na acdo de escrita e reescrita dos textos.

Recorte IIT - Texto autoral 1

Fonte: dados do pesquisador, 2021.

Mesmo considerando o contexto sociocultural da comunidade escolar e o afastamento
geografico em relagao aos espagos urbanos, a utilizagao de aplicativos mensageiros no pro-
cesso de ensino propiciou aproximagdes significativas entre o docente/mediador e os apren-
dizes. O exposto no recorte III compreende as a¢des de produgdo escrita resultantes das
otienta¢des encaminhadas nos “blocos” impressos e aperfeicoadas por meio do mensageiro.
Entao, ¢ diante de limita¢oes e precariedade que a pratica docente [re]cria novas condi¢oes
para se desenvolver NAVARRO ez 4/, 2021).

Acreditamos que refletir sobre as estratégias de ensino, de forma a propiciar a criacao
e ampliacao de estratégias que contemplem os recursos tecnologicos, seja uma proposi¢ao
para os novos cenarios das praticas docentes em quaisquer espagos que sejam. Além disso,
concordamos com a dimensao colaborativa das atividades que conjugam diferentes formatos
e modos de interagao (DUBOC, 2011).

O desenvolvimento das atividades com o auxilio de ferramentas virtuais, principal-

mente com a conexiao em rede oferece aos educandos caminhos para aprofundar, testar e
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avaliar seus conhecimentos. Ao alcangarem a etapa de producdo escrita, os participantes in-
teragiram com o mediador por meio de mensagem de texto, imagens, videos e mensagens de
voz. De fato, as situagdes de ensino, no contexto da pandemia compreendem as mudancas
que determinam os arranjos sociais locais (PENNYCOOK; MAKONI, 2020).

A extensao ou continuidade das atividades por meio do aplicativo mensageiro acolheu
de forma significativa o dialogo entre os envolvidos, possibilitando a troca de saberes e a
recepgao de comandos especificos a cada situagao de ensino. Nesse caso, a a¢ao de mediagao
compartilhou tanto as orientagbes para a produgio escrita tornar-se alinhada ao modelo pa-
drio, quanto os conhecimentos socioculturais para a contextualizacio das narrativas. Por
ultimo, trazemos o recorte IV, cuja constituicio também se deu apds as interaces via men-

sagens de WhatsApp.

Recorte IV - Texto autoral 2

Fonte: dados do pesquisador, 2021.

Ao visualizarmos o exemplar em comento, reconhecemos o lugar das tecnologias nao
s6 pela ideia de mostrar apresentar um fato, acontecimento ou coisa, mas pela multiplicidade
de papéis e, principalmente pelas trocas comunicativas.

A proposito, a produgao exemplificada surge em meio as investidas da pratica docente
quanto ao aproveitamento do mensageiro como fonte de orientagao para guiar os educandos
nas atividades escolares. Conforme discutimos, ja faz algum tempo que os artefatos tecnolo-
gicos oferecem recursos e facetas aplicaveis ao ensino (GOMES; SILVA, 2017). Entende-
mos, pois, que numa situagao de aulas ndo presenciais, as estratégias de ensino devem ser
sensiveis aos contextos dos alunos conciliando os recursos que usam no dia a dia com os
propositos das aulas.

Neste caso, a adogao de estratégias de ensino que adentram o universo do referido
mensageiro, requer disciplinar determinados usos, de maneira que cada sujeito envolvido se
reconhega como participe, responsavel e co-responsavel pelo seu desenvolvimento. O ma-

terial apresentado no recorte IV, conforme depreendemos dos participantes, resultou das
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investidas, provocagoes e devolutivas do mediador por meio do mensageiro, bem como das
acoes guiadas de escrita e reescrita dos alunos.

Em que pesem nossas consideragdes, visualizamos do lugar de pesquisador o movi-
mento na busca de alternativas internas e externas para problemas situados na permanéncia
das mesmas vozes, das mesmas praticas dos mesmos modelos. Cabe, pois, pensarmos a tec-
nologia e a sua gama de recursos sem necessariamente condicionar sua funcionalidade a ma-
terializacaio (GOMES; SILVA, 2017).

Admitimos, dessa maneira, que mais que navegar conectado em rede, preso em espa-
cos de telas e cabos, é preciso construir e compartilhar estratégias de leituras para serem
desveladas em quaisquer ambientes (COSCARELLI, 2016). Conforme a narrativa apresen-
tada, a auséncia de recursos e meios tecnologicos nao ¢ suficiente para a nio proposi¢ao de

estratégias de trabalho.

Consideragoes finais

Os esforcos dispensados nas praticas que acompanhamos neste trabalho, denunciam
o quanto precisamos refletir para avangarmos em nossas praticas docentes aliando tecnologia
e ensino. Diante disso, trabalhamos a nog¢ao de tecnologia no sentido de promover novos
olhares, novas formas de fazer, de aprender e de transformar o meio em que se inserem
determinadas praticas. A grosso modo, a realidade de implementag¢ao do ensino remoto ocor-
reu de forma desconexa das possibilidades de integracao de recursos tecnolégicos.

Nesse cenario, destacamos que a postura inquietante de profissionais docentes, de ma-
neira geral, atuou pela construgao de alternativas que viabilizassem desde pequenas aproxi-
magoes individuais, até mesmo alcancar niveis mais significativos de interagdes coletivas. O
desenvolvimento dessa pesquisa colocou em paralelo, no ensino remoto, o contexto de onde
emergem as indicagoes de atividades e as praticas docentes, que ¢ o de uma escola publica,
localizada numa area rural e a integragao ao universo das tecnologias, pois, ao participar rea-
lizagao da “Olimpiada Brasileira de Lingua Portuguesa”, tem-se acesso a uma consolidada
plataforma virtual, disponivel para melhorar e ampliar o alcance das propostas de ensino.

Precisamos enfatizar aqui, em relagdo ao ensino remoto e ao programa da referida
olimpiada que ao visar a todos os publicos, é preciso considerar a condi¢ao de imersos ou
nao nos ambientes digitais. Por isso, consideramos importante acionar recursos tecnolégicos
na mediagao de atividades a partir de meios ja disponiveis na comunidade escolar e nao ape-
nas no espago da instituicao escolar. Logo, a op¢ao pelo mensageiro WhatsApp emerge desse

principio. Além disso, por entendermos que nem todos os individuos o acessam ou dominam
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seus recursos e funcionalidades, principalmente, quando o foco ¢é direcionado ao ensino e
nao a comunicagao instantanea, consideramos a necessidade de planejar e desenvolver ativi-
dades introdutorias.

Isto posto, é sempre necessario trabalhar atividades de nivelamento apresentando o
ambiente virtual, seus usos e aplicagdes, bem como as orientagoes e os comandos para que
de fato cumpra o propésito de ancorar as interagoes e o processo de ensino. Assim, em nossa
pesquisa, pudemos dialogar com diferentes proposi¢des que discutem o lugar das tecnologias
no fomento as atividades de ensino. Dessa forma, entendemos que o escopo do trabalho
permitiu visualizar proje¢oes de atividades remotas de ensino voltadas para a produgao de
textos conciliando o percurso de interagdes assincronas por meio de materiais impressos,
bem como evidenciou a conciliagdo de estratégias consignadas aos meios tecnolégicos, pen-
sadas para atingir etapas de interagdes sincronas.

E interessante destacarmos também, que conforme depreendemos de nossas analises
e reflexdes, o lugar das atividades de ensino no formato remoto foi ressignificado, principal-
mente, contemplando o quadro de inova¢des propiciado pelo universo das digitalidades. Em-
bora niao fosse esse o foco das atividades que analisamos, percebemos os movimentos em-
preendidos pelos docentes para alcangar os alunos, as familias e com eles estabelecer formas
de comunica¢do. Dessa maneira, as agoes docentes mediadas por meio de blocos de ativida-
des impressas e do mensageiro Whats.App exigiram novos olhares e construtos formativos
para o desenvolvimento de atividades colaborativas.

Dessa maneira, entendemos que as atividades de leitura e produgao textual, mesmo em
cenarios de aulas nao presenciais, devem prescindir de contextualizagdes, reconhecimento
das vivéncias locais e diferentes momentos de interacao. E, certamente, retomando a questao
norteadora da pesquisa, entendemos que a inser¢ao de recursos tecnologicos nas atividades
de ensino deve partir de reflexdes e olhares sobre os espagos, 0s sujeitos e suas vivéncias, de

maneira que, sejam significadas e ressignificadas nas préprias praticas.

REFLECTIONS ON THE MEDIATION OF CLASSES ACTIVITIES
IN REMOTE TEACHING

ABSTRACT: The Covid-19 pandemic has imposed challenges and possibilities on educational systems related
to remote teaching. This article aims to discuss mediation strategies for remote Portuguese classes/activities
considering the relationship between teaching and the limitations of social contexts. The following question
constitutes the research problem: what strategies to develop so that teaching activities reach learners in their
particular social contexts, enabling the mediation of teaching practices? It is assumed that printed resources, as
well as digital ones, support efficient strategies, however, limitations and lack of knowledge truncate their wide
use in teaching activities. The work is based on the postulates of Duboc (2011), Gomes and Silva (2017),
Kalantzis et al. (2020). This is a qualitative research that includes the analysis of materials arranged in scripts
and remote activities for the final years of Elementary School. The research showed that teaching strategies
must contemplate the aspirations of the context in which they are inserted and, as such, the technological
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artifacts to be inserted in the teaching process, must be the object of reflection, reception and redirection of
purposes and specificities.

KEYWORDS: Teaching practices. Remote teaching. Language classes. WhatsApp.
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