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Resumo: Este artigo tem como objetivo, analisar, a luz da Economia, da Sociologia do
Trabalho, da Sociologia da Educacao e dos dados empiricos produzidos pela avaliacao
externa do Planfor, sua trajetéria na condicao de “proposta de politica publica ativa de
emprego”’, como o denominou o governo Cardoso. A andlise concentra-se na discussao
dos conceitos de emprego e de politicas publicas de emprego no Brasil dos anos de
1990, demonstrando duas questées fundamentais: 1) como a adog¢do da politica
macroeconomica do governo Cardoso implicou no deslocamento de agdes de combate
ao desemprego para uma questao técnica — a qualificagdo, que passa a ser o eixo central
do Plano. Nesse sentido, o desemprego ¢ visto pelo governo como uma questao de
desqualificacdo do trabalhador para enfrentar um mercado com “novas formas” de
trabalho; 2) as limitagdes da qualificacdo proposta pelo Ministério do Trabalho e
Emprego, segundo o banco de dados produzido pela Faculdade de Educacio (Faced)
da Universidade Federal da Bahia (Ufba). O Planfor, portanto, é estudado com base na
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reconstituicao de seus antecedentes historicos internos e externos, nas circunstancias
politicas, econémicas e sociais e nos fundamentos tedricos que permitiram a sua
implementagao.
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Este artigo tem como objetivo analisar o Plano Estadual de
Qualificagio Profissional (Planfor/BA), implementado no petriodo 1996/
2002 do governo do presidente Fernando Henrique Cardoso e que tinha,
segundo aquele governo, o objetivo de enfrentamento do desemprego e o
desenvolvimento da qualificagdo profissional do trabalhador. A analise
considerou o debate teérico contemporaneo sobre a qualificacdo profissional,
as politicas de emprego e o mercado de trabalho na fase atual do capitalismo
— “acumulacio flexivel” (HARVEY, 1998) e, ainda, as repercussoes do ajuste da
economia brasileira aos processos de globalizacio, reestruturagao produtiva
e neoliberalismo.

O Planfor nacional foi idealizado e implementado nos estados
federativos, num contexto de ajuste da economia brasileira aos processos de
globalizagdo financeira, reestrutura¢io produtiva, com a onda de
transformacdes tecnoldgicas e organizacionais e adog¢ao plena pelo governo
Cardoso das politicas neoliberais.

Segundo a doutrina neoliberal, as raizes da crise do capitalismo, no
final da década de 70 do século passado, estariam no poder excessivo e
“nefasto” dos sindicatos e do movimento operario, que pressionavam pelo
aumento dos salarios e dos gastos sociais do Estado, inviabilizando os lucros,
corroendo as bases de acumulacdo das empresas e acelerando a inflagao.

Assim, as propostas e acOes politicas neoliberais foram todas na dire¢ao
de desmontar o “pacto social-democrata” e construir um outro tipo de
Estado. Para viabilizar essa proposta, foi necessario, antes de tudo, romper o
poder dos sindicatos, desqualifica-los como representacao dos trabalhadores,
restaurando-se a taxa “natural de desemprego” que, por sua vez, disciplinou
os movimentos dos trabalhadores e arrefeceu suas reivindicaces salariais.
Quanto ao Estado, foi necessario modificar seu papel, reduzindo os gastos
sociais do governo e realizando uma reforma fiscal cuja meta principal foi a

diminui¢io dos impostos sobre as rendas e os rendimentos mais altos,
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propiciando maiores incentivos ao capital a fim de poder realizar novos
investimentos (DEDECA, 1998; F1LGUEIRAS, 2000; PocHMANN, 2001).

A meta fundamental de todos os governos, portanto, foi a estabilidade
monetaria, adotando uma rigida disciplina or¢amentaria e buscando um
permanente equilibrio fiscal. Assim, o objetivo a ser alcancado era a
desregulacio, isto €, a substituicdo do Estado pela “livre concorréncia” no
que se refere ao funcionamento dos diversos mercados, em particular os
mercados financeiros e o mercado de trabalho.

Portanto, as politicas econdémicas fundamentadas nas doutrinas
monetaristas neoliberais procuram desvencilhar o Estado dos compromissos
sociais, papel que lhe cabia no modo de regulacio fordista. Como explica

Harvey (1998, p. 140-141), a acumulagio flexivel

[...] se apdia na flexibilidade dos processos de trabalho, dos mercados de
trabalho, dos produtos e padrées de consumo. Caracteriza-se pelo
surgimento de setores de produgio inteiramente novos, novas maneiras
de fornecimento de servicos financeiros, novos mercados e, sobretudo,
taxas altamente intensificadas de inovagido comercial, tecnologica e
organizacional. [...] envolve rapidas mudangas dos padroes do
desenvolvimento desigual, tanto entre setores como entre regides
geogriaficas, criando, por exemplo, um vasto movimento no emprego
no chamado “setor de servicos”, bem como conjuntos industriais
completamente novos em regides até entao subdesenvolvidas [...] parece
implicar niveis relativamente altos de desemprego “estrutural”, rapida
destruicdo e reconstrucio de habilidades, ganhos modestos [quando ha]
de salarios reais e o retrocesso do poder sindical — uma das colunas
politicas do regime fordista.

As transformacdes pelas quais passa o sistema capitalista mundial com
o processo de transnacionalizacdo do capital vém representando maiores
adversidades para os trabalhadores, atingindo fortemente as suas condi¢des
de trabalho, de vida e sua subjetividade; assiste-se a mais grave crise do trabalho
do mundo, marcada pelo aumento do desemprego e da desregulamentaciao
das relagoes de trabalho (Druck, 1999, 2001; PocHMANN, 1999; DiegsE, 1994).

Os resultados da aplicacio das politicas neoliberais nos paises avancados
foram: queda da inflacdo; recuperaciao dos lucros com o enfraquecimento
do movimento sindical, expressa na queda do nimero de greves ¢ na
contengio dos salarios; crescimento das taxas de desemprego com aumento

da desigualdade; alta especulagdo financeira e taxas de crescimento inexpressivas,
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pelo baixo investimento produtivo. Paradoxalmente, o peso do Estado do
Bem-Estar ndo diminuiu em virtude dos gastos com desempregados e
aposentados, e a divida puiblica cresceu em quase todos os paises durante os
anos de 1990, com o advento de uma nova recessao (DEDECA, 1998).

Nos paises subdesenvolvidos, as politicas neoliberais foram consolidadas
pelo Consenso de Washington,’ baseando-se, como explica Filgueiras (2000,

p. 58), nos seguintes pontos:

[...] combate a inflacdo através de planos de estabilizagio alicercados na
valorizacdo das moedas nacionais frente ao dolar e na entrada de capitais
especulativos; abertura da economia, com desregulamentagao dos
mercados de produtos e financeiros; e, adicionalmente, as chamadas
reformas estruturais do Estado — com destaque para a privatizagiao — e
da economia, com a quebra dos monopélios estatais.

No Brasil, durante toda a década de 80, a forca dos movimentos
sociais e dos trabalhadores impediu a implantacdo da agenda neoliberal, que
s6 comecou a ser efetivada a partir do governo Collor. Com o wmpeachment
de Collor, tal forca foi momentaneamente paralisada, sendo retomada
lentamente durante o fragil governo Itamar Franco. Foi no governo Cardoso
que ocorreu a abertura comercial e financeira da economia, as privatizagoes e
o propésito de deslegitimagdo dos sindicatos e desmoralizacdo dos
movimentos sociais (DEDECA, 1998; FiLGuEiras, 2000).

Os resultados da implementac¢do do ideario neoliberal no Brasil,
caracterizado pela mais absoluta hegemonia do capital financeiro, representaram
elevadas taxas de desemprego e uma ampla disseminacdo de um processo
de precarizacio do trabalho, criando-se uma massa de individuos dispensaveis,
ndo exploraveis pelo capital (ANTUNES, 2002; DrUCK, 1999).

Em relacido a precarizagio do trabalho, que também ocorreu com os
ocupados e se expressou na maior intensificacdo da jornada de trabalho, foi
traduzida no aumento das horas extras, no crescimento do estresse e em uma
menor remunera¢io. Formas pretéritas de trabalho do inicio da producao
capitalista retornam, como o “trabalho em domicilio” e o “trabalho Infantil”
(POCHMANN, 19992).

3O Consenso de Washington é hoje um conjunto, abrangente, de regras de condicionalidade
aplicadas de forma cada vez mais padronizada aos diversos paises e regides do mundo, para obter
o apoio politico e econdémico dos governos centrais e dos organismos internacionais. Trata-se
também de politicas macroeconémicas de estabilizacio acompanhadas de reformas estruturais
liberalizantes.
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Essas formas de precarizagio do trabalho acabam atingindo a prépria
identidade dos trabalhadores, mediante o processo de destruicio,
desfiguracdo e segmentaciao dos “coletivos de trabalho”, promovido pelas
praticas de subcontrata¢do e de terceirizagdo, que desvinculam parcelas
crescentes dos operarios das grandes empresas, agravando a crise dos
sindicatos (Druck, 1999).

O governo Cardoso, por assumir gratuita e passivamente a doutrina
neoliberal, implantando uma desorganizada abertura comercial, financeira,
produtiva e tecnolégica, colheu durante os ultimos anos do seu segundo
mandato o que andou semeando. Assim, a auséncia de crescimento econdmico
sustentado, a menor participacdo no comércio mundial, a expansiao do
desemprego aberto, a reducdo do emprego formal e a proliferacao da
ocupagao informal e precaria nao sao meras coincidéncias, mas conseqiiéncias
diretas da op¢do neoliberal que o governo brasileiro escolheu para o pafs na
década de noventa.

Foi somente no segundo mandato do presidente Cardoso que o
Governo Federal se preocupou com os trabalhadores desempregados,
passando a implementar, de forma focalizada, politicas sociais, entre elas, o
Planfor, com a justificativa de que o problema do desemprego estava na falta
de qualificagao da mao-de-obra.

Assim, elege-se como problema deste estudo responder a seguinte
questdo: o Plano de Qualificacio Profissional do Trabalhador (Planfor/BA)
foi uma politica de emprego e renda no Brasil dos anos de 1990?

Para andlise do Planfor/BA, utilizaram-se duas estratégias analiticas
complementares: analise quantitativa e qualitativa e, neste particular,
principalmente a analise do contetido dos documentos, que teve como
objetivo contribuir para a explicitacio do texto escrito e do seu discurso
ideoldgico, buscando esclarecer os significados e implica¢oes das proposicoes
consubstanciadas nas diretrizes, estratégias e linhas de agao dessa politica, além
de possibilitar a identificacdo das concepcOes orientadoras dessa politica e
suas prioridades, expressas tanto nos documentos de sua formula¢io como
nas agOes e prioridades concretizadas, o que remeteu a integracdao da analise
documental.

Portanto, na analise do Planfor/BA, foram tratados dois aspectos: 1) a

coeréncia interna do Programa, isto é, a consisténcia de seus pressupostos
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e diretrizes com relacio ao que a literatura aponta como requisitos, hoje,
exigidos pela sociedade contemporianea, para formagao profissional do
trabalhador; 2) a coeréncia externa, isto ¢, em que medida o Planfor, por
meio daimplanta¢do dos cursos de qualificagdo profissional, foi uma alternativa
de combate ao desemprego. Essas duas questoes foram tratadas a luz dos
estudos sobre a crise da sociedade capitalista atual e do préprio diagndstico
do Governo Federal sobre desemprego e alternativas para combaté-lo, assim
como dos dados empiricos coletados pela equipe de pesquisadores da
Faculdade de Educacio da UFBa, pela avaliacio externa do Planfor/BA —
1996/2001.

Qualificagdo, Competéncia e Formacdo Profissional

2 ¢

As nogoes de “qualificacdo”, “competéncia” e “formacao profissional”
e suas respectivas interfaces, envolvem conceitos polissémicos, que variam de
acordo com os parametros tedrico—metodolégicos utilizados para investiga-
los. Essa divergéncia conceitual entre as nog¢des e no interior de cada uma
delas deve-se a forma de compreendé-las, privilegiando-se, ora a dimensao
objetiva do fenémeno, ora tomando-se o conceito no seu sentido amplo ou
restrito (PosTHUMA; LEITE, 1995).

A nocao de qualificagao, portanto, é polissémica, podendo ser assumida
com varias acep¢oes e tomada, para efeitos de pesquisa, sob angulos e enfoques
distintos. A qualificacdo, para alguns, é considerada na perspectiva da
preparagdo de mao-de-obra para o mercado de trabalho, envolvendo um
processo de formagio profissional adquirido por um percurso escolar e pela
experiéncia profissional. Outros entendem a qualificagdo como um processo
de qualifica¢io/desqualificacio, proprio da organiza¢io capitalista do trabalho.
Uma terceira visao aborda e define a qualificacio mediante a investigacao de
situacOes concretas de trabalho, chamada de qualificacdo real e operacional.
E uma visio mais recente e se origina na Sociologia do Trabalho francesa.

Dados os limites deste artigo, centra-se a analise da qualificagdo no
contexto da acumulacido flexivel cujas caracteristicas fundamentais estdo
assentadas na hegemonia do capital financeiro, na flexibilizagao do trabalho e
do trabalhador e na desregulamentacdo e liberalizagao, sustentadas pelas
politicas neoliberais. Assim, discutem-se as principais implica¢oes objetivas e

subjetivas das mudancas nas politicas de gestio e organizacio do trabalho, na
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década de 90, do século passado, em especial sobre a possivel existéncia de
uma “nova” forma de ser e um “novo” perfil do trabalhador, as conseqiientes
exigéncias profissionais e, especificamente, a politica publica de qualificagao
do trabalhador implementada pelo Ministério do Trabalho e Emprego
(MTE), no petiodo 1996/2001.

Para que se possa entender essa nova forma de ser e o novo perfil do
trabalhador, é importante considerar o que as pesquisas (Druck, 2001)
constatam:

a) mudancas nos conteidos do trabalho, novas exigéncias de perfis
profissionais e novas qualifica¢es, motivadas pelas inovagdes tecnologicas e
organizacionais;

b) crescimento do numero de desempregados qualificados;

¢) flexibilizacdo da organizacio e gestdo do trabalho, elemento-chave
da reestruturacdo, que tem provocado: — precarizacio do trabalho
(inseguranca, piores condi¢Ges de satde e riscos, alta competitividade,
desmotivacdo); — precarizacio do emprego (instabilidade, falta de vinculo,
subcontratagdo, temporariedade); — crescimento galopante da informalidade
do mercado de trabalho, exigindo: adaptabilidade, flexibilidade, criatividade,
sob o rétulo da “empregabilidade”; — desemprego crescente.

Portanto, é nesse cenario que se situa o debate sobre a qualificacdo e os
“novos” perfis do trabalhador. A década de 90, como afirma Druck (2001),
primou pela epidemia da qualifica¢do. Governo, ONGs, sindicatos, empresas
estatais, Sistema S, universidades, fundacoes, todos se envolveram com a
qualificacao do trabalhador, que passou a ser a grande magica para a solucdo
do desemprego e do subemprego, agora com uma nova roupagem.

Assim, a discussao hoje se concentra sobre a polémica substitui¢cao do
conceito de qualificacio pela nogao de competéncia. As competéncias exigidas
do trabalhador pelo modelo de acumulagao flexivel baseiam-se na capacidade
de pensar, de decidir, de ter iniciativa e responsabilidade, de fabricar e
consertar, de administrar a producdo e a qualidade. O trabalhador ¢, ao
mesmo tempo, operario de producido e de manutencio, inspetor de
qualidade e engenheiro. Na acumulacio flexivel, a qualificacio,
correspondéncia entre um saber, uma responsabilidade, uma carreira, um
salario, tende a se desfazer, na medida em que a divisdo social do trabalho

se modifica. As exigéncias do posto de trabalho se sucede “um estado
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instavel da distribuicdo de tarefas” onde a colaboracio, o engajamento e a
mobilidade passam a ser as qualidades dominantes. A imprecisdo marca,
assim, a no¢ao de competéncia (HiraTA, 1998).

Embora seja um conceito impreciso, a no¢ao de competéncia ganha,
gradualmente, ascendéncia no mundo produtivo porque conta com a vantagem
de ter nascido no ambito da empresa e de estar centrada nos novos atributos
pessoais e profissionais do trabalhador. Além disso, recupera uma dimensao
pouco estudada dos processos de qualificacio — a dimensdo subjetiva do
trabalho, isto é, remete, sem mediacGes, a um sujeito e a uma subjetividade
(HirATA, 1998).

Druck (2001), retomando as teses de Braverman, mostra sua atualidade
no mundo contemporaneo, quando estudos e pesquisas no Brasil, dos anos
de 1990, apresentam argumentos semelhantes aqueles das décadas de 1950/
60 nos Estados Unidos da América (EUA), quando defendem que as
mudancas no mundo do trabalho, hoje, demandam competéncias especiais e
um novo petfil do trabalhador, o que a autora chama de meias verdades,
mostrando o outro lado da questdo. A sociedade contemporanea, ou melhor,

a acumulacio flexivel exige, constata a autora:

® maior qualificacio, novos conteudos do trabalho, novas profissdes
e um novo trabalhador. Contudo, também cria desqualificacio
mantendo o trabalho rotinizado, fragmentado, com velhos conteudos
e o velho trabalhador;

® maijor autonomia, maior controle sobre o processo de trabalho,
maior utilizagio do capital intelectual, motivando mais o trabalhador
para o trabalho. Contudo, esse “novo” trabalhador, além de constituir
um contingente diminuto, esta submetido a uma relacdo de poder que
mantém a separagao entre CONCEPEAO € eXecucao, e a motiva¢ao esbarra
na inseguranca e na instabilidade no emprego;

® qualifica¢do da mio-de-obra como solu¢iao para o desemprego.
Contudo, as pesquisas demonstram que o desemprego atinge
trabalhadores qualificados e desqualificados e que parcelas pequenas
de trabalhadores qualificados nos programas do governo conseguem
se inserir no mercado de trabalho;

® que a responsabilidade para obter emprego ou se manter nele —
“empregabilidade” ¢ do trabalhador. Contudo, embora as empresas
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ja venham desenvolvendo programas de qualificagio/requalificacio e
realizando treinamento de mao-de-obra e os trabalhadores tenham
aproveitado todas as oportunidades dessa formacido gratuita ou paga,

os indices de desemprego nao tém diminuido.

Durante o governo Cardoso, dada a auséncia de uma politica industrial,
demonstrada pelo processo de desnacionaliza¢io de todos os setores da
economia, privatizagdo das empresas estatais e politica economica sustentada
por altas taxas de juros para atrair capital especulativo, o desenvolvimento do
pais fica comprometido e, com isso, ocorre a impossibilidade de criagiao de
novos postos de trabalho, tendendo a crescer os indices de desemprego como
demonstram as pesquisas nacionais e locais. Portanto, no contexto da
acumulagio flexivel, qualquer programa de qualificagdo que tente inserir ou
reinserir o trabalhador no mercado de trabalho nao tem sustentabilidade
nem garantia, na medida em que qualquer turbuléncia no mercado financeiro
internacional leva por agua abaixo e destréi, em menos de 24 horas, o que
havia sido conseguido pelo programa (SALM apud Druck, 2001).

Observa-se, portanto, um crescente processo de degradacio/
precarizagao do trabalho e a “epidemia da qualifica¢do”, como denomina
Druck (2001), cria um mito, uma panacéia para resolver todos os problemas
dos trabalhadores, inclusive o desemprego.

Na légica da ideologia empresarial e do governo, qualificacio,
empregabilidade e competéncia sdo instrumentos de desenvolvimento dos
individuos para inser¢ao no mercado de trabalho. Assim, o Estado e os patroes
se desresponsabilizam pelas politicas adotadas e transferem aos trabalhadores
a “culpa” pelo desemprego, justificado pela modernizagio tecnologica e
organizacional, exigéncias do mercado de trabalho, competitividade e
globaliza¢do. Os conteudos da “empregabilidade” e da “competéncia”
associados a0 “novo” trabalhador e as novas formas de organiza¢io do
trabalho valorizam, exatamente, qualifica¢cdes individuais tais como: iniciativa,
criatividade, capacidade de adaptacio, flexibilidade, capacidade de solucionar
problemas e lidar com o inesperado, entre outras.

Mas é importante analisar com cuidado o significado dessas

qualificacGes. Druck (2001, p. 88) atirma o seguinte:
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[...] se examinarmos com atengao ¢ possivel perceber que essas qualidades
sao tipicas dos trabalhadores que vivem na informalidade ou na “solidao
do mercado”, que sempre constitufram a grande parte — hoje a maioria —
dos trabalhadores brasileiros. Isto significa dizer que na histéria do
trabalho no Brasil, empregabilidade e competéncia sao dois velhos
“modelos”, associados muito mais a precariza¢ao do trabalho e do
emprego, tipicos de pafses subdesenvolvidos do que a revolucao
tecnoldgica e de novos padroes de organizagao do trabalho. [...] o nicleo
da flexibilizagdo do trabalho ¢ exatamente a perda de uma condi¢ao
estavel com direitos e garantias sociais, ¢ a perda de vinculos, onde o
individuo é tudo e o coletivo perde sentido. Dai a valorizagao dos tragos
de personalidade e de carater... onde a qualificacio maior esta na capacidade
de enfrentar desafios e incertezas e nao mais no conhecimento do oficio
e na socializagao do trabalho. [...] Reina a descartabilidade, ja que o mercado
exige flexibilidade, agilidade e racionalidade e se os homens de hoje ja
nao respondem mais, terdo de mudar... ou serdo descartados.

No Brasil, na década de 80, aproximadamente 40 anos depois de

iniciada a experiéncia de educacido e formacgdo profissional, no perfodo

constituinte e, posteriormente, na elaboragio da nova Lei de Diretrizes e

Bases da Educacio (LDB), o tema da formacao técnico-profissional foi
debatido intensamente. A aprovacdo da LDB, em 1996, foi resultado de um
projeto que se desenvolveu paralelamente a um processo de negociagao
balizado por mais de 30 institui¢Ses da sociedade civil. Esse projeto expressa,
na sua esséncia, a subordinagio do ensino fundamental, médio e superior e

da formagao técnico-profissional ao ajuste mais amplo da sociedade brasileira

a nova (des)ordem mundial (FricorTO, 1999).

Ainda conforme Frigotto (1999, p. 1):

Por se tratar de uma pratica social constituida e constituinte de relagoes
sociais, a formagao técnico-profissional estd, na sua organizacio,
financiamento e concepg¢io politico-pedagdgica, imbricada na crise
societaria deste final de século. Esta crise é, a0 mesmo tempo, sécio-
economica, tedrica e ético-politica. No ambito s6cio-econdomico a crise se
explica pela desordem dos mercados mundiais, hegemonia do capital
especulativo, monopolio da ciéncia e da técnica, desemprego estrutural e
maximizagio da exclusdo. No plano tedrico, a crise se revela na incapacidade
de referéncias de analise darem conta dos desafios do presente. Por fim,
a crise ético-politica, que se manifesta pela naturaliza¢ao da exclusio, da
violéncia e da misétia.

Frigotto (1999, p. 1) complementa:
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Nessas circunstancias, tanto no plano societario mais amplo quanto em
politicas especificas como é o caso da formagio técnico-profissional, o
risco é o surgimento de atitudes e medidas oportunistas, simplificadoras,
ou de solugdes morbidas. A todo instante ouvimos falar que estamos
em tempo de reestruturacio produtiva de economia competitiva e de
globalizacao. E, em face dessa realidade posta como “‘zrreversivel’, a escola
e as institui¢des de formagao técnico-profissional necessitam ajustar-se.
Esse ajuste postula uma educagao e formagao profissional que gere um
“novo trabalhador” — flexivel, polivalente e moldado para a
competitividade. Cabe a escola e aos centros de formagao profissional,
nessa perspectiva, desenvolver um “banco” variado de competéncias e de
habilidades gerais, especificas e de gestao. Diante das mudangas no
mundo do trabalho, mormente da crise estrutural do emprego, ja
nio se pensa em formar para o posto de trabalho, mas formar para
a “empregabilidade” (grifos do autor).

A educacio regular e, particularmente, a formagao técnico-profissional
passam a ser, a partir das reformas, “a galinha dos ovos de ouro”, como diz
Frigotto (1999), que pode levar o Brasil a ajustar-se a nova ordem mundial —
de exclusio — quando preconiza uma educagio desintegradora, isto é, s6
para aqueles que consigam desenvolver “competéncias” reconhecidas pelo
mercado. Nesse ideario, a educa¢ido deixa de ser um direito subjetivo de
todos, transformando-se em servigos, portanto, em mercadoria.

Essa década foi marcada pela aparéncia de um certo “consenso” em
torno da necessidade de politicas de atendimento e universalizagao da educacio
basica. Organismos internacionais pertencentes a ONU, Estado, empresarios
e sindicalistas foram unanimes em afirmar a centralidade da educacdo bésica
como condi¢ao necessaria para o ingresso das populagdes no terceiro milénio,
a partir do dominio dos cédigos da modernidade. Variaram os argumentos
que vao desde a afirmac¢ido de que este grau de instrucdo seria 0 minimo
exigido a inser¢ao dos trabalhadores no processo produtivo, até a justificativa
de sua necessidade para a real participagao cidada na sociedade. Em todos os
casos, sempre esteve presente a preocupa¢io com a educagdo como
mecanismo que propiciaria melhor distribuicio de renda, expresso no Relatério
Unesco e Organizacao para a Cooperagao e o Desenvolvimento Econémico
(OCDE) (OLivEIra, 2001).
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A Qualificagdo Profissional proposta pelo MTE

Numa conjuntura globalizada, o governo brasileiro, tomando como
pressuposto que a educacio profissional é estratégica para o desenvolvimento
sustentado do pais, encarregou a antiga Secretaria de Formagio e
Desenvolvimento Profissional do Ministério do Trabalho (Sefor/MTb), nos
anos 1990, de articular grupos diversificados de estudo, reflexdo e debate, no
intuito de construir a base de sustentagao teérica de programas amplos e
integrados na direcdo da “humanizagio capitalista”. Assim, desde 1995,
produziu um conjunto apreciavel de textos,* que consolidou essa discussio e
se constituiu como fundamento do Plano Nacional de Formacao Profissional
(Planfor) (OLIVEIRA, 2001).

O Planfor foi assumido pelo governo Cardoso como um dos
mecanismos da Politica Publica de Trabalho e Renda (PPTR), financiado pelo
Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT), que investiu em politicas “ativas”
e “passivas” de trabalho, isto ¢, em ac¢Oes destinadas a gerar trabalho e renda,
melhorar as condi¢bes de acesso ou permanéncia no mercado de trabalho e
proteger a pessoa desempregada. Assim, o FAT financia mecanismos como
o seguro-desemprego, a intermediacdo de mao-de-obra, o pagamento de
abonos salariais, os investimentos produtivos, o crédito popular, as
informagoes sobre o mercado de trabalho e a qualificacdo profissional.
Considerado pelo governo como um mecanismo de politica publica, o Planfor
foi, também, orientado pelas diretrizes do Governo Federal que, no periodo
1995/98, priotizava o Programa Maos a Obra e nos anos 1999/2002, o Avanga
Brasil. Por isso, o Planfor foi projeto prioritirio do governo, inserido no
Plano Plutianual de Investimentos (PPI) 2000/2003.

O Ministério estabeleceu como objeto do Planfor a educacgio
profissional com foco na demanda do mercado de trabalho e no perfil da
populagao-alvo, orientada pela efetiva demanda do setor produtivo, reunindo

interesses dos trabalhadores, empresarios e comunidades. Foi considerada

* Merecem destaque os textos de Elenice Leite: Questoes Criticas da Educacio Brasileira e
Educacio Profissional: um projeto para o desenvolvimento sustentado, 1995; Planfor: trabalho e
empregabilidade; Planfor: formando o cidadio produtivo; Sistema Publico de Emprego e Educagao
Profissional: implementa¢io de uma politica integrada; Educagio Profissional no Brasil:
construindo uma nova institucionalidade. E também os do Ministério do Trabalho: Planfor:
termos de referéncia dos projetos especiais e Planfor: termos de referéncia dos programas de
educagio profissional, de 1996. Planfor: avanco conceitual/termos de referéncia, 1996; Planfor
1996/99: avango gerencial, 1997.
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uma politica complementar a educagio basica (ensino fundamental e médio),
devendo contemplar o desenvolvimento integrado das habilidades basicas,
especificas e de gestdo do trabalhador por meio de cursos, treinamentos,
assessorias, assisténcia técnica, extensao e outras agoes presenciais ou a distancia.
Deveria, também, ser capaz de atender a diversidade social, economica e
regional da Populacio Economicamente Ativa (PEA), promovendo a
igualdade de oportunidades nos programas de qualificacdo profissional e no
acesso a0 mercado de trabalho. Por fim, deveria evitar dois vieses: o da
oferta, isto ¢, ter como ponto de partida o estoque de cursos disponiveis nas
institui¢des, e o do assistencialismo. O Planfor visava contribuir para: 1) reduzir
o desemprego e¢ o subemprego da PEA; 2) combater a pobreza e a
desigualdade social; 3) elevar a produtividade, a qualidade e a competitividade

do setor produtivo. Contudo, documento do préprio Ministério diz que:

Qualifica¢do profissional, em si e por si mesma, nao gera trabalho, nao
eleva a renda, nio faz justica social e nem eleva a produtividade. Mas é
ferramenta indispensavel nesse processo, integrada a outros mecanismos
da PPTR, em especial o seguro-desemprego, intermedia¢ao de mao-de-
obra, crédito popular e demais programas de geracao de trabalho e renda
financiados pelo FAT ou outros fundos publicos (Brasir, 2000, p. 7).

O contetdo desse discurso traz, em si, uma primeira contradicdo na
medida em que o Planfor é proposto como uma politica de combate ao
desemprego e ao subemprego, mas a qualificacio em si ndo gera emprego
nem renda. O proprio Governo Federal, analisando a questdo do emprego
no Brasil, afirma que a melhor politica de emprego ¢ o crescimento econdémico
sustentado.

O reconhecimento por parte do governo de que a gerag¢io de
empregos depende do crescimento econémico, ou seja, esta é a condigio
fundamental para a criacio e/ou crescimento dos empregos, indica a
compreensiao do préprio governo das parcas possibilidades de uma pratica
de qualificago, a exemplo do Planfor, criar empregos ou se constituir numa
politica publica de emprego. Mesmo que se considere que o governo e a
sociedade possam implementar politicas que estimulem a criagio de empregos,
a questao permanece: a qualificagao profissional proposta no Planfor consegue

cumprir esse papel?
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Tomando como base o quadro do emprego no final do periodo
analisado, os dados indicam o fracasso do “estimulo” que o Planfor poderia
realizar. Os dados do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados
(Caged) de dezembro de 2000 indicam que no Brasil foram admitidos 631.029
trabalhadores e desligados de seus empregos 856.818, produzindo um saldo
negativo de 225.789 desempregados. No Nordeste, o saldo negativo foi de
16.335 ¢, na Bahia, de 6.479. No Sudeste, foi de 122.926 ¢, em Sao Paulo, de
76.132. Os setores que mais demitiram e tiveram saldo negativo nesse mesmo
periodo foram: industria (68.179), servicos (39.925), construcio civil (35.199)
e comércio (6.221).

Um outro elemento identificado no discurso do governo é o conceito
de trabalho. O Ministério entende que o trabalho, hoje, ndo desapareceu, mas
ressurgiu sob diferentes formas: temporario, associativo, cooperado,
autbnomo, autogerido. Esse “novo” tipo de trabalho, ainda segundo o MTE,
é erroneamente rotulado de “informal”, precario, de baixa qualidade. . para
essa “visao ampliada de trabalho” que o Planfor é implementado. Portanto, a
qualificagdo proposta pelo Governo Federal é para todas as formas de trabalho
e geracdo de renda existentes na comunidade: estagios, associagoes, cooperativas,
formacao de micro empreendimentos. Essa ¢é a qualificagdo profissional para a
empregabilidade proposta pelo Ministério (Brasi,, 2000, p. 8).

Sobre essa nova informalidade, pesquisas de varios autores (ANTUNES,
1999, 2002; BoraGes, 2003; BorGEs; CARVALHO et al, 2001; DEDECcA, 1996,
1998, DikeEsE, 1994; Druck, 1999, 2001, 2002; FiLGUEIRAS, 1998; FILGUEIRAS
et al, 2003, 2004; FricorTo, 1995, 1999), invariavelmente, demonstram o
grau de precariza¢do do trabalho nessas atividades. Essa precarizacido se
expressa nos rendimentos irregulares, na total desprotecao social e trabalhista.
E nesta questido que se identifica a segunda contradigio na concepgio do
Planfor, pois o Programa é produzido e implementado para combater o
desemprego e o subemprego. Contudo, a qualifica¢do e a intermedia¢io
propostas devem ser pensadas para as “novas formas” de trabalho, pois a

qualificacdo defendida pelo Ministério ¢ a seguinte:

Para empregos estaveis, formagao tnica, para toda a vida, centrada em
habilidades especificas, para um posto ou ocupagao. Para a nova dinamica
do mercado, formac¢io continuada, flexivel, polivalente, incluindo
habilidades basicas, especificas e de gestao. Em lugar de simplesmente
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“saber fazer”, torna-se necessario “aprender a aprender” — e ser capaz até
de ensinar (Brasir, 2000, p. 49).

Segundo Duarte (2001), o aprender a aprender integra uma ampla
corrente educacional contemporanea voltada para a formagao da capacidade
adaptativa dos individuos, isto é, de prepara-los para as competéncias
necessarias a condi¢ado de desempregado. Caberia ao educador conhecer a
realidade social para escolher melhor as competéncias que devem ser
desenvolvidas nos individuos. O desenvolvimento da criatividade na concep¢io
do aprender a aprender é com intuito de encontrar novas formas de agao
que permitam melhor adaptagdo aos ditames da sociedade capitalista.

Assim, nessa logica do aprender a aprender, o Ministério exige que
cada Planfor estadual desenvolva nos cursos de qualificacao as habilidades
basicas — comunica¢do verbal e escrita, leitura e compreensio de textos,
raciocinio, saude e seguranca no trabalho, direitos humanos, orientagio
profissional etc; especificas — processos, técnicas, normas, regulamentagoes,
materiais, equipamentos proprios da ocupacio e de gestdo — competéncias,
atitudes e conhecimentos para formar, manter e melhorar o desempenho de
micro e pequenos empreendedores rurais ou urbanos, assim como gerenciar
o proprio trabalho autdonomo, cooperado, associado, autogerido.

Sendo uma politica focalizada, o publico-alvo do Planfor sio pessoas
desocupadas, pessoas ocupadas sob risco de desocupacio, empreendedores,
pessoas autobnomas, autogeridas, associadas e cooperadas.

O ponto estratégico das Politicas Puablicas de Trabalho e Renda,
especialmente a qualificagdo profissional, segundo o “Guia de avaliacio: planos
estaduais de qualificacdo: parcerias regionais/nacionais” (BrasiL..., 2000, p.
20), é o encaminhamento do trabalhador ao mercado de trabalho, nas diversas
formas de insercio.

A estratégia de implantagdo do Planfor, desde 1995, foi estruturada
em trés linhas de atuacgio: 1) avanco conceitual, que significa oferecer cursos
com foco nas demandas de mercado e sociais e desenvolver as trés habilidades
(basicas especificas e de gestdo); 2) articula¢do institucional, isto é, envolver o
maior numero de instituicdes na qualificacdo profissional do trabalhador;
3) apoio a sociedade civil. F a partir dessas linhas de atuagio que se analisa a
coeréncia interna do Planfor/BA, demonstrando a articulacio, ou nio, entre

as diretrizes do Programa e os achados empiricos.



82 Maria Regina Filgneiras Antoniazzi

Quanto ao avango conceitual do Planfor/BA — 1996-2001 — na
qualificacdao profissional do trabalhador — conclui-se que é parcialmente

atendido porque:

1) a grande maioria dos cursos oferecidos nido atendeu as demandas
reais do mercado de trabalho e das necessidades da populacao-alvo
do Programa, dada a inexisténcia de estudos de mercado nos diferentes
municipios, com exce¢do da Regiao Metropolitana de Salvador (RMS),
e a inoperancia das Comissdes Municipais de Emprego (CMEs) e da
propria Comissao Estadual;

2) a grande maioria dos cursos também ndo desenvolveu de forma
integrada as trés habilidades (basicas, especificas e de gestio) como
determinava o Ministério; ao contrario, priorizou apenas a habilidade
especifica. O Planfor/BA — 2001 é um bom exemplo para ilustrar essa
questdo. Dos 78.178 trabalhadores qualificados, cerca de 66% s6
desenvolveram a habilidade especifica nos cursos, apesar das caracteristicas
de parte dos trabalhadores atendidos (autbnomos e candidatos ao
primeiro emprego). Era de se esperar que fossem também desenvolvidas
as habilidades basicas e de gestdo como propde o Ministério, coerente
com sua proposta de qualifica¢do para a empregabilidade;

3) o unico meio de qualificacio do Planfor/BA foram os cursos, nio
concretizando a proposta do Ministério que apresenta outras agdes,
como: treinamentos, assessoria, extensao, pesquisas e estudos.

4) O Planfor/BA nio atendeu de forma efetiva a diversidade social
e economica da PEA, subvalorizando as pessoas com baixa
escolaridade e maiores de 40 anos de idade. O proprio MTE reconhece
em seus documentos que ha, no Brasil, sobrevalorizaciao de
atendimento a pessoas entre 25-39 anos de idade, excedendo inclusive
sua participagdao na PEA, com perdas também na cobertura de pessoas

com baixa escolaridade.

Em relacdo a articulagdo institucional, o Planfor, para qualificar
20% da PEA ao ano, precisava articular a capacidade e a competéncia de EP
do pais, envolvendo servi¢os de entidades publicas ou privadas, nacionais ou

internacionais, governamentais, nao governamentais e intergovernamentais.
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No caso da Bahia, os dados mostram que essa articulagao ocorreu de forma
bastante significativa, pois houve uma diversidade de institui¢des envolvidas
(privadas, publicas, ONGs, entidades sindicais, Sistema S, universidades,
fundagdes, empresas publicas etc), além do numero crescente de executoras,
a cada ano de implantagdo do Programa no Estado, construindo o que o
MTE chamava de “nova institucionalidade” da EP. Contudo, as acdes
“casadas” (qualificacdo e intermediacdo, qualificacdo e crédito popular,
qualificagdo e comunidade solidaria) com outros programas do governo
ocorreram pontualmente.

Quanto ao apoio a sociedade civil, terceira linha de acdo do Planfor,

que deve ser expresso por meio da:

* qualificagdo profissional para grupos prioritarios da populacao-
alvo, levando em conta a situacdo de pobreza, baixa escolaridade,
idade, raca/cor, sexo, deficiéncias fisicas e outros fatores de
discriminacdo no mercado de trabalho;

* programacao e execuc¢ao de acoes de sensibilizacdo e formacio
especifica para os membros das CMEs/CEE, gestores,
executores ¢ avaliadores do Planfor local e

- garantia, através das CMEs/CEE, de que as demandas da
sociedade civil organizada sejam levadas em consideracdo no

planejamento dos projetos de qualifica¢io,

pode-se afirmar, pelos dados analisados no perfodo, que ha uma efetivacao
parcial dessas a¢oes, pois: 1) as pessoas com baixa escolaridade, as maiores
de 40 anos de idade e aquelas com necessidades especiais tiveram atendimento
com limita¢oes, na propria selecio e na oferta dos cursos; 2) a Secretaria do
Trabalho e Agao Social (Setras) ndo promoveu, de forma sistematica, formas
de sensibilizacio das CMEs/CEE, dos gestores ¢ das executoras para uma
participagdo efetiva nos projetos de qualificacdo desde seu planejamento até
sua avaliagdo; 3) poucas demandas de qualificacio da sociedade civil organizada
foram incorporadas ao Planfor/BA, dada a desarticulagdo entre a Setras e as
Comissoes Tripartites.

Confrontando os conceitos de qualificacdo profissional, trabalho e

empregabilidade, propostos pelo Planfor, e a producio académica que trata
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dessas questoes, encontraram-se muitas divergéncias, até porque esses conceitos
ndo sdo neutros, eles expressam e respondem a um conjunto de interesses
diferenciados dentro da sociedade, que, dependendo da forma de apropriacio,
remetem a projetos e estratégias politicas adotados pelos diferentes sujeitos
sociais.

As a¢oes de formacdo profissional do Planfor, de acordo com o
Ministério, deveriam estar voltadas para as “novas formas” de trabalho,
presentes na sociedade contemporanea — trabalho temporario, associativo,
cooperado, autbnomo, autogerido. Portanto, o MTE tem uma concepegao de
treinar e/ou qualificar os trabalhadores para essas ocupagdes, isto é, as
chamadas “novas formas de trabalho” e nio para o emprego.

Os contetdos da empregabilidade associados ao “novo trabalhador”
e as “novas formas” de trabalho valorizam, exatamente, as qualificaces
individuais tais como: iniciativa, criatividade, capacidade de adaptacio,
flexibilidade, capacidade de solucionar problemas e de lidar com o inesperado,
entre outras. Como alerta Druck (2001), essas qualidades exigidas do “novo
trabalhador” sdo tipicas dos trabalhadores que vivem na informalidade ou
na “solidao do mercado”, onde a qualificagdo maior estd na capacidade de
enfrentar desafios e incertezas e ndo mais no conhecimento do oficio e na
sociabilidade do trabalho.

Para o governo Cardoso, a qualificacio para a empregabilidade ¢
um instrumento de desenvolvimento individual do trabalhador para sua
inser¢ao no mercado de trabalho. Neste caso, Estado e patroes se
desresponsabilizam por essas politicas, transferindo aos trabalhadores a
“culpa” pelo desemprego ou pela nido-inser¢do no mercado de trabalho.
Como afirma Druck (2001), a qualificacdo para a empregabilidade encontrou
nessa concepg¢ao um sentido mais perverso ainda, pois responsabiliza o
individuo pelo seu desemprego.

No que se refere a coeréncia externa do Planfor, pode-se constatar
uma incoeréncia entre seus pressupostos e diretrizes e as a¢oes efetivamente
implementadas, quando o Planfor toma como referéncia para a qualificacdo
do trabalhador as “novas formas” de trabalho existentes, hoje, na sociedade.
Embora o governo declare que é uma politica de emprego, as diretrizes para
a qualificacdo estao dirigidas ao mercado de trabalho informal, portanto, ao

trabalho sem protecao social. Politicas de emprego, segundo varios estudiosos
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do tema (DEDEccA, 1998; DIEEsE, 1994; FiLGUEIRAS, 1998; MaTtTOSO, 1995;
PocaMANN, 1998a, 1998b, 1998¢, 1999, 2001), com objetivo de combater os
velhos e novos problemas, do mercado de trabalho, seguem em outra direcao,
pois exigem agbes politicas que respondam aos velhos problemas como a
reforma agraria, desconcentragao de renda e investimentos em infra-estrutura,
0 que, necessariamente, demanda um outro modelo de politica econdomica
para o pais. E, reconhecendo os novos tipos de desemprego, decorrentes da
reestruturacdo produtiva e da globalizacdo, esses estudiosos apresentam
alternativas, tais como: a flexibiliza¢ao inclusiva do mercado por intermédio
de contratos de trabalho por tempo parcial; a reformulacdo do ensino basico;
a reducdo ampla da jornada de trabalho; programas de pré-aposentadoria
etc, as quais se inscrevem num marco de politicas publicas de alcance universal,
pois objetivam a inclusdo do trabalhador no mercado de trabalho formal
com direitos e prote¢ao social.

As politicas sociais do governo Cardoso ocorreram em direcdo oposta
a0 exposto acima, isto ¢, foram pautadas em programas de qualificacdo de
mao-de-obra, de crédito e geracdo de renda destinados a grupos de
trabalhadores pobres, portanto focalizados e dirigidos a uma determinada
“clientela” ou, como diz Pochmann (1998a), politicas para o mercado de
trabalho e nao para o emprego.

Na ideologia do empresariado e do governo, a qualificacido, a
empregabilidade e a competéncia sio formas de inser¢do de homens e
mulheres que sdao responsabilizados por sua precarizacdo e pela falta de
oportunidades de emprego. Assim, em nome das exigéncias do mercado e
da competitividade, da globaliza¢do, da modernizag¢ido tecnoldgica e
organizacional, a classe dominante brasileira desenvolve uma politica em
relacdo ao trabalho e ao emprego que é marcada pela perversidade e por
uma relacdo de forgas desfavoravel aos trabalhadores que, fragilizados pelo
desemprego e pela informalidade e precarizagdo, ndo conseguem romper
com esse quadro (Druck, 2001).

Nos seis anos de implementa¢iao do Planfor no Estado da Bahia, no
qual foram investidos cerca de 99 milhGes de reais para qualificar,
aproximadamente, 920 mil trabalhadores, os resultados foram pifios. E o
que se pode afirmar ao confrontar esses investimentos com as taxas de

desemprego na RMS, no periodo analisado, cuja evolucao foi: em 1996, 20,3%;
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em 1997, 21,7%; em 1998, 24,9%; em 1999, 27,7%; em 2000, 26,6% e, em
2001, 27,5%, consideradas as mais altas na historia da RMS e as mais altas do
Brasil.

Assim, levando-se em consideracio os resultados da avaliaciao externa
e os do proprio Ministério, bem como o quadro do mercado de trabalho na
RMS, especialmente as taxas de desemprego, conclui-se que o Planfor/BA
nao foi uma politica publica de emprego. Também, nio se pode afirmar que
tenha sido uma politica de qualificagdo para o mercado de trabalho, como
define o MTE, porque os cursos nao foram planejados conforme as demandas
do mercado de trabalho e as necessidades da populacdo. Além disso, ndo
desenvolveram as trés habilidades integradas. Portanto, o Planfor/BA nio
pode ser considerado também um programa de qualificacdo para o mercado
de trabalho, até porque essa diretriz de qualificagdo com foco no mercado de
trabalho é irrealizavel, pois quem define esse mercado é o préprio trabalhador
de acordo com suas necessidades objetivas de gerar renda, impossivel de ser
identificada previamente.

O aumento indiscriminado do desemprego, atingindo trabalhadores
qualificados e sem qualificagao, com alta e baixa escolaridade, homens, mulheres
e jovens, e a banalizacdo do trabalho precarizado, na sua forma temporaria,
parcial, terceirizada e desregulamentada, evidenciam a revalorizagao pelo capital
de estratégias de extracdo de mais-valia absoluta, arrefecidas pelas conquistas
trabalhistas e pelo movimento das for¢as produtivas.

No contexto da globalizagdo, da reestruturacao produtiva e do
neoliberalismo, o Brasil, com a politica de estabilizacdo associada ao Plano
Real, acompanhada das mudancas na forma de atua¢io do Estado na
economia, nas relagdes econdmicas internacionais, na estrutura dos setores
industrial e financeito e do mercado de trabalho, cria uma barreira
intransponivel entre estabilidade monetaria e desenvolvimento, agravando o
desemprego, aprofundando a dependéncia externa do pais e fragilizando
financeiramente o Estado. Portanto, enfraquecendo sua capacidade de adotar
politicas publicas universais.

O Ministério do Trabalho, a0 tomar a no¢ido de empregabilidade
como fundamento, faz do mercado a focalizacio dos processos regulatorios
da formacgdo profissional, reduzindo o processo educativo a forma

instrumental, para obtenc¢ao de emprego e renda. Essa nogdo colabora para
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romper com o sentido universalista das politicas publicas universais, sobretudo
aquelas concernentes as relacdes de trabalho e de formagcao.

Os dois conceitos constitutivos do Planfor — formacao de
competéncias para possibilitar ao trabalhador a empregabilidade — sio
incompativeis com politicas de emprego, pois seus contetidos valorizam
qualifica¢coes individuais para inser¢io no mercado de trabalho informal.
Como ja foram explicitadas, essas qualidades sdo tipicas dos trabalhadores
que vivem na “soliddo do mercado”, hoje, a grande maioria dos trabalhadores
brasileiros. Na verdade, competéncias e empregabilidade sio velhos
“modelos” , como identifica Druck (2001), associados a precariza¢io do
trabalho e do emprego, tipicos de paises subdesenvolvidos, mais do que da
revolucio tecnoldgica e de novos padroes de organizacio do trabalho. A
flexibilizacao do trabalho significa mais que a perda dos direitos e garantias
socials, significa a perda de vinculos, onde o individuo ¢é tudo e o coletivo
perde sentido. Portanto, esse Programa tem como objetivo, possibilitar ao
trabalhador auferir alguma renda por meio de sua inser¢io no mercado
informal de trabalho, precarizado e desregulamentado.

As informacdes obtidas no “Relatério de Avaliacio Externa” do
Planfor/BA-1999 sio especialmente ilustrativas de um caso — exemplar —
que demonstra o que se esta afirmando, sobre o Planfor nao ser uma politica
publica de emprego. Isto porque, naquele ano, diferente dos demais, o
Programa atendeu a uma demanda do Pélo Calgadista, executando o
treinamento, por intermédio do Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial
(Senai), como tnico executor, de 4.708 trabalhadores, representando 5% do
total de treinandos e investindo R$ 3.716.583, 00, correspondendo a 31% do
total de recursos do FAT no Estado, oferecendo 115 turmas de variados
cursos: corte de calcados, corte e montagem de calgados, montagem de
calcados, pré-fabricaciao de calcados, preparacio e costura de calgados. Os
cursos de qualificacdo para o Pélo Calgadista ocorreram nos municipios onde
havia fabricas de calgados instaladas ou em municipios vizinhos a estes.

O resultado disso foi que 40% dos treinados, o maior indice do
periodo, foram encaminhados ao mercado de trabalho. Na realidade, a situagao
ocupacional dos egressos, conforme relatério referido, era que os
trabalhadores ja se encontravam em fase de experiéncia nas fabricas ou tinham

fortes possibilidades de serem contratados apds os cursos. Os resultados
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encontrados foram os seguintes: o numero de trabalhadores que se encontrava
ocupado no ato da inscri¢do se quadruplicou no ato da entrevista (17,9%
para 78,6%) e o de desempregados diminuiu (de 56,0% para 17,8%).

Além disso, o conjunto de trabalhadores do Pélo Cal¢adista apresentava
uma particularidade em relagio aos demais egressos do Planfor/BA: a maioria
absoluta trabalhava na mesma drea em que fez o curso que freqientou. Este
fato decorre dos mecanismos de selecdo dos trabalhadores para os cursos,
que passavam, necessariamente, pelo crivo do Setor de Recursos Humanos
das empresas envolvidas no projeto.

Os egressos ocupados representavam 78,6% da amostra de egressos
dos cursos do Pdlo Calcadista, e a maioria trabalhava na industria (97,9%) e
um pequeno percentual no comércio (2,1%). Prioritariamente, eram
empregados do setor privado com carteira assinada (87,5%), embora tenham
sido encontrados trabalhadores do setor privado sem carteira e cooperativados
(ambos com 6,3%). Destes trabalhadores, 89,6% tinham uma jornada de
trabalho de mais de 40 horas semanais, enquanto que 10,4% trabalhavam
entre 31 e 40 horas por semana.

Os cursos do Polo Calcadista se caracterizavam por cursos de longa
duragio, na sua maioria com carga horaria superior a 240 horas (61,9%).
Mesmo entre os cursos com duracdo menor (23,8% da amostra), a carga
horaria nunca foi inferior a 60 horas, o que representa uma real possibilidade
de se trabalharem os contetidos referentes as habilidades especificas propostas
por estes cursos.

A analise dos dados empiricos permite concluir que houve inegavel
impacto nos treinandos, do ponto de vista da ocupacio, dos cursos oferecidos
ao Pdlo Calcadista. Contudo, do ponto de vista da remuneragdo por este
trabalho, ndo parece ter havido mudangas significativas nos rendimentos dos
egressos, exceto para aqueles que nio tinham renda e passaram a ganhar até
um Salario Minimo (SM). Identifica-se, inclusive, um decréscimo na renda
pessoal de 85,7% dos egressos que, antes do curso, recebiam entre um e trés
SM e, na época da entrevista, estavam recebendo até um SM. S6 foi possivel
perceber um aumento de maior monta para um percentual de 7,1% dos
trabalhadores que, antes do curso, recebiam menos de um SM e, no momento

da entrevista, estavam recebendo de trés a cinco salarios minimos.
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Neste caso da qualificacdo para o Pélo Calcadista, fica evidente que
sdo as empresas que garantem o emprego ao trabalhador e ndo a qualifica¢io,
pois os trabalhadores ja estavam empregados ou “quase” empregados antes
da qualificacio.

Finalizando, a politica de qualificagio — Planfor/BA — implementada
no periodo 1996/2001 pelo Ministério do Trabalho e Emprego, cujos
supostos sao competéncias ¢ empregabilidade, pode ser caracterizada como
uma politica de “inser¢ao”, como define Castel (1998), pois elege os
“inadaptados sociais”, os “incapazes” de acompanhar a dinamica da sociedade
salarial como populagido-alvo do Programa. Portanto, foi uma politica
focalizada, como afirma Pochmann (1998b), e nio uma politica universal de
emprego e renda, pois ndo foi sistémica e ndo estava associada com a politica

macroeconémica, comprometida com o pleno emprego.

PLANFOR/BA IN THE CONTEXT OF PROFESSIONAL
DEVELOPMENT DURING FERNANDO HENRIQUE CARDOSO’S
GOVERNMENT

Abstract: This study aims to investigate the statewide plan of professional qualification
—Planfor/BA implemented duting Fernando Henrique Cardoso’s government, inserted
in the set of actions that were called active policy of the public system of employment.
The general aim of this study is to analyze, through the eyes of economics and sociology
of work and the empirical data produced in the external evaluation of the program and
its development as proposition of public policy on employment as it was called by the
government of Fernando Henrique Cardoso, from its origin, its main internal
contradictions, intrinsically part of Planfor, to its execution, through the professional
qualification and re-qualification courses. The analysis focuses on the discussion of the
concepts of employment and public policy of employment in Brazil since the 1990s,
demonstrating two fundamental questions: 1) how the implementation of the macro
economic policy of the government of Fernando Henrique Cardoso drove the actions
against unemployment towards a technical issue — the qualification, that becomes the
basis of Planfor. This way, unemployment is seen by the government as a question of
workers that lack qualifications to join a market with new kinds of work; 2) the limitations
of the qualification proposed by the Ministério do Trabalho e Emprego (ministry of
wortk and employment) , based on the data bank produced by Faced/Ufba. So Planfor/
BA is studied from the reconstitution of its internal and external historic antecedents,
the political, economic and social circumstances and the theoretical background that
allowed its implementation.

Keywords: Work. Qualification. Employment. Employability. Statewide plan of
professional qualification.



90 Maria Regina Filgneiras Antoniazzi

REFERENCIAS

ANTUNES, R L. C. Os sentidos do trabalho: ensaio sobre a afirmacio e
a negacao do trabalho. Sio Paulo: Boitempo, 1999.

______ . As novas formas de acumulaciao de capital e as formas
contemporaneas do estranhamento (alienacio). Caderno CRH, Salvador, n.
37, p. 23-45, 2002.

BORGES, A. Trabalho ¢ emprego na Bahia: mudancas e desafios no final do
século. Bahia 2000, Salvador: Superintendéncia de Estudos Econémicos e
Sociais da Bahia (SEI), 1999. p. 292-320.

. Desestruturagao do mercado de trabalho e vulnerabilidade
social: a regido metropolitana de Salvador na década de 90. 2003. Tese
(Doutorado) — Faculdade de Filosofia e Ciéncias Humanas, Universidade
Federal da Bahia, Salvador, 2003.

; DRUCK, M. da G. Terceirizacio: balanco de uma década. Caderno
CRH, Salvador, n. 37, p. 111-139, jul./dez. 2002.

BRASIL. Ministério do Trabalho e Emprego. Secretaria de Politicas Publicas
de Emprego. Departamento de Qualificacdo Profissional. Guia de avaliagdo:
planos estaduais de qualificagdo: parcerias regionais/nacionais. Brasilia,
2000. (Série Referenciais de Planejamento).

DEDECCA, C. S. Emprego e qualificacdo no Brasil dos anos 90. In:
OLIVEIRA, M. A. de (Org,). Reforma do Estado & politicas de emprego
no Brasil. Campinas: Unicamp, 1998. p. 269-294.

. Desemprego e regulacio no Brasil hoje. Cadernos Cesit, Campinas:
Unicamp, n. 20, ago. 1996.

DEPARTAMENTO INTERSINDICAL DE ESTATISTICA E
ESTUDOS SOCIO-ECONOMICOS (DIEESE). O desemprego e as
politicas de emprego e renda. Sio Paulo, 1994. (Pesquisas Dieese, n. 10).

. Encargos Sociais no Brasil: conceito, magnitude e reflexos no
emprego. Sdo Paulo, 1997. (Pesquisas Dieese, n. 12).

DRUCK, M. da G. Algumas consideragdes tedricas sobre o trabalho na
sociedade capitalista. In: CARVALHO, M. do S. N. (Org.). DSS e economia
solidaria: debate conceitual e relato de experiéncias. Recife: Escola de Formacio
da CUT no Nordeste, 2000. p. 11-23.



O Planfor/ BA no contexto das politicas de emprego do governo Fernando Henrigue Cardoso 91

. Qualidade total e terceirizacio: o “taylorismo” dos anos 90 e suas
implica¢des no mundo do trabalho. Bahia Analise & Dados, Salvador, v.
4,n. 2 e 3, p. 28-34, dez. 1994.

______ . Terceirizagdo: (des) fordizando a fabrica: um estudo do
Complexo Petroquimico da Bahia. Salvador: Edufba, 1999.

. Qualifica¢do, empregabilidade e competéncia: mitos versus realidade.
In: GOMES, A. (Org,). O trabalho no século XXI: consideracies para o
futuro do trabalho. Sao Paulo: A. Garibaldi; Salvadot: Sindicato dos Bancarios
da Bahia, 2001. p. 81-90.

DUARTE, N. As pedagogias do “aprender a aprender” e algumas ilusdes da
assim chamada sociedade do conhecimento. Revista Brasileira de Educagao,
Rio de Janeiro, n. 18, p. 35-40, set./dez. 2001.

FILGUEIRAS, L. A. M. A desestruturacio do mundo do trabalho e o “mal-
estar” desse fim de século. Cadernos do CEAS, Salvador, n. 171, p. 9-29,
set./out. 1997.

. O novo trabalhador, emprego e qualificacao. Construir — Revista
da Fundesp, Sio Paulo, ano 2, n. 4, p. 5-8, mar. 1998.

. A historia do plano real: fundamentos, impactos e contradi¢Oes.
Sao Paulo: Boitempo; Salvador: Corecon, 2000.

; PINTO, E. D. Afinal, quem siao os desempregados na RMS?
Emprego e desemprego, Salvador: SEI, p. 37-54, 2003. (Série Estudos e
Pesquisas, 62).

etal. O conceito de informalidade: um exercicio de aplicagdao empirica.
Caderno CRH, Salvador, v. 17, n. 41, p. 211-229, maio/ago. 2004.

FRIGOTTO, G. A educagio e a crise do capitalismo real. Sio Paulo:
Cortez, 1995.

. Globaliza¢io e crise do emprego: mistificagdes e perspectivas da
formacio técnico-profissional. Boletim Técnico do Senac, Rio de Janeiro,
v. 25, n. 2, p. 31-45, 1999.

HARVEY, D. Condigdo pos-moderna. 7. ed. Sio Paulo: Loyola, 1998.

HIRATA, H. Competéncias ¢ divisao social do trabalho no contexto de novos
paradigmas produtivos. In: SEMINARIO INTERNACIONAL



92 Maria Regina Filgneiras Antoniazzi

EDUCACAO PROFISSIONAL, TRABALHO E COMPETENCIAS,
1998, Rio de Janeiro. Anais... Rio de Janeiro: Ciet/Senai, 1998. p. 53-62

MATTOSO, J. A desordem do trabalho. Sdo Paulo: Scritta, 1995.

OLIVEIRA, D. A. A educacio basica e profissional no contexto das reformas dos
anos 90. Trabalho & Educagio, Belo Horizonte, n. 8, p. 47-73, jan./jun. 2001.

POCHMANN, M. Alternativas de politicas de emprego frente aos velhos e
novos problemas do mercado de trabalho brasileiro. In: LACERDA, A. C.
de (Org,). (Des)emprego e globalizagdo: avaliacio e perspectivas. Sio Paulo:
Educ, 1998a. p. 41-65. (Cadernos PUC Economia, 7)

. Desemprego e politicas de emprego: tendéncias internacionais e o
Brasil. In: OLIVEIRA, M. A. de (Org,). Economia & trabalho: textos basicos.
Campinas: Unicamp, 1998b.

. Os velhos e novos problemas do mercado de trabalho brasileiro
nos anos 90. LACERDA, A. C. de (Ozg.). (Des)emprego e globalizagao:
avaliacdo e perspectivas. Sao Paulo: Educ, 1998c. p. 42-65. (Cadernos PUC
Economia, 7).

. O fendmeno do desemprego no Brasil: diagndstico e perspectivas.
Campinas: [s.n.], 1999.

. O emprego na globalizagao: a nova divisao internacional do
trabalho e os caminhos que o Brasil escolheu. Sao Paulo: Boitempo, 2001.
(Mundo do Trabalho).

POSTHUMA, A. C; LEITE, M. P. Reestrutura¢iao produtiva e qualificagdo:
reflexdes sobre a experiéncia brasileira. In: ENCONTRO NACIONAL DE
ESTUDOS DO TRABALHO, 4., 1995, Sao Paulo. Anais... Rio de Janeiro:
Hucitec/Abrasco, 1995. p. 403-436.

Artigo recebido em: 17/05/2005.
Aprovado para publicagio em: 01/08/2005.



