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Abstract

The objective was to investigate the behavior of
parents/guardians in relation to childhood
vaccination in a Family Health Strategy in a
municipality in northern Minas Gerais. This is a
descriptive, qualitative study carried out with 17
parents/quardians. Data were collected between
August and September 2022 through a semi-
structured interview, analyzed using Thematic
Analysis. The results show that parents/guardians
are aware of the importance of childhood
vaccination and attribute protection against
diseases to the act of vaccinating, in addition to
being a child's right. Work processes triggered by
the teams promote parents' awareness to keep
the vaccine booklet up to date, however, the
coincidence of the parents/quardians' work hours
and the carrying out of educational actions
carried out by the health team limit the public's
access to information about childhood
vaccination, on the other hand, the information
work carried out by the Community Health
Agents, added to internet access and the
established  vaccination  culture,  promote
awareness of childhood vaccination. It is
concluded that it is necessary to adapt the offer
of services related to childhood vaccination to the
reality of parents/guardians, with the expansion
of the offer of educational and vaccination
actions to expand access to immunization.

Keywords: National Health Strategies; Child
Welfare; Child Health; Vaccines; Vaccination
Coverage.

Resumo

Objetivou-se investigar o comportamento de
pais/responsdveis em relagéo a vacinagdo infantil
em uma Estratégia Saude da Familia de um
municipio do norte de Minas Gerais. Trata-se de
um estudo descritivo, qualitativo realizado com
17 pais/responsdveis. Os dados foram coletados
entre agosto e setembro de 2022 por meio de
uma entrevista semiestruturada, analisada
mediante Andlise Temdtica. Os resultados
demonstram que o0s pais/responsdveis sdo
conscientes em relagdo a importdncia da
vacinagdo infantil e atribuem ao ato de vacinar a
protecdo contra doengas, além de ser um direito
da crianga. Processos de trabalhos
desencadeados pelas equipes promovem a
conscientizagdo dos pais para manter a
caderneta de vacinas atualizada, no entanto, a
coincidéncia do hordrio de trabalho dos
pais/responsdveis e da realizacdo de agbes
educativas realizadas pela equipe de saude
limitam o acesso do publico a informagdes sobre
a vacinagdo infantil, em contrapartida o trabalho
informativo realizado pelos Agentes Comunitdrio
de Saude, somado ao acesso a internet e a
cultura de vacinagdo estabelecida promovem a
sensibilizagdo para a vacinagdo infantil. Conclui-
se ser necessdrio a adequacdo da oferta dos
servigos relacionados & vacinagdo infantil a
realidade dos pais/responsdveis, com a
ampliagdo da oferta de ag¢des educativas e de
vacinag¢do para ampliar o acesso a imunizagdo.

Palavras-chave: Estratégias de  Saude
Nacionais; Protegdo da Criang¢a; Saude da
Crianga; Vacinas; Cobertura Vacinal.
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Introdugdo

A Estratégia Saude da Familia (ESF) é a
estratégia fundamental para consolidagdo dos
principios e diretrizes da Politica Nacional de
Atencgdo Basica (PNAB), ela é o ponto chave para
a qualificagdo e expansdo da Atengdo Primaria a
Saude (APS) e tem a possibilidade de favorecer a
resolubilidade dos problemas de saude dos
usuarios e promover melhoria na qualidade de
vida dos individuos’.

Nessa perspectiva, a equipe da ESF tem
um importante papel sobre o comportamento
dos pais em relagdo a vacinagdo de seus filhos,
visto que a vacinagdo é a forma mais eficaz e
segura de se adquirir prote¢do contra as doengas
infecciosas imunopreviniveis. Ela reduz
drasticamente o risco de adoecimento ou de
manifestacdes graves’.

O Programa Nacional de Imunizagdes
(PNI) representa uma das intervengées em saude
publica mais importantes no cendrio de saude
brasileiro. As ag¢Bes de vacinagdo e vigilancia
apresentam impacto positivo na prevencgdo e
controle de doengas imunopreveniveis e reflete
positiva e diretamente na qualidade e
expectativa de vida da populagéoa.

A vacinagdo infantil é importante para
auxiliar a formagdo adequada do sistema
imunoldgico das criangas, por isso, as vacinas do
calendario basico nacional sdo obrigatdrias. A
vacinacdo é o procedimento de menor custo em
relacdo a efetividade e garante a promogdo e a
protecdo da salde individual e da comunidade™’.

O direito a imunizagdo infantil esta
previsto no Estatuto da Crianga e do Adolescente
(ECA), o qual deve ser garantido pelo Estado, pais
e responsa’veiss. Entretanto, os pais estdo cada
vez mais questionadores da seguranca e da
necessidade das vacinas, como resultado, as
taxas de vacinacdo vém apresentando niveis
perigosamente baixos’.

Muitas duvidas em relagdo as vacinas
tém sido levantadas a partir de um movimento
conhecido como antivacina. Esse movimento
espalha-se por todo o mundo através da
propagacao de fake News e pode colocar em
risco todo o sucesso da educacdo vacinal ja
obtido®.

A motivagdo em estudar esta tematica
surgiu durante a realizagdo do estdgio da
graduacdo em Enfermagem em uma ESF onde foi
perceptivel que o nimero de criangas levadas a
Unidade Saldde da Familia (USF) para vacinar
estava abaixo das expectativas. Isso ocorre para a
campanha de vacina¢dao da Coronavirus Disease
2019 (Covid-19), assim como para todas as

vacinas recomendadas pelo PNI. Diante disso, o
objetivo deste estudo é investigar o
comportamento de pais/responsaveis em relacdo
a vacinagdo infantil em uma ESF de um municipio
do norte de Minas Gerais.

Metodologia

Trata-se de um estudo descritivo de
abordagem qualitativa realizado com
pais/responsaveis por criancas de zero a cinco
anos de idade de uma ESF em um municipio do
norte de Minas Gerais, Brasil, o qual adotou as
Diretrizes de Critérios Consolidados para Relatos
de Pesquisa Qualitativa (COREQ)® na condugao
do estudo. Foram considerados elegiveis para
participar do estudo pais/responsaveis por
criangas de zero a cinco anos, com idade igual ou
superior a 18 anos, residentes na area de
abrangéncia da ESF e capazes cognitivamente de
responder a uma entrevista.

O acesso aos informantes se deu a partir
da disponibilizacdo, pela enfermeira da equipe,
de uma planilha contendo os dados de
identificacdo e contato dos pais/responsaveis por
criangas entre zero e cinco anos de idade. Em
posse dessa lista, os informantes foram
escolhidos aleatoriamente para participacdo na
pesquisa. Foram excluidos os pais/responsaveis
selecionados ndo localizados em até trés
tentativas de contato.

Adotou-se como instrumento de coleta
de dados um roteiro de entrevista
semiestruturada, elaborado pelos pesquisadores,
composto de questdes objetivas e subjetivas. As
questdes disparadoras foram: qual a importancia
da vacinagdo infantil? Como é feito o controle e
monitoramento para manter o cartdo de vacinas
atualizado? Que ag¢bes sdo realizadas pela equipe
de saude para promoc¢do da vacinagdo? Que
dificuldade vocé encontra para realizar a
vacinagdo de seu filho? Devido ao cenario
pandémico da Covid-19 foram adotadas medidas
protetivas durante a coleta de dados, como
distanciamento, uso de mascara e alcool em gel
70%.

Os dados foram coletados por dois
pesquisadores no periodo de agosto a setembro
de 2022 a partir de uma entrevista aplicada
individualmente aos pais/responsaveis por
criangas de zero a cinco anos de idade, na
residéncia do informante, até que se obteve
similaridade nas respostas. As entrevistas
tiveram duracdo média de 23 minutos, foram
gravadas em audio por um aplicativo de voz,
transcritas na integra e apresentadas aos
informantes para validar a integridade do
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conteddo transcrito. Ndo houve perda ou
desisténcia de informantes durante a pesquisa.

Os dados transcritos foram organizados
por meio de categorizagdo e analisados mediante
Andlise  Tematica. Seguiu-se as etapas:
familiarizagdo com os dados transcritos; busca e
revisdo por temas; definicdo e nomeagdo dos
temas e produgdo do relatdrio para tratamento
dos dados™. Para resguardar a identidade dos
informantes, seus nomes foram substituidos por
pseuddnimos, acompanhados de um numero
cardinal que indica suas respectivas idades, na
apresentagdo do conteldo.

O estudo desenrolou-se a partir dos
padrdes da ética em pesquisa estabelecidos na
Resolu¢do 466/12 do Conselho Nacional de
Saude. O projeto de pesquisa foi submetido ao
instrumento de autoavaliacdo de projetos de
pesquisa envolvendo seres humanos™ e a
avaliagio do Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade Estadual de Montes Claros, sendo
aprovado pelo parecer Consubstanciado numero
5.531.500, CAAE: 59842122.4.0000.5146. Todos
os informantes assinaram o Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido.

Resultados e Discussdo

Caracterizagdo dos informantes

O estudo foi realizado com 17
pais/responsaveis por criancas de zero a cinco
anos de idade, residentes no municipio de Rio
Pardo de Minas, com idade entre 21 e 36 anos,
ensino médio completo e renda mensal entre
R$600,00 e R$1.200,00.

O material empirico resultou em duas
categorias de analise: “Importancia e controle da
vacinacdo infantil” e “A¢bes de promoc¢do da
imunizagdo infantil e as barreiras para adesdo a
vacinagdo”.

Importdncia e controle da vacinagdo infantil

Os informantes se mostram conscientes
a respeito da importdncia da vacinacdo infantil,
compreendem que a vacinagdo é um ato de
protecdo a saude da crianca em relagdo a
exposicdo a virus e bactérias, confere imunidade,
evita sequelas deixadas por doengas, como a
morte e, sobretudo é um direito.

[...] A importdncia é para imunizar a
crianga contra doengas que pode levar até
a morte [...]. (Franciele, 24).

E importante pela questdo que ajuda a
crianga na imunidade, previne doencas,
agjuda na formagdo do @ sistema
imunolégico [...]. (Kdtia, 25).

[...] promove pra ele uma qualidade de
vida melhor, onde vai evitar doengas que
pode acontecer [...] é uma prevengdo,
meio de prevencdo a tantas doencas
espalhadas, tantos virus que tém
espalhado pelo mundo [...] é um direito da
crianga [...]. (Gislene, 34).

A vacinagdo auxilia a resposta imune do
organismo através do estimulo a produgdo de
anticorpos para uma série de doengas, as quais
podem levar um individuo a ter sequelas
limitantes e até mesmo a morte. E uma das
formas mais eficazes e seguras para prevengdo
de doengas infecciosas™.

No Brasil a vacinagdo é obrigatdria,
todos os pais de criangas tém o dever de levar
seus filhos para se vacinar. Esse dever é
reconhecido pela Lei 6259 de 1975 que dispde,
entre outras coisas, sobre o PNIP,

Em um estudo realizado com 62 pais de
um municipio do sudoeste do Parand a fim de
avaliar o conhecimento sobre a imunizagdo nos
primeiros 15 meses de idade da crianga,
identificaram que as mades sdo as principais
responsaveis quando se trata do cuidado vacinal.
Além disso, elas acreditam ser muito importante
vacinar, visto ser a principal medida para
prevengao de doencas imunoprevenl'veisls.

Um estudo realizado nas USF de Nova
Santa Rita-RS, com 90 pais de crianc¢as de zero a
cinco anos de idade que frequentaram as USF
entre outubro e novembro de 2019 com o
objetivo de identificar a opinido sobre as vacinas,
mostrou que os participantes tém consciéncia da
seguranga e da eficacia das vacinas e da
importancia dos imunobioldgicos para seus
filhos*®.

O controle da vacinagdo para manter a
caderneta atualizada é realizado pelos
informantes através das anotac¢des realizadas
pelos profissionais de saude na caderneta de
vacinacdo, pelos lembretes dos profissionais de
saude, ligacOes telefénicas, campanhas na midia
televisiva e divulgag¢des locais, por meio de som
volante pelas ruas da cidade.

[...] tem as campanhas que a gente escuta
bastante, fala em carro de som [..].
(llza, 33).
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Na televisGo sempre aparece quando tem
as campanhas de vacinas [...], tem as
agentes de saude, as enfermeiras, que
sempre nos informam. (Eliza, 21).

Sempre estou de olho nas datas que eles
marcam com antecedéncia na caderneta e
agente de saude estd sempre me
lembrando [...]. (Kdtia, 25).

[...] sou muito esquecida, mas a minha
agente de saude passa na minha casa e a
unidade bdsica de saude, quando nds,
mdes ndo compare, eles ligam, pegam no
pé mesmo [...]. (Luiza, 34).

Realizar controle permanente da
vacinacdo na caderneta de saude da crianga para
manté-la completa e atualizada, auxilia na
manuten¢do da saude da crianga e afasta o risco
de ressurgimento de doencas ja erradicadas pela
vacinagéo”.

Nesse sentido, a comunica¢cdo é uma
das principais estratégias para que os pais levem
seus filhos para vacinar e ampliar o acesso as
informacgGes sobre as vacinas. Integram essas
estratégias o uso de banners e imagens nas
midias sociais. Além da divulgagdo nas midias
tradicionais e eletrdnicas, tais estratégias devem
contemplar a busca ativa dos ndo vacinados
pelos profissionais de saude™.

Um estudo realizado com nove pais de
criangas de zero a seis anos de idade no
municipio de Bebedouro-SP com o objetivo de
analisar a percepgdo desses em relagdo a
importancia do controle da vacinagdo nos
primeiros anos de vida da crianga mostrou que os
participantes consideram ser dever dos
pais/responsaveis buscar conhecimento sobre
vacinagdao, mas que esse conhecimento pode ser
obtido com a colaboragao dos profissionais de
salde, que devem sempre informar a sociedade
sobre a importancia da vacinagéow.

Acbes de promogdo da imunizagéo infantil e as
barreiras para adesdo a vacinagcdo

Os informantes reconhecem a existéncia
de agbes educativas coletivas para promogao da
vacinagdo, porém é comum ndo participarem
porque coincidem com o horario de trabalho.
Essa coincidéncia de horarios pode limitar o
acesso dos pais e responsaveis a informacdes
seguras e de qualidade sobre a vacinagdo infantil.

[...] de palestras eu ndo participo, pois
sempre coincide com os meus hordrios de

servicos, por isso nGo tem como eu ir.
(Eliza, 21).

[...] questdo de palestra, esse negdcio,
essas acbes a gente é bem ausente por
conta dessa questdo de hordrio, coincide
com hordrio de trabalho. (Jodo, 29).

Ndo consigo participar de todas, mas
sempre que possivel eu gosto de ir porque
ensina muita coisa importantes [...].
(Maria, 27).

As acdes ofertadas para a promogdo da
saude das criangas tém grande impacto na
morbimortalidade na faixa etaria pediatrica. O
acompanhamento do crescimento e
desenvolvimento das criangas, associado aos
programas de preven¢do, como o de vacinagao
infantil e ag¢des conjuntas com as familias sdo
fundamentais para uma melhor qualidade de
vida das criangaszo.

Entretanto, o horario de funcionamento
dos servicos de saude ndo atende a toda
comunidade devido a incompatibilidade de
horario com a jornada de trabalho dos pais.
Dessa forma, é fundamental que a ESF
permaneca aberta nos dias Uteis, sem
interrupcdo no hordrio de almogo, a fim
promover acesso a populagdo e evitar perda de
oportunidade de vacinacdo. E importante
também a extensdo do hordrio de
funcionamento das USF".

A educagdo em saude deve ser realizada
rotineiramente nas USF para colaborar com o
estabelecimento de vinculo dos profissionais com
a comunidade, assim, é importante que ela
aconteca nas salas de espera enquanto o usuario
aguarda atendimento e também em acOes
programadaszz. As acbes educativas devem
proporcionar informagdo em saude e educagdo
sanitaria, indispensaveis para melhorar a
qualidade de vida individual e coletiva®.

Nesse sentido, é necessario refletir
sobre os modos de realizagdo das acgles
educativas para se evitar o uso reiterado de
técnicas mecanicas e pouco atrativas aos olhos
dos usudrios, visto o interesse de empoderar e
promover a autonomia dos participantes dessas
acBes. E importante que as agbes educativas
realizadas sejam pautadas na participagdo ativa e
na valorizacdo dos saberes e das necessidades de
saude do individuo, familias e comunidade®*”.

O conhecimento dos informantes sobre
os beneficios das vacinas se dd por meio do
trabalho informativo dos Agentes Comunitdrios
de Saude (ACS), pelo uso de tecnologias de
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informacdo com acesso a internet, e sdo
influenciados pelo estabelecimento de uma
cultura de vacinagdo que vem dos cuidados
maternos de quando eram criangas.

Conhego através da internet, pelos sites da
saude, das reportagens na televisdo, pela
Agente de saude que estd sempre nos
informando. (Ester, 26).

Através dos meios de comunica¢éo, como
a televisdo, internet e também o meu
Agente de saude que sempre estd me
informando [...]. (llza, 33).

[...] vim saber a importdncia da vacinagdo
desde bem cedo, porque minha mde
sempre teve essa preocupagdo de estar
levando a gente para se vacinar. Ela
sempre falava que é importante de estar
se vacinando [...]. (Nanda, 31).

Os ACS tém funcdo relevante nos
processos de educacdo em saude, pois possuem
maior vinculo com a populagdo e desse modo
conseguem deter a confianga das pessoas, o que
possibilita uma melhor abordagem sobre as Fake
News e o esclarecimento de duvidas acerca do
real uso e beneficio dos imunobiolégicos ®.

O acolhimento realizado nas salas de
vacina também deve ser priorizado como espaco
para promoc¢do da educagdo em saude e da
cultura de vacina(;5027. Dessa forma, os pais
podem aderir ao esquema de imunizagdes por
conta das orientagOes dos profissionais de saude,
visto que estes sdo considerados uma fonte
confiavel®®.

Além disso, o uso das redes sociais deve
ser estimulado com énfase em um didlogo
horizontal entre usuario e profissional onde se
permita a troca de saberes. Entretanto, é valido
reforcar a necessidade de buscas em sites
confidveis para evitar o compartilhamento de
informagbes incorretas que prejudicam o
processo de imunizag5029.

A orientagdo adequada em relagdo ao
uso das midias sociais pode ampliar o vinculo
com o0s usudrios e tornda-los protagonistas e
autébnomos em relagdo a sua saude®. Entretanto,
percebe-se também que a pratica de vacinagao
esta atrelada a tradigdo familiar e costume social,
ja que se trata de uma obrigatoriedade, um
direito das criangas e dever dos pais e do Estado
e uma pratica socialmente aceita”.

Os informantes pontuaram como
dificuldades para a adesdo a vacinagdo o medo
de agulha, o receio de eventos adversos, a falta

de vacinas na USF, o horario de funcionamento
da sala de vacina incompativel com a
disponibilidade dos pais, devido a compromissos
do dia a dia e pelo trabalho, como ja apontado.
Contudo, destaca-se que os fatores citados como
dificultadores ndo impedem que a caderneta de
vacinagdo da crianga seja atualizada.

[...] ndo gosto muito de levar a crianga pra
vacinar, tenho medo de agulha, mas
mesmo assim ainda levo ela pra vacinar
nas datas certas. (Deusa, 22).

As vezes o que dificulta é o receio mesmo,
pois ele sempre tem reagdo pds a vacina,
entdo isso acaba dificultando [...]. (Ester,
26).

[...] como eu trabalho fora, acho que o
hordrio de funcionamento ndo é
compativel com o hordrio de trabalho [...],
ai sempre tenho que td contando com a
ajuda do pai, da avé para tentar manter a
caderneta em dia. (Eliza,21).

As vezes quando ndo tem a vacina no
postinho ou quando a gente tem algum
imprevisto por causa da correria do dia a
dia mesmo [...]. (Katia, 25).

Embora haja entendimento sobre a
importancia da imunizacao, os pais,
frequentemente, tém multiplas
responsabilidades e  compromissos  que
dificultam a atualizagdo do calendario de
vacinagao da criangaal.

A falta de vacina nos servigos causada
pelo desabastecimento e descontinuidade no
servico de saude pode implicar em oportunidade
perdida de vacinag5032. Um dos fatores que
impacta diretamente no desabastecimento é a
indisponibilidade de matérias primas necessarias
para a producdo de vacinas, assim como a
necessidade de descarte do imunobioldgico
quando ha suspeita de contaminag§o33.

O medo de reacBes adversas € um
importante motivo de os pais optarem pela nao
vacinacdo. Esse temor coletivo estd intimamente
relacionado ao imagindrio segundo o qual a
vacina pode ocasionar o risco de sequelas, o que
nao justificaria, por exemplo, a prevengdo de
uma simples gripe34.

Como as pessoas nao convivem mais
com as doengas que foram erradicadas ou
controladas, o medo dos efeitos adversos da
vacina aparece de forma mais latente e assim o
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préprio sucesso das vacinas se torna uma
ameaca para adesdo a vacina(;5035.

Um estudo de revisdo da literatura
realizado com o objetivo de avaliar os fatores
que interferem na cobertura vacinal das criangas
no Brasil, mostrou que existem diversos fatores
que interferem na cobertura vacinal, dentre eles
as questdes culturais e ideoldgicas, como crencas
de que faz mal e o medo de efeitos adversos, a
falta de imubiolégicos ou ma conservagdo dos
mesmos, a dificuldadede acesso as USF
pelos pais que trabalham, a falta de informagdes
sobre a vacinagdo, a percepg¢ao de baixo risco de
contrair doengas infecciosas, a desconfianga
sobre a eficacia e seguranca das vacinas, além do
argumento de que a doenca esta erradicada ou
ela é leve e, a opgdo por outras formas de
prote¢ao mais naturalistas®®.

Consideragoes finais

Os pais/responsaveis s3o conscientes
em relagdo a importancia da vacinagao infantil e
atribuem ao ato de vacinar a crianga a protecdo
contra doengas, além de ser um direito garantido
pelo Estado.

Processos de trabalhos desencadeados
pelas equipes promovem a conscientizagdo dos
pais para manter a caderneta de vacinas
atualizada, como as anotagbes e lembretes
realizados pelos profissionais de saude na
caderneta de vacinacdo, as ligaces telefonicas,
campanhas na midia televisiva e divulgacGes
locais.

A coincidéncia do horario de trabalho
dos pais/responsaveis e da realizagdo de acdes
educativas realizadas pela equipe de saude
limitam o acesso do publico a informagdes sobre
a vacinacdo infantil, em contrapartida o trabalho
informativo realizado pelos ACS, somado ao
acesso a internet e a cultura de vacinagdo
estabelecida promovem a sensibilizagdo para a
vacinagao infantil.

Nesse  sentido, recomenda-se a
adequacdo da oferta de servigos relacionados a
vacinagao infantil a realidade dos
pais/responsaveis, com a ampliacdo da oferta de
acOes educativas e de vacinagdo, como estratégia
para ampliar o acesso dos pais/responsaveis a
imunizacdo de seus filhos.

O estudo tem como limitagdes o foco
nos pais e responsaveis pelas criangas e o uso de
instrumento de levantamento de dados
realizados pelos préprios autores, porém permite
aos gestores e profissionais de saude refletirem

sobre as a¢Oes de vacinagao disponibilizadas nos
servigos de saude.
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