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Abstract

Oral health care for the elderly must be in tune
with the universal civil right to health, the needs
and quality of life of this population. These civil
rights are notably neglected in health policies.
From this perspective, the objective of this study
was to understand the challenges in oral health
care for the elderly in the Unified Health System.
An integrative review of the literature was carried
out by searching the LILACS, SciELO, PUBMED,
MEDLINE and BVS databases. The evidence points
to some needs and challenges, such as a high
level of edentulism, difficulty in accessing basic
and medium-complexity services, such as dental
prostheses; insufficient preventive and
educational actions; and impacts on quality of
life. To overcome predominantly curative and
insufficient actions, health planning must be
considered, prioritizing the elderly, with
humanized vision aimed at implementing
practices.

Keywords: aging; dentistry; oral health; public
health.

Resumo

A atengdo em saude bucal do idoso deve estar
em sintonia com o direito universal a saude, as
necessidades e a qualidade de vida dessa
populagcdo, notadamente negligenciada nas
politicas de saude. Nessa perspectiva, o objetivo
deste estudo foi compreender os desafios na
atengdo em saude bucal dos idosos no Sistema
Unico de Saude. Para tanto, foi realizada uma
revisdo integrativa da literatura, a partir de
busca nas bases de dados LILACS, SciELO,
PUBMED, MEDLINE e BVS. As evidéncias
apontam algumas necessidades e desafios, como:
elevado nivel de edentulismo, dificuldade de
acesso @os servicos bdsicos e de média
complexidade, como os de prdtese dentdria;
insuficiéncia de agbes preventivase educativas; e
impactos na qualidade de vida. Para superar as
acbes, predominantemente  curativistas e
insuficientes, deve-se considerar no planejamento
da saude, a priorizagdo desse publico e um olhar
mais humanizado visando a efetivagdo das
prdticas na perspectiva da integralidade, por
meio do fortalecimento da rede de atengdo em
saude bucal.

Palavras-chave:  envelhecimento;
saude bucal; saude coletiva.
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Introdugdo

A populagdo idosa brasileira estd
experimentando um notavel crescimento,
impulsionado por mudangas demograficas e
melhorias na qualidade de vida'. De acordo com
o Ministério da Sadde’, mais de 30 milhdes de
pessoas no Pais tém 60 anos ou mais,
constituindo  aproximadamente 14% da
populagdo total.

A definicdo de idoso, utilizada neste estudo
atende ao preconizado pela Organizagdo Mundial
de Saude e pela legislagdo brasileira, e engloba
todos os individuos de 60 anos ou mais’. Cabe
salientar o processo do envelhecimento como
heterogéneo, pois se relaciona a questdes, como
sexo, aspectos socioeconémicos, culturais e local
de moradia, e caracterizado por importantes
desigualdades sociais e regionais em nosso Pais”.

No Brasil, 30,1% dos individuos da terceira idade
enfrentam limitagdes funcionais’. Esse processo,
além de afetar a funcionalidade impacta
diretamente na saude bucal, a exemplo de
doencas periodontais, cdrie, cancer, xerostomia,
perda dentdria e complicagdes relacionadas ao
uso de proteses dentarias®.

Essa populagdo apresenta uma série de desafios
e problemas que afetam as fungdes bucais, como
infeccGes e inflamagdes, a doengas sistémicas,
como diabetes, doengas cardiovasculares e
pneumonia7. Contudo, o cuidado a populagdo
idosa deve transcender as barreiras da idade,
considerando ndao apenas as limitagOes
funcionais, mas também a prevencdo de
desordens associadas ao envelhecimento.

Neste sentido, a atengdo em saude bucal no
contexto do Sistema Unico de Satude (SUS) é uma
iniciativa importante para manejar esses
desafios. A Politica Nacional de Saude Bucal,
estabelecida em 20048, reforca o compromisso
do SUS em fornecer servicos odontoldgicos
abrangentes, atuando nos niveis primario,
secundario e terciario, e a Lei ne. 14.572/239
representa um avango ao elevar a saude bucal ao
status de politica de Estado, trazendo
expectativas positivas para o aprimoramento
dessa area no ambito do SUS.

Na perspectiva da saude bucal no SUS, ndo
apenas curativa e reabilitadora, mas também
voltada para a promogdoda saude e prevencgdo
dos agravos, e tendo-se em vista os inegaveis
avancos na saude bucal dos brasileiros, mas
também levando em conta as limitacOes das
politicas de salde para esse segmento

historicamente negligenciado, este estudo
objetivou compreender os desafios na atencdo
em saude bucal dos idosos no Sistema Unico de
Saude.

Metodologia

O estudo foi regido como uma revisdo integrativa
da literatura, de acordo com as etapas
preconizadas por Souza, Silva e Carvalho®, e
contou com: 1) definicdo da questdo norteadora;
2) busca na literatura; 3) selegdo dos estudos; 4)
andlise critica dos estudos; 5) discussdo dos
resultados; e 6) apresentagdo da revisdo
integrativa.

A busca pelos artigos foi realizada no més de
agosto de 2023 nas seguintes bases de dados:
Literatura Latino-Americana e do Caribe em
Ciéncias da Saude (LILACS), Scientific Electronic
Library Online (Scielo), Medical Literature
Analysis and Retrieval System Online (MEDLINE) e
Biblioteca Virtual em Saude (BVS). Como
estratégia de pesquisa foram combinados os
operadores booleanos and ou or, com os
seguintes Descritores em Ciéncias da Saude
(DeCS/MeSH), em inglés e portugués (“elderly”
“oral  health”  “unified health system”),
(“idoso”“saude  bucal"e"sistema Unico de
saude”). Para quantificagdo e selegdo dos
registros foi utilizado o aplicativo Rayyan appll.

Essa busca foi realizada de acordo com as
diretrizes do fluxograma PRISMA (do inglés
Preferred Reporting Items for Systematic Reviews
and Meta—Analyses)lZ. Os critérios de inclusdo
pré-definidos foram: pesquisas realizadas no
Pais, publicadas nos ultimos 10 anos, em inglés,
espanhol ou portugués, e os critérios de exclusdo
incluiram registros duplicados nas bases, revisdes
da literatura, monografias, teses e dissertagoes.

Por sua vez, a selecdo dos artigos foi realizada
por trés revisores de forma simultianea e
independente, triplo-cego. As selecOes
conflitantes sobre os registros foram resolvidas
pelo revisor supervisor da selegdo. O enredo de
selecdo foi iniciado por exclusdo de duplicidade
de registros, seguida de leitura de titulo e
resumo e, leitura completa e elegibilidade dos
artigos em consonancia com o tema proposto na
pesquisa para responder questdo norteadora,
considerando critérios de inclusdo/exclusio.
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Resultados e Discussdo

Para entender as necessidades em saude bucal
do idoso, esta pesquisa evidenciou 757 registros,
sendo 284 nas bases do Pubmed/Medline; 454
no BVS (Lilacs e BBO) e 19 registros na base
SciELO. Foram removidos dez artigos duplicados
nas bases de dados, e restaram 747 para leitura
de titulo e resumo. Nesta etapa, foram excluidos
717 trabalhos por se tratar de estudos com
idosos, mas ndo envolvendo o SUS, restando 30
artigos para leitura completa do texto. Desses, 11
foram excluidos por ndo atenderem ao tema da
pesquisa. Por fim, foram selecionados 19 artigos
para a revisdo, agrupados conforme a tematica
evidenciada: Autopercep¢do de saude bucal (4
registros); Percep¢do dos cuidadores (2);
Utilizagdo e acesso ao servigo (8); Condigbes de
saude bucal (5); (Figura 1).
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Figura 1 - Fluxograma de constituicdo da amostra

Registros identificados através de:

SciELO: 19 »| Registros removidos antes da triagem:
MEDLINE/PubMed: 284 L Duplicados: 10
BVS (LILACS + BBO): 454
Registro Total: 757
. = Registros excluidos por ndo
Leitura de titulo e resumo: 747 | —

atenderem aos critérios de selegdo: 717

'

Leitura do texto completo: 30

Registros excluidos: 11

Estudos selecionados para revisdo: 19

Autopercepgdo de
saude bucal: 4

Percepgdo dos
cuidadores: 2

Utilizagdo e acesso
ao servigo: 8

Condigdes de salide
bucal: 5

Fonte: Elaborada pelos autores com adaptagdo do fluxograma prisma, 2020"
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Autopercepgdo de saude bucal

Os estudos que investigaram a percepg¢do do
idoso em relagdo a sua saude bucal, foram
. . 13 14
conduzidos por Nogueira et al.”, Duarte et al.”,
. 15 . 16
Ferreiraetal.” eSilvaetal.”.

Nogueira et al™ destacaram que, embora,
muitos idosos tenham como habito a higiene
bucal regular, mais da metade eram desdentados
e utilizavam algum tipo de prétese dentdria.
Além disso, ressaltaram outros aspectos, como:
caréncia de informagOes sobre saude bucal,
visitas pouco frequentes ao cirurgido-dentista e
queixas dentdrias. Contudo, muitos relataram
uma percepg¢ao positiva da propria saude bucal.

Em outro estudo envolvendo 100 idosos, com
predominio de mulheres entre 60 e 70 anos,
constatou-se que os participantes vincularam
uma boa saude bucal a auséncia de dor, dentes
saudaveis, saude periodontal e visitas regulares
ao cirurgido-dentista, e também demonstram
consciéncia das mudangas bucais relacionadas ao
envelhecimento e expressaram satisfagdo com
sua saude bucal®™.

Ja a pesquisa de Silva et al.”® analisaram 438
idosos ligados as Unidades de Saude da Familia
de Pelotas, Rio Grande do Sul. O estudo fez uma
associacdo positiva entre o uso regular de
servicos odontoldgicos e a perda dentaria, e
evidenciou que os participantes com dez ou mais
dentes tiveram maior adesdo aos servigcos de
salde bucal, influenciados pelo maior nivel de
escolaridade. Apesar disso, foi observado que
85% dos idosos utilizavam algum tipo de prétese
e a saude bucal foi avaliada como boa por 73%
dos participantesls.

Por sua vez, estudo conduzido por
Duarte et al.”, realizado com 63 idosos,
identificou que uma parcela significativa desta
populagdo faz uso de prétese dentdria e refere a
ma adaptacdo da préotese a boca. Além disso,
muitos relatam dormir com essas proteses e
manté- las em uso por um longo periodo, mesmo
quando apresentam lesGes na boca, como
mucosa vermelha irritada e eritroplasia. Quanto
a limpeza das préteses, a maioria utiliza apenas
dentifricio, indicando uma possivel necessidade
de orientacdo sobre a higiene adequada. Por fim,
uma porcentagem consideravel (47%) dos
entrevistados relatou ter uma percepgdo
negativa da prdpria saude bucal™.

E importante ressaltar o fato de muitos idosos
compreenderem os problemas bucais como
consequéncia natural do envelhecimento,

aceitando a dor como parte desse processo, o
que pode estar relacionado as experiéncias
sociais e culturais de cada individuo ou
comunidade®” 18, o que indica a necessidade de
melhoria na comunicagdo, informagdo e
ampliagdo das agBes de educagdo em saude
bucal para esse publico.

A substituicdo dos dentes naturais por proteses
pode comprometer principalmente a qualidade
da alimentagdo e causar desconforto pela ma
adaptacdo ao rebordo gengival, afetando o
sistema estomatognéticolg, 0 que demanda a
necessidade de profissionais bem qualificados no
SUS para uma reabilitacdo oral adequada e o
devido acompanhamento periédico, visando o
bem-estar do idoso.

O declinio funcional oral é maior no sexo
feminino, é progressivo com o avanco da idadezo,
bem como do edentulismo, e pode ser
prorrogado e evitado por estratégias de cuidados
odontolégicos em agles colaborativas de
atengdo a saude do idoso. Uma revisdo
sistematica e metanadlise recente alerta sobre a
necessidade de tratar as causas e investigar
fatores que influenciam os problemas bucais,
antes da decisdao da exodontia do id05021, o que
também corrobora com o preconizado pelo SUS,
de uma aten¢do humanizada e pautada em
melhores evidéncias, no intuito da preservagao
da saude e da qualidade de vida das pessoas.

Percebe-se, a partir destes estudos, a
necessidade de melhorias na atengdo em saude
bucal no SUS, especialmente na prevenc¢do dos
agravos resultantes em perdas dentdrias, na
ampliagdo na oferta de consultas ao cirurgido-
dentista e ainda na reabilitagdo oral.

Percepg¢do dos cuidadores

A busca por evidéncias para entender o cuidado
com a saude do idoso pelo SUS fez emergir dois
registros que abordaram a saude bucal do idoso,
a partir da percepgdo de seus cuidadores. Estes
estudos juntaram 50 relatos de individuos
cuidadores dos idosos atendidos no SUS***. De
acordo com os cuidadores, a maioria dos idosos
relata desconforto ao usar préteses e muitas
vezes optam por ndo as usar. Essas observacoes
também apontam que parte dos idosos
apresentam dificuldades na realizagdo da higiene
por limitagdo fisica ou disturbios mentais e
alguns recusam a higiene bucal feita por seus
cuidadores®” .
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A atencdo a saude bucal dos idosos pode
demandar cuidados de saude em domicilio e a
. ~ . ~ 24
integracdo do cuidador com a rede de atengdo”".
Isso traz a reflexdo sobre os principios
importantes do SUS como a Universalidade no
. . ~ . 25.
acesso, integralidade da atengdo e equidade

Como a idade avancada estd associada a um
maior risco de perdas continuas significativas da
capacidade intrinseca, muitos idosos necessitam
de cuidados de longo prazo, o que chama a
atengdo para a inclusdo dos cuidados
odontoldgicos nas agbes interprofissionais do
cuidado a saude do idoso no domicilio. Ademais,
reforca-se a necessidade de qualificagdo da
reabilitacdo oral visando a mastiga¢do de forma
confortdvel e a melhoria da adesdo ao uso da
protese dentaria.

Utilizagdio e acesso ao servigo

Entre os registros selecionados neste estudo oito
estudos investigaram o wuso de servigos
odontoldgicos no SUS, envolvendo 29.722 idosos
26,27,28,29;30:31;3%:33 npacta populagdo, apenas 36%
fazem uso do servico odontolégicos do SUS. Estes
estudos tragcaram uma caracterizagdo comum
desta populagdo que faz uso do servigo,
mostrando que a grande maioria é do sexo
feminino, com baixa escolaridade e baixa renda,
com comorbidades, tais como hipertensdo
arterial e diabetes, problemas bucais e a busca
pelo servico, especialmente em situacdo de
necessidade de exodontia, dor, sangramento, e

o~ , s . 26;28;
reparos/manutengao nas proteses dentarias
30; 31; 32

Outro achado preocupante destas pesquisas foi a
correlagdo de maior frequéncia na busca pelos
servicos odontolégicos do SUS e a distancia do
servico (moradores rurais) como motivo para
menor frequéncia ao uso dos referidos servigoszg;
0 apesar dos avangos na oferta de servigos
odontoldgicos no Brasil mediante a Estratégia de
Saude da Familia em regiGes mais vulneraveis,
como as populagdes do campo.

Se os idosos ndo podem ir ao servigo, o servico
precisa ir até os idosos. Neste sentido, Smith,
Smith e Thomson® pontuaram importantes
acOes a serem consideradas, como: a inclusdo de
rede de apoio como facilitadores de acesso aos
servicos odontoldgicos; modelos parentais,
acerca da forma como os cuidados da familia e
ou cuidadores sdo realizados; dieta saudavel;
correlagdo da saude bucal com comorbidades.

Esses resultados demonstram a necessidade de
maiores investimentos em preven¢do e em
consultas de rotina, pois a busca pelo
atendimento odontolégico no SUS ocorre
especialmente em quadros avangados das
doengas bucais quando a exodontia é o principal
procedimento, o que leva a necessidade de
protese dentaria, bem como das politicas
publicas considerarem os cenarios diversificados
da oferta de servicos no territorio nacional, de
modo a proporcionar o acesso as populagdes
idosas de areas mais vulneraveis do campo ou da
cidade.
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Condicdes de saude bucal

Os estudos selecionados que discorreram sobre o
tema “condi¢cBes de saude bucal do idoso”,
envolveram 1471 individuos, em idade média de
67,5 anos (65-70 anos). Mais da metade destes
idosos ndo possuia dentes naturais e parte deles
fazia uso de proteses > 343738,

As principais condi¢des de agravo a saude bucal
dos idosos pontuadas nos estudos incluidos
foram as lesdes da cavidade oral relacionadas a
precaria higienizagdo das préteses mal adaptadas
ou usadas por longos periodos sem troca’.
CondigcGes semelhantes foram citadas por outro
estudo, sendo que, tais problemas de saude
levaram a dificuldades na alimentacdo
(mastigacdo) e redugdo do paladar, além do
relato do constrangimento devido a perda
dentaria®®.

Em outra perspectiva, Rebelo et al®®
apresentaram um estudo de demanda
(necessidade versus oferta) de proteses dentarias
no Pais e pontuou que a oferta dos servicos
odontoldgicos nos Centros de Especialidades
Odontoldgicas ainda é limitada e distribuida de
forma desigual no territério brasileiro, com maior
demanda nas regides Sudeste e Nordeste, o que
remete a necessidade de maiores investimentos
na rede de saude bucal do SUS.

Reforcando o que foi visto neste estudo, um
ensaio clinico controlado n3do randomizado,
envolvendo dois grupos, cada um com 36 idosos
edéntulos, comparou um grupo de idosos
reabilitado com outro nao reabilitado e mostrou
que a reabilitagdo pds protese reduziu
desconforto psicoldgico, fisico e social®.

E importante destacar a salde bucal como
diretamente ligada a saude geralag. A cavidade
oral abriga diversos microrganismos que, em
equilibrio, ndo causam danos. Porém, a
inadequada higieniza¢do pode levar ao acumulo
de biofilme bacteriano, resultando em problemas
periodontais e carie, associadas as alteragdes
metabdlicas na microbiota (disbiose)*’, o que
pode ser prevenido, especialmente com a
adequada utilizagdo dos métodos mecanicos de
higiene oral, como a escovagdo e o uso do fio
dental, comprovadamente eficazes na prevengao
da carie e das doencas periodontais.

Por outro lado, com o envelhecimento, as
estruturas bucais sofrem alteragdes como,
reducdo na producdo de saliva, desgaste do
esmalte e retragdo gengival, caracterizando o
declinio funcional®. lIsso pode levar a maior
susceptibilidade a cdrie, exposicdo das raizes,
perda de densidade déssea e maior incidéncia de
problemas periodontais“.

Explorar as barreiras estruturais, sociais e
individuais entre os idosos e os facilitadores dos
acessos aos servigos odontoldgicos no SUS sdo
importantes para o idoso permanecer dentado e
com a estrutura bucal saudavel. Para garantir e
minimizar os riscos de tais impactos adversos na
salude bucal do idoso sdo necessarias
intervencgGes colaborativas diretas que envolvam
todos os profissionais do cuidado.

Além disso, faz-se necessario assegurar o
desenvolvimento de melhores mecanismos de
gestdo dos cuidados para os idosos, associados
ao exercicio frequente de a¢des de educagdo em
salde orientados para o processo salde-doencga-
envelhecimento.

Consideragoes finais

Este estudo apontou o cuidado com a
saude bucal do idoso no ambito do SUS como
notadamente curativista e insuficiente. Os
principais desafios identificados incluem a
integracdo do idoso nos cuidados bucais, énfase
na educagdo em saude para incentivar o
autocuidado diario, além de intensificar
estratégias  preventivas para reduzir o
edentulismo.

Outros desafios apontam para melhorias
no acesso aos servicos odontoldgicos, Vvisitas
regulares ao dentista, integralizacdo do cuidado e
expansdo dos servigos intinerantes ou
domiciliares para atender idoso em dreas
distantes ou com limitag¢des fisicas e econ6micas
de locomogao.

Contudo, é fundamental reconhecer as
limitaces do estudo, pela busca restrita em
artigos e bases de dados selecionadas, bem como
idiomas e periodo de publicagdo, o que pode
contribuir para o direcionamento de pesquisas
futuras, e avango do conhecimento na area de
saude bucal geriatrica.

O cuidado as pessoas idosas no SUS
deve ser aprimorado, com vistas a integralidade
do cuidado com a saude bucal e a garantia do
direito ao envelhecimento com saldde bucal e
qualidade de vida.
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