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Resumo

O estudo teve como objetivo conhecer a opinido da equipe de
enfermagem que atua na maternidade sobre os efeitos
terapéuticos dos florais no controle do estresse ocupacional. Trata-
se de uma pesquisa de abordagem quali-quantitativa, do tipo
ensaio clinico randomizado. A analise dos dados qualitativos foi
realizada pela categorizacdo e dos dados quantitativos foi baseada
na avaliagdo dos resultados do teste dos niveis de stress proposto
por Baccaro. Aplicou-se a entrevista e o teste para deteccdo do
estresse com dez trabalhadores, antes e apds a utilizacdo da
terapia floral. Os resultados indicaram que 100% dos trabalhadores
de enfermagem estavam com nivel de estresse de moderado a
intenso e 30% possuiam risco de desenvolver doencgas cardiacas.
Os resultados da pesquisa denotam que 20% da equipe de
enfermagem do grupo controle, com a utillizacdo do floral,
diminuiram o nivel de stress intenso para moderado e o risco
elevado de desenvolver doencga cardiaca (Tipo “A1”), para o risco
tipo “A2”. A partir dos resultados da pesquisa sugere-se estratégias
motivacionais e de melhoria da qualidade de vida no trabalho..

Palavras-chave: Cuidado; Equipe de enfermagem; Estresse
Ocupacional; Terapia Floral.

Abstract

The study aimed to know the opinion of the nursing team that acts
in motherhood on the therapeutic effects of floral control of
occupational stress. This is a survey of qualitative and quantitative
approach, the randomized clinical trial. Data analysis was
performed by qualitative and quantitative data categorization was
based on the evaluation results of the test stress levels proposed
by Baccaro. Applied to interview and testing for stress in ten
workers before and after use of the flower therapy. Results
indicated that 100% of nursing staff were level with moderate to
intense stress and 30% had a risk of developing heart disease. The
survey results denote that 20% of nursing staff in the control group,
with the use of floral, decreased stress levels and moderate to
intense high risk of developing heart disease (type "A1"), the risk for
type "A2 ". From the results of the research suggest motivational
strategies and improving quality of life at work.

Key words: Care; Nursing staff; Occupational Stress;, Flower
Therapy.

A Terapia Floral no Controle do Estresse Ocupacional 33

Rev.Saude.Com 2013; 9(1): 33-43.



Rev.Saude.Com 2013; 9(1): 33-43.

Introducéo

A profissdo de enfermagem é considerada desgastante tanto fisica,
quanto psiquica e emocionalmente.

O trabalho esta intimamente relacionado ao adoecer, principalmente no
que diz respeito as profissées que demandam carga emocional intensa, como
as profissbes da saude. Considera-se o0 ambiente hospitalar como um fator
gerador de stress ocupacional nos mais diferentes niveis; a morte do paciente;
as caracteristicas da organizacdo do processo de trabalho, a jornada de
trabalho, desgaste psiquico-emocional da profissdo, relacionamento
interpessoal da equipe de saude, paciente e familiar; a propria assisténcia de
enfermagem ao paciente com dor e em sofrimento, associado aos pacientes e
riscos ocupacionais relacionados ao trabalho®.

Entre as profissbes que demandam intenso contato interpessoal
destacam-se as relacionadas a saude. Tais profissionais se encontram
cotidianamente em intenso contato com usuérios, oferecendo-lhes atencao e
cuidado as suas necessidades; sendo que o estresse afeta o cuidado oferecido
ao paciente, o nivel de desempenho profissional, a satisfacdo em relacao ao
trabalho e a prépria satde destes profissionais®.

Considera-se de fundamental importancia o estudo do estresse laboral
da equipe de enfermagem e a utilizacdo das terapias alternativas como
estratégias de cuidado ao cuidador na viséo holistica do cuidado. Para cuidar o
cuidador deve ser cuidado.

Os Florais de Bach ou Remédios Florais de Bach (RFB) consistem em
um tipo de medicacdo alternativa usado intensamente nos dias de hoje,
isoladamente ou em associacdo com a medicacao alopatica. Sdo considerados
como instrumentos de cura suaves, sutis, profundos, vibracionais, com uso
reconhecido em mais de 50 paises e aprovados pela Organizacdo Mundial de
Salde (OMS) desde 1956°.

Os florais como um instrumento de trabalho terapéutico, devem ser
entendidos também como expressao de uma forma de pensar, sentir e atuar na
vida em geral®.

As terapéuticas holisticas incitam mudancas em habitos de vida e
estimulam a participagédo ativa do sujeito, objetivando a qualidade de vida e o
viver em equilibrio, através do auto-conhecimento®.

O estudo teve como objetivos: identificar os efeitos da terapia floral
sobre o estresse ocupacional; identificar o perfil e o nivel de estresse da equipe
de enfermagem.

Métodos

Trata-se de uma pesquisa de abordagem quali-quantitativa, do tipo
experimental, Ensaio Clinico Randomizado, uni cego, com 10 trabalhadores da
equipe de enfermagem; sendo 9 técnicas de enfermagem e 1 enfermeira que
atuam nos trés turnos de atendimento de uma maternidade de um Hospital do
Sul de Santa Catarina.

Os participantes foram distribuidos em dois grupos mediante
randomizacao (sorteio).
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A coleta de dados foi efetuada por meio do teste de deteccdo do
estresse, baseado em Baccaro®, com os trabalhadores da maternidade para
avaliar o nivel de estresse antes e depois do uso dos florais e aplicacdo de
entrevista semi-estruturada para caracterizar as condi¢cdes socio-demogréaficas
e identificar a opinido da equipe de enfermagem sobre os efeitos da terapia
floral sobre o estresse ocupacional.

O 1° teste de Baccaro® determina os niveis de estresse - sem estresse,
moderado e intenso a partir das respostas - ndo tenho tido problemas (o
ponto), ocasionalmente (1 ponto) e freqientemente (2 pontos). Relaciona a
seguinte sintomatologia ao nivel de estresse: dor de cabeca, insbnia, fadiga,
comer em excesso, prisdo de ventre, dor na parte inferior das costas, ulcera
péptica, nervosismo, pesadelos, pressao arterial alta, maos e pés frios,
ingestdo de &lcool ou consumo de remédios sem receita, palpitacfes
cardiacas, indigestdo gastrica, dificuldades sexuais, pensamentos
preocupantes, nauseas ou vOmitos, irritabilidade, enxaqueca, acordar cedo
demais, perda do apetite, diarréia, dor nos muasculos do pesco¢o e ombros,
acesso de asma, periodo de depresséao, artrite, resfriado ou gripe comum,
pequenos acidentes e sentimentos de raiva. O diagndstico é determinado a
partir da somatdria dos pontos: menos de 04 pontos - sem estresse; entre 04 e
20 pontos - estresse moderado; mais de 20 pontos - estresse intenso.

O 2° teste determina o risco do trabalhador desenvolver doenca
cardiaca, de acordo com varios comportamentos contrastantes. Significado do
resultado:

“A1” - Se vocé esta nesta categoria especialmente se tem mais de 40 anos e
fuma, é provavel ter um risco elevado de ficar com doenca do coracéo.

“A2” - Vocé esta no rumo de tornar-se propenso a doenca cardiaca, mas seu
risco ndo é tao alto quanto o “A1”. Nao obstante, deve prestar atencao
cuidadosa aos conselhos dados a todos do tipo “A1”.

“‘AB” - Vocé é uma mescla dos modelos “A” e “B”. Este € um modelo mais
saudavel do que “A1” ou “A2”, mas tem potencial para escorregar para o
comportamento “A” e deve admitir isto.

“B1” - Seu comportamento esta do lado menos propenso a cardiaco do
espectro. Geralmente esta descontraido e enfrenta o estresse adequadamente.
“B2” - Vocé tende para o extremo dos tragos ndo-cardiaco. Seu comportamento
manifesta poucas reacdes associadas a doenca cardiaca.

A andlise qualitativa foi realizada pela categorizacdo dos dados®.

As categorias norteadoras da pesquisa, no ambito qualitativo,
compreenderam: perfil dos trabalhadores de enfermagem e a opinido da equipe
de enfermagem apds a utilizacdo da terapia floral.

A pesquisa seguiu o disposto na resolucdo 196/96° do Conselho
Nacional de Satde e foi aprovada pelo Comité de Etica da UNESC — CEP
357/2010.

Para preservar o sigilo decorrente das entrevistas realizadas com o0s
trabalhadores de enfermagem, de acordo com as diretrizes e normas
regulamentadoras da Res. 196/96 que envolve pesquisa com seres Humanos e
Grupos Vulneraveis utilizou-se a letra E para a equipe de enfermagem
pesquisada seguido do respectivo namero.
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Resultados

Perfil dos Trabalhadores de Enfermagem

Em relacdo ao perfil da equipe de enfermagem toda a equipe €
composta por mulheres; a idade variou de vinte e um (21) anos a quarenta e
dois (42) anos de idade; em relacdo ao estado civil, seis (60%) s&o solteiras e
quatro (40%) séo casadas; na formacao profissional encontra-se uma (10%)
enfermeira e nove (90%) técnicas de enfermagem; o tempo de formacgéo
profissional variou de trés (03) a dez (10) anos; no quesito tempo de atuacao
profissional variou entre trés (03) meses a nove (09) anos; das dez (10)
profissionais, seis (60%) possuem dupla jornada de trabalho.

Resultados dos Testes de Stress Antes da Utilizacdo da Terapia Floral
Teste para Detectar o Nivel de Stress

No primeiro teste para detectar o nivel de stress, 80% apresentaram
nivel de stress moderado e 20% apresentaram nivel de stress intenso,

representando 100% da equipe de enfermagem com stress de nivel moderado
a intenso; conforme a tabela 01.

Tabela 01- Resultado do teste para Detectar o Nivel de Stress.

Nivel de stress N° de trabalhadores (E) %
Sem stress - -
Stress moderado 08 (E1, E3, E5, E6, E7, ES, E9, E10) 80%
Stress intenso 02 (E2, E4) 20%
Total 10 100%

Fonte: Dados da pesquisa.

Teste do tipo de personalidade - Questionario Glazer para controle do estresse,
segundo o estilo de vida.

No segundo teste do tipo de personalidade 30% da equipe de
enfermagem possuia risco elevado de desenvolver doenca cardiaca; 30%
possuia propensdo a doenca cardiaca e 40% apresentaram um modelo mais
saudavel, mas ainda possuiam comportamento propenso as doencas
cardiacas; conforme tabela 02

Tabela 02 - Teste do tipo de personalidade.

Teste do tipo de personalidade | N° de trabalhadores %
Tipo “A1” 03 (E2, E3, E4) 30%
Tipo “A2” 03 (E1, E7, E9) 30%
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Tipo “AB” 04 (E5, E6, E8, E10) 40%
Tipo “B1” _ _
Tipo “B2” _ -
Total 10 100%

Fonte: Dados da pesquisa.

Comparativos dos Testes de Stress Antes e Apos a Utilizagdo da Terapia Floral

Da equipe de enfermagem atuante na maternidade; os trabalhadores E1,
E2, E3, E4, E10 participavam do grupo controle e utilizavam a formula floral
para stress; os trabalhadores E5, E6, E7, E8, E9 estavam no grupo placebo e
nao utilizavam a formula floral.

Tabela 03 - Comparativo dos testes de stress antes e apds a utilizacdo da terapia
floral.

Nivel de stress Antes da utilizacéo % Apo6s a utilizagao %
Sem stress . _ 01 (E8) 10%
Stress moderado 08 (E1, E3, E5, E6, E7, 80% 09 (E1, E2, E3, E4, ES5, 90%

E8, E9, E10) E6, E7, E9, E10)
Stress intenso 02 (E2, E4) 20% . .
Total 10 100% 10 100%

Fonte: Dados da pesquisa.

Os resultados da pesquisa denotam que 20% dos participantes do grupo
controle que estavam com nivel de stress intenso diminuiram para stress
moderado (E2 e E4).

Tabela 04 - Comparativo do teste do tipo de personalidade antes e ap0s a utilizagdo
da terapia floral.

Teste do tipo de | Antes da utilizagdo % Apos a utilizacdo %

Personalidade

Tipo “A1” 03 (E2, E3, E4) 30% 01 (E2) 10%

Tipo “A2” 03 (E1, E7, E9) 30% | 06 (E1, E3, E4, E5, E9, | 60%
E10)

Tipo “AB” 04 (E5, E6, E8, E10) | 40% 03 (E6, E7, E8) 30%

Tipo “B1” _ _ o .

Tipo “B2” _ _ o .

Total 10 100% 10 100%

Fonte: Dados da pesquisa.

Evidenciou-se que dois integrantes da equipe de enfermagem que
faziam parte do grupo controle (E3 e E4) estavam com risco elevado de
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desenvolver doenga cardiaca (Tipo “A1”), sendo que com a utilizagao da terapia
floral diminuiram o risco para o tipo “A2”.

Resultados da Entrevista com a Equipe de Enfermagem apds a utilizacéo
da Terapia Floral

Utilizacao da terapia floral

Todos os integrantes da equipe de enfermagem utilizaram a terapia floral
conforme indicacdo de uso (7 gotas 3 vezes ao dia). A Férmula Composta para
o Stress utilizada continha 07 florais: Black Eyed Susan para a organizacao
mental e stress; Rescue para ansiedade, considerado o remédio do socorro;
Olive e Macrocarpa para exaustdo fisico-mental; Gentian para desanimo por
motivo; White Chestnut para preocupacdo e Waratah para depresséo e
desanimo®®° A férmula floral foi manipulada com 25% de brandy e utilizada
via sub-lingual , sete (07) gotas trés (03) x ao dia; conforme destacado a seguir.

Formula Floral para o Stress

Black Eyed Susan (Floral da Australia) - organizacao mental e stress
Rescue (Floral de Bach) - ansiedade

Olive (Floral de Bach) - exaustao fisico-mental

Macrocarpa (Floral da Australia) - exaustéo fisico-mental

Gentian (Floral de Bach) - desanimo por motivo

White Chestnut (Floral de Bach) - preocupacéo

Waratah (Floral da Australia) - depressao e desanimo

25% brandy

Tomar sete (07) gotas trés (03) x ao dia.

Opinido da equipe de enfermagem apos a utilizacdo da terapia floral

Em relacdo ao grupo controle os trabalhadores E3 e E4 relataram maior
relaxamento e tranquilidade; além de terem diminuido o risco de
desenvolvimento de doenca cardiaca - questionario Glazer - do tipo “A1” para
“‘A2”. O trabalhador E4 estava no nivel de stress intenso e diminuiu para
moderado, com a utilizacao da terapia floral.

O trabalhador da equipe de enfermagem do grupo controle E2 relatou
“sonoléncia” com a utilizacdo da terapia floral; sendo que neste caso houve
diminuicao de stress intenso para o moderado com a utilizac&o do floral.

O trabalhador do grupo controle E1 relatou “ansiedade, palpitagdo e
insénia durante uma semana e apds melhorou”, mantendo-se no nivel de
stress moderado e tipo “A2”. Neste caso ndo houve alteragdo no resultado
com a utilizagao da terapia floral.

O E10, do grupo controle, manteve-se no nivel de stress moderado e com
elevagao do tipo “AB” para o tipo “A2”, relatando “n&o observar nada”.

Em relagdo ao grupo placebo os trabalhadores E5, E6, E8, E9, relataram
“sonoléncia, relaxamento e calma”. O trabalhador E7 referiu “insénia’.
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Opinido da equipe de enfermagem sobre o efeito da terapia floral

O trabalhador E4 do grupo controle antes da utilizacdo da terapia floral
relatou “insénia” e ap6s a utilizagao referiu “maior relaxamento, melhora na
insénia e concentragéo no trabalho”. E importante ressaltar que E4 diminuiu do
grupo de risco “A1” para menor risco “A2” e o nivel de stress intenso diminuiu
para moderado.

O trabalhador do grupo controle E3, que diminuiu o risco de
desenvolvimento de doenga cardiaca de “A1” para “A2”, ressaltou a
contribuicdo da terapia floral na fala:

“Acredito que ajuda bastante, pois € uma maneira natural de controlar o
stress sem causar dependéncia” (E3).

O E2 ressaltou que a terapia floral “é bom para dormir”, sendo do grupo
controle e também apresentou mudancas no nivel de stress de intenso para
moderado.

O trabalhador do grupo controle E1, que se manteve no nivel de stress
moderado e no tipo “A2”, relatou que “precisava de outra formula” e E10 relatou
que “ndo mudou nada”.

Os trabalhadores E6, E8 e E9 do grupo placebo ressaltaram a
contribuicdo da terapia floral na diminuicdo da ansiedade, insbnia e
relaxamento. E5 relatou que “o efeito é mais para quem faz tratamento em
longo prazo” e E7 referiu que ‘“precisava de outra formula, ndo se adaptou a
esta’.

Discussao

Nas Ultimas décadas, dadas as transformacdes nos processos
produtivos, as relacdes entre trabalho, estresse e suas repercussdes sobre a
saude mental dos trabalhadores tém pesquisado nas questfes referentes a
produtividade, os acidentes de trabalho, o absenteismo e os crescentes indices
de sintomas psiquicos entre os trabalhadores de determinadas categorias
profissionais. O estresse ocupacional e a interferéncia na saude mental,
principalmente nos trabalhadores de saude, tendo em vista as inumeras
circunstancias desgastantes presentes em seu cotidiano laboral, como a
insalubridade e a penosidade do trabalho que provém da permanente
exposicdo a um ou mais fatores que produzam doencas ou sofrimento,
decorrentes da propria natureza do trabalho e de sua organizacao, clue sao
evidenciados por sinais e sintomas organicos e psiquicos inespecificos**.

A enfermagem € vulneravel ao estresse ocupacional causados pelos
riscos em seu trabalho, pois além de existirem o0s riscos do préprio ambiente de
trabalho, como iluminacéo, ruidos, radiacfes, temperaturas altas, riscos de
contaminagdo por material quimico e biologico; existem também a sobrecarga
de trabalho que implicam em quantidade excessiva de horas, e muitas tarefas a
serem realizadas juntas em pouco tempo™® .

Em relacdo ao impacto na saude, os trabalhadores podem apresentar
indicadores de estresse ou alguma disfuncdo da saude mental, como
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ansiedade e queda da auto-estima, juntamente com diminuida capacidade de
enfrentar estressores cronicos?.

A equipe de enfermagem cuida de clientes e familiares e, as vezes,
pelas contingéncias do cotidiano, esquecem de se preocupar com sua
qualidade de vida, em especial com sua saude. Profissionais que trabalham
com pessoas em sofrimento, como é o caso da equipe de enfermagem,
vivenciam frequientemente situacfes de estresse, visto que os problemas nem
sempre sdo solucionados imediatamente e com facilidade. Neste contexto,
destaca-se a dupla jornada de trabalho, vivenciada por grande parte destes
profissionais, que de certa forma, acaba por favorecer a diminuicdo do tempo
dedicado ao auto-cuidado e ao lazer, potencializando o cansaco e,
conseqiientemente, gerando o estresse’*: corroborando os resultados desta
pesquisa, onde 60% dos entrevistados possuiam dupla jornada de trabalho.

Os resultados do teste de deteccéo do estresse indicaram que 100% dos
trabalhadores de enfermagem estavam com nivel de estresse de moderado a
intenso. Em relacéo aos resultados do segundo teste do tipo de personalidade
30% da equipe de enfermagem possuia risco elevado de desenvolver doenca
cardiaca; 30% propensdo a doenca cardiaca e 40% apresentaram um modelo
mais saudavel, mas com comportamento propenso as doencas cardiacas.

O estresse vem sendo apontado pela Organizacdo Mundial de Saude
como o fator de risco que mais cresce no mundo para doencas cardiacas
associados a taquicardia, angina, infarto e derrames™.

A equipe de enfermagem atuante na maternidade apresentou, de forma
geral, risco de desenvolver doencas cardiacas, se ndo buscarem o seu auto-
cuidado e estratégias de controle do stress laboral.

Esperava-se um nivel menor de propensdo as doencas cardiacas, em
decorréncia do local de atuacdo - maternidade, que na maioria das vezes, lida
com a vida e 0 nascimento.

Os resultados da pesquisa denotam que 20% da equipe de enfermagem
que faziam parte do grupo controle e que estavam com nivel de stress intenso
apos a utilizacdo da terapia floral diminuiram para stress moderado e do tipo
“A1” para o tipo “A2”, diminuindo assim o risco de doencgas cardiacas.

Desta forma, percebeu-se que a terapia floral tanto no teste de nivel de
stress quanto no questionario Glaser apresentou eficacia no uso.

A Terapia Floral é considerada como instrumento de cura suave, sutil,
profundo, vibracional, com uso reconhecido em mais de 50 paises e aprovados
pela Organizacdo Mundial de Saude (OMS) desde 1956. Os florais como um
instrumento de trabalho terapéutico, devem ser entendidos também como
expressao de uma forma de pensar, sentir e atuar na vida em geral. Trabalhos
recentes vém reportando o uso dos Florais de Bach no tratamento da
ansiedade. Em estudo realizado de forma randomizada e duplo cego, foi
utilizado o Rescue (floral emergencial) em 100 individuos com sintomas de
ansiedade; sendo que os pacientes que usaram o remédio floral tiveram
reducéo significativa dos sintomas apresentados®.

Os Florais de Bach sé@o esséncias extraidas das flores que valorizam a
nossa esséncia, trazendo o equilibrio de volta ao sistema. Dr. Bach em sua
busca, encontrou agentes em flores, criando trinta e oito esséncias florais, e
sua 38° esséncia, recebeu o nome de “remédio da salvagao”, contendo a
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férmula Rescue Remedy (esséncia floral para o estresse), uma mistura floral,
combinacdo de cinco florais em um danico preparo (Impatiens, Star of
Bethlehem, Cherry Plum, Rock Rose e Clematis; para situacbes emergénciais
e sofrimentos®.

A Terapia Floral evidencia os aspectos emocionais e ndo apenas 0S
sintomas fisicos. Os usuérios da Terapia Floral relataram casos de curas e
manifestaram-se sobre a resolutividade da terapéutica e humanizacdo do
cuidado. A terapéutica volta-se para o individuo no sentido de reparar-lhe a
energia vital e pode constituir-se como principio da integralidade no SUS*.

Segundo a literatura, a terapia com floral segue alguns principios
semelhantes a homeopatia, ou seja, ambas utilizam a medicina vibracional. A
ressonancia vibratoria estd baseada nas energias que vibram em uma
determinada frequéncia e amplitude e tratam ndo somente da cura do corpo
fisico, mas também do campo energético, buscando um equilibrio entre corpo,
mente, emocao e espirito, reorganizando assim, desequilibrios que possam
levar ao aparecimento de doencas. Segundo escrito deixado pelo Dr. Bach, a
doenca aparecera quando houver uma distorcdo no comprimento destas onda,
no campo energético do corpo, ficando mais lento e exercendo efeitos
negativos no estado mental. Estes efeitos levam o corpo, a vitalidade, a
exaustdo ou, a vulnerabilidade a doencas. Um dos objetivos desta terapia é o
equilibrio das emoc6es do paciente, procurando a diminui¢do ou a eliminacao
de sentimentos como estresse, depressdo, panico, soliddo, tristeza,
agressividade ou ciime. E uma medicina complementar e por ser um
tratamento menos agressivo, muitos buscam a cura para diversos males.
Podem ser utilizados juntamente com medicacfes alopaticas, pois ndo alteram
seus efeitos™®.

Constatou-se os efeitos da terapia floral neste estudo; sendo que o
relaxamento fisico e mental, tranquilidade e a melhora na qualidade do sono
foram observadas pela maioria dos trabalhadores de enfermagem que faziam
parte do grupo controle ap6s a utilizacdo da terapia floral, apenas um
trabalhador da equipe de enfermagem do grupo controle relatou que né&o
apresentou henhuma mudanca com o uso dos florais.

O efeito placebo foi destacado nas falas dos trabalhadores E6, E8 e E9
que ressaltaram a contribuicdo da terapia floral na diminuicdo da ansiedade,
insbnia e relaxamento.

Efeito Placebo é o nome técnico para designar o poder da mente em
curar o corpo sem uma Obvia intervencdo fisica. As vezes € conseguido por
meio da administracdo de uma pilula feita de material inerte, outras vezes por
uma injecdo de agua destilada Nestes casos, a eficacia do efeito placebo
aumenta com o fato da atribuicdo terapéutica ser enunciada por alguém no
qual se deposita confianca®’.

Consideram-se fundamental capacitar os trabalhadores dos servigos de
saude, quanto aos sinais e sintomas dos disturbios psiquicos, para que
considerem a importancia da situacdo de trabalho como um dos fatores
determinantes no processo saude/doenca. Desse modo, alerta-se para a
necessidade de desenvolver ac¢bes interinstitucionais e multidisciplinares em
saude mental e trabalho. Além, da necessidade de uma gestao organizacional
participativa, que inclua os trabalhadores no processo de mudancas e
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melhorias do ambiente laboral. Somadas as medidas de promocéo da saude
do trabalhador, ressalta-se o foco de atencdo para a inclusdo de medidas
profilaticas referentes ao estresse ocupacional que tenham inicio nos cursos
profissionalizantes e nos de formac&o superior'?.

Conclusao

Os trabalhadores de enfermagem pesquisados possuem alto nivel de
stress e risco de desenvolver doencas cardiacas se ndo melhorarem sua
qualidade de vida e o cuidado consigo mesmo.

Constatou-se com os resultados da pesquisa que a terapia floral pode
ser utilizada no controle do stress ocupacional da equipe de enfermagem.

Sugere-se novas pesquisas sobre a utilizacdo da terapia floral na
melhoria de qualidade de vida do trabalhador; com maior tempo de utilizacéo
do floral e maior nimero de trabalhadores pesquisados; de forma a aprofundar
os resultados da pesquisa sobre stress e terapia floral.

Ressalta-se a necessidade de estratégias motivacionais e de melhoria
da qualidade de vida no trabalho; buscando o cuidado do cuidador.
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