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Abstract

This study aims to describe the contribution of
educational technologies to the promotion of the
health of the elderly. This is an integrative review
from December 2017 to February 2018 in the
MEDLINE, BDENF and LILACS databases. The
educational  technologies elucidated were
internet, multimedia, informative booklet and
group dynamics and they contributed to the
promotion of  self-care, empowerment,
prevention of risk factors and clarification of
health situations.

Key words: Educational Technology, Health
Promotion; Aged.

Resumo

Este estudo busca descrever a contribui¢Go das
tecnologias educativas para a promogdo da
saude de idosos. Trata-se de uma revisdo
integrativa realizada de dezembro de 2017 a
fevereiro de 2018 nas bases de dados MEDLINE,
BDENF e LILACS. As tecnologias educativas
elucidadas foram internet, multimidia, cartilha
informativa e dindmica de grupo e as mesmas
contribuiram para a promogdo do autocuidado,
empoderamento, prevengdo dos fatores de riscos
e esclarecimento das situagdes de saude.

Palavras chave: Tecnologia Educativa; Promogéo
da Saude; Idoso.
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Introdugao

Compreende-se tecnologia como um
conjunto de saberes e fazeres relacionado a
produtos e materiais que definem terapéuticas e
processos de trabalho e se constituem em
instrumentos para realizar agGes na producdo da
salde. As tecnologias podem ser classificadas em
Tecnologias Educacionais (dispositivos para a
mediacdo de processos de ensinar e aprender),
Tecnologias Assistenciais (dispositivos para a
mediagdo de processos de cuidar) e Tecnologias
Gerenciais (dispositivos para mediagdo de
processos de gestdo nos diversos sistemas de
saude)™.

As tecnologias educativas em saude tém
como designio o uso de ferramentas para o
desenvolvimento de educagdo em saude com o
objetivo de favorecer o processo de cuidado dos
individuos?. Sendo assim, essas tecnologias
potencializam as habilidades do paciente, e/ou
auxilia na aquisicdo de novas atitudes buscando
uma autotransformac3o de habitos ou costumes?.

A utilizagdo de praticas educativas
adequadamente associadas a orientagbes as
pessoas idosas, pode exercer papel relevante na
promogado a salde dessa populagdo, visto que ela
possui total capacidade de proporcionar uma
atencdo individualizada, realizar planejamento,
intervengdes, tais como ajudar na adesdo de
habitos saudaveis, destacando-se a alimentacdo,
o exercicio fisico, controlando os fatores de risco,
0 uso correto da medicagdo, incentivando a fazer
consultas médicas regulares, bem como exames
laboratoriais®.

E através das tecnologias educativas que o
contexto da assisténcia ultrapassa o processo
salide-doenga, ao passo que se interfere nos
fatores bioldgicos, sociais e econémicos dos
idosos, colocando-os, sobretudo, diante de
planos de cuidados aos seus alcances, de maneira
simplificada3.

A partir do exposto, faz-se necessario
compreender quais sdo as melhores estratégias
educativas a serem utilizadas com idosos e seus
impactos diretos na promoc¢do da saude. Torna-
se relevante o presente estudo por produzir uma
andlise das tecnologias educativas no contexto
de saude dessa populagao, visto que trata-se de
uma tematica em ascensdo e subsidiara
alternativas satisfatorias para agGes de promogao
a saude com esse publico vulneravel.

Nessa perspectiva, o objetivo do presente
estudo é descrever a contribuicdo das
tecnologias educativas para a promogdo da
saude de idosos.

Metodologia

Trata-se de uma revisdo integrativa,
constituida a partir das seguintes etapas:
elaboragdo da pergunta norteadora, busca ou
amostragem na literatura, coleta de dados,
analise critica dos estudos incluidos, discussdo
dos resultados e apresentacdo da revisdo
integrativa®.

A questdo norteadora do estudo foi: Quais
as contribuicdes das tecnologias educativas para
a promogao da saude de idosos? Para a busca na
literatura utilizou-se a Biblioteca Virtual em
Saude (BVS), em especial as bases de dados
MEDLINE, BDENF e LILACS, através das palavras-
chave "tecnologia educativa" e "idoso”,
associados pelo booleano AND. Inicialmente,
foram encontradas 51 produgdes cientificas.

Com o primeiro critério de inclusdo tipo de
documento artigo, refinou-se a pesquisa para 47
trabalhos. O segundo critério de inclusdo
utilizado foi a linguagem em portugués, inglés e
espanhol, alcangando 46 artigos. Em seguindo,
20 artigos foram incluidos por estarem
disponiveis gratuitamente e na integra online.

O critério de exclusdo utilizado inicialmente
foi o de documentos duplicados, alcangando 15
trabalhos. Posteriormente, apds a lida de todos
os estudos na integra, excluiram-se os trabalhos
que ndo respondiam a pergunta norteadora,
tragando-se, finalmente, sete artigos para
amostragem final.

Figura 1. Fluxo do processo de sele¢ao dos artigos

Palavras-chave "Tecnologia Educativa" AND "ldosos" na BVS
51 PRODUCOES

Critério de Inclusdo 1: Tipo de documento artigo
47 PRODUCOES

Critério de Inclusdo 2: Linguas Portuguesa, Inglesae Espanhola
46 PRODUCOES

Critério de Inclusdo 3: Disponiveis gratuitamente e naintegra
online

20 PRODUGCOES

Critério de Exclusdo 1: Trabalhos Duplicados
15 PRODUCOES

Critério de Exclusdo 2: N3o respondem & pergunta norteadora
7 ARTIGOS

Fonte: Elaboragdo Prépria

A coleta dos dados foi realizada a partir de
um instrumento elaborado com informacgGes
sobre o titulo do artigo, ano de publicagdo, area
da pesquisa, objetivos, métodos, local do estudo,
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revista, bases de dados utilizados, tecnologias
educativas citadas e quais suas contribuicdes
para a promogao da satde de idosos.

Apds foi realizada a analise critica dos
estudos buscando atender aos objetivos da
presente pesquisa e selecionando as informacoes
necessarias para obtencdo da sintese do
conhecimento atual no assunto. Os resultados
foram discutidos de acordo com a literatura
pertinente e atualizada e organizados em um
quadro de caracterizagdo dos estudos.

A apresentacdo da revisdo integrativa foi
elaborada a partir de um mapa conceitual por

meio do software CmapTools e em seguida
realizou-se a  discussdo  detalhada das
informagdes contidas no mapa.

Resultados e Discussoes

Para caracterizar 0s documentos
disponibilizados para analise, foram
apresentadas as seguintes varidveis: ano de
publicacdo; area e local de estudo e base de dado
indexada, como descrito na Tabela 1.

Tabela 1. Distribuicdo dos estudos sobre tecnologias educativas para a promogdo da satde de idosos de acordo com
0 ano, area, local e base de dados. 2018.

CARACTERIZACAO DOS ESTUDOS n %
Ano
2012 2 29,5
2010 1 14,3
2013 1 14,3
2014 1 14,4
2015 1 14,3
2016 1 14,3
Area
Enfermagem 5 71,4
Medicina 1 14,3
Fisioterapia 1 14,3
Local
Brasil 5 71,4
Canada 1 14,3
Estados Unidos 1 14,3
Base de dados
BDENF 4 56,2
MEDLINE 2 29,5
LILACS 1 14,3
TOTAL 7 100

Fonte: Elaboragdo Prépria a partir dos dados obtidos na pesquisa

Observou-se a produgdao de manuscritos
entre os anos de 2010 e 2016, destacando-se o
fato de que todas as producgdes de enfermagem
foram provenientes de estudos no Brasil. As
bases de dados utilizadas foram BDENF, MEDLINE
e LILACS.

A utilizagdo de tecnologias educativas na
praxis de enfermagem tem se tornado tendéncia
nos Uultimos anos pela possibilidade de se
empreender acoes cuidativo-educacionais
inovadoras a favor do autocuidado no

envelhecimento. O enfermeiro é considerado um
profissional com competéncias para o ensino do
autocuidado e estimulador dos idosos como
protagonistas do préprio envelhecimento®.

Logo, os resultados obtidos apds a analise
dos documentos sdo visualizados no Quadro 1
que se segue, no qual sdo identificados os titulos
dos artigos, revistas de publicagdo, objetivos,
tecnologias educativas utilizadas e suas
contribuigdes.
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Quadro 1. Caracterizagdo da pesquisa conforme titulo, revista, objetivos, tecnologias educativas utilizadas e suas

contribuigGes. 2018

Titulo do Revista Objetivos Tecnologias Contribui¢des das
artigo educativas tecnologias
utilizadas educativas
Patient BMC Health | Compreender como os | Internet e | Forneceu mais
educational Services pacientes interagem com | programas informagGes sobre
technologies Research uma  biblioteca  PET | informaticos as necessidades de
and their use (tecnologias de educagdo conhecimento dos
by patients do paciente) voltada a pacientes do que
diagnosed informa-los sobre cancer através de outros
with localized de préstata e suas meios nao-
prostate op¢Oes de tratamento. educativos
cancer
Randomized NHI  Public | Determinar se a | Multimidia Aumentou a
Controlled Access educagdo de prevencgdo eficacia da
Trial de queda, através de intervengdo no
Comparing multimidia, usando encorajamento de
Tailoring diferentes estratégias de comportamentos
Methods  of instrugbes, aumentam o de prevengdo de
Multimedia- conhecimento dos idosos queda
Based Fall sobre ameacas de queda
Prevention e seus comportamentos
Education for diante da prevengao
Community-
Dwelling Older
Adults
Validagdo de | Online Validar uma cartilha | Cartilha Favoreceu a
cartilha Brazilian informativa sobre os | Informativa aquisicdo de
informativa Journal  of | cuidados ao idoso com conhecimentos
sobre idosos | Nursing deméncias como sobre a tematica,
com Tecnologia Educacional gerando, por parte
deméncia: um (TE). dos cuidadores,
estudo mudangas de
observacional- comportamento
transversal nos cuidados
oferecidos aos
idosos com
deméncias
Gerontotecnol | Revista Apresentar a cartilha | Cartilha Facilitou a
ogia educativa | Gaucha de | educativa como um | educativa compreensao da
voltada ao | Enfermagem | produto gerontotecnolé- pessoa idosa
idoso gico util para o cuidado estomizada e seu
estomizado a ao idoso estomizado a familiar sobre os
luz da luz da complexidade direitos dos
complexidade estomizados,
conceitos e tipos de
estomas, cuidados
com a estomia e
importancia da
familia e do grupo
de apoio para o
cuidado.

Continua...
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...continuagao

Cultivo  do | Enfermagem | Realizar avaliagdo | Dinamica de | Proporcionou o
bem viver | em Foco diagnéstica de condigGes | grupo empoderamento
das pessoas de vida e saude dos idosos para o autocuidado,
idosas e convivendo em familia e a mudanga do
tecnologia comunidade, usudrios de pensamento dos
cuidativo- uma Unidade Bdsica de idosos acerca do
educacional Saude — UBS e testar o envelhecimento
de desenvolvimento de uma saudavel, a
enfermagem tecnologia cuidativo- compreensdao  dos
educacional. direitos dos idosos,
a oportunidade
para tirar duvidas e
a aprendizagem
sobre os cuidados
com diabetes e
HAS, Sexo na
velhice e doencgas
sexualmente
transmissiveis.
Tecnologia Revista de | Desenvolver o trabalho | Dindmica de | Configurou-se como
educacional Enfermagem | em grupo a fim de | grupo uma estratégia de
como UERJ conhecer o cotidiano e o empoderamento de
estratégia de processo pessoas,
empoderam saude/adoecimento/cuida considerando o
ento de do das pessoas com envolvimento delas
pessoas com enfermidades cronicas; e no grupo e o
enfermidade analisar se o trabalho de estimulo a reflexdo,
s cronicas grupo potencializou o ao raciocinio, a
empoderamento e que troca de ideias e ao
tecnologia educacional é respeito mutuo.
recomendada nas praticas
educativas para  essas
pessoas
Tecnologia Texto & | Refletir sobre o | Dinamica de | Propiciou ao idoso
educacional Contexto empoderamento como | grupo ser protagonista do
inovadora tecnologia educacional processo de
parao inovadora para o cuidado cuidado,
empoderam de si junto a idosos com estimulando o
ento junto a diabetes mellitus. cuidado de si, por
idosos com meio da alianga
diabetes terapéutica  entre
mellitus idoso, profissional e
familia

Fonte: Elaboragdo Prépria a partir dos dados obtidos na pesquisa

dessas tecnologias e os contextos nas quais
foram utilizadas, apresenta-se, na Figura 2, um
mapa conceitual.

As tecnologias educativas elucidadas nos
artigos foram internet, multimidias, cartilhas
informativas e dinamicas de grupo. Para melhor
sistematizar as informagdes obtidas acerca
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Figura 2. Tecnologias educativas para a promogdo da saude de idosos: sintese do conhecimento obtido
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Fonte: Elaboragdo Prépria a partir dos dados obtidos na pesquisa

Desenvolvimentos em  tecnologia da
informagdo modificaram as estratégias de
educagao do paciente no contexto da promogao
da saude. Plataformas baseadas na Web,
aplicativos de celulares e midias sociais foram
desenvolvidas para ajudar os pacientes a
entender melhor sua condicdo de saude. Essas
tecnologias  educativas oferecem  material
envolvente através da interagdo e podem
fornecer uma aprendizagem "na hora certa", que
permite aos pacientes acessar a informacdo ao
seu proprio ritmo e no momento mais oportuno®,

Pesquisa realizada com idosos no Canada
por Schepens’ destacou a utilizacdo de
multimidias como tecnologia educativa de
promogdao do conhecimento para esse publico
vulnerdvel. Outro estudo feito por Baverstock!’
evidenciou que a capacitagdo do paciente e o
aumento do senso de controle sobre sua doencga
foram aspectos relevantes proporcionados pela
internet.

Apesar de todo o desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico dos ultimos anos,
destacou-se na literatura o uso de cartilhas
informativas como  estratégias educativas
eficientes a serem utilizadas com idosos. As
atividades desenvolvidas por meio dessas
tecnologias educacionais buscaram atender a
uma educagao em saude baseada em agbes que

reconhecem as verdadeiras necessidades,
desejos e aspiracdes dos individuos assistidos®.

Estudo realizado com pacientes idosos
estomizados apontou o uso da cartilha como um
instrumento de promocdo da saude facilitador do
processo educativo, tornando a pessoa idosa
coparticipadora do seu cuidado e constituindo-se
como uma forma de promover a emancipagdo
dos sujeitos. Verificou-se que a cartilha educativa
apresenta-se como um produto
gerontotecnoldgico que contribui fortemente
para desenvolver habilidades e favorecer a
autonomia da populacdo idosa®.

As dinamicas de grupo, definidas como o
exercicio de compartilhamento, vivéncias e
praticas de saude de construgdo coletiva, sdo
destacadas como ag¢les de educacgdo preventivas
que se focalizam na atuagdo grupal e no didlogo
direto dos alvos comunitarios?.

Pesquisa realizada com portadores de
doengas cronicas constatou que a dindmica em
grupo pode ser usada como estratégia de
empoderamento, considerando que os
participantes se envolveram, refletiram a partir
da realidade do outro, aprenderam a ouvir,
estimulando o raciocinio, a troca de ideias e o
respeito mutuo. A estratégia do trabalho em
grupo, embora seja antiga nas salas de aula, é
vantajosa e atual para as institui¢cdes de saude3.
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As tecnologias educativas somam-se como
estratégias ludicas que facilitam o processo de
cuidado dos individuos. Para tanto, torna-se
essencial destacar o papel dos cuidadores e
familiares na aten¢do a saude da pessoa idosa.
Esses sujeitos devem ser considerados
participantes ativos do cuidado, fazendo-se
necessaria a realizacdo de orienta¢des acerca dos
problemas fisicos e psicocomportamentais dos
idosos por meio das tecnologias educacionais®,

Conclusoes

A andlise dos estudos evidenciou a
utilizacdo da internet, multimidia, cartilha
informativa e dindmica de grupo como
tecnologias educativas favoraveis para a
promogdo da saude de idosos. Tais tecnologias
contribuem para o aumento do autocuidado,
empoderamento da populagdo idosa e
esclarecimento de suas situa¢des de saude, além
de serem caracterizadas como instrumentos de
prevencgao de riscos.

Destaca-se como limitacdo do estudo o fato
de a maioria dos documentos ndo estarem
disponiveis gratuitamente e na integra online, o
que comprometeu a explanagdo abrangente do
assunto. A partir da leitura dos manuscritos
disponiveis percebeu-se fragilidades na avaliagdo
do impacto acarretado pelas tecnologias
educativas utilizadas.

Incentiva-se como futuras pesquisas,
métodos de avaliagdo e mensuragdao dos
impactos das estratégias educativas com vistas a
promocgao da saude do idoso.
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