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Resumen: Este articulo recupera una actividad realizada en la postpandemia con un grupo de
futuros profesores en una universidad publica chilena. La actividad denominada La Matemdtica
y la Estadistica no mienten, tuvo la finalidad de invitar a reflexionar a los integrantes de la
comunidad educativa sobre esta importante las falencias de los medios de prensa en graficos y
porcentajes. Asimismo, para la formacién de docentes en el pais se hace necesario trabajar
esta parte de la didédctica de la matemaética, para que el futuro profesorado pueda identificar
estas faltas y abordarlas en sus salas de clases. En este trabajo se comentan las conclusiones
del estudiantado participante acerca de la actividad.
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Resumo: Este artigo analisa uma atividade realizada no pdés-pandemia com um grupo de
futuros professores de uma universidade piblica chilena. A atividade denominada Matemdtica
e FEstatistica nao mentem, teve como objetivo convidar os membros da comunidade educativa a
refletir sobre essa importante deficiéncia dos meios de comunicacdo em termos de graficos e
porcentagens. Da mesma forma, para a formagdo de professores no pais é necessario trabalhar
essa parte do ensino de matematica, para que os futuros professores possam identificar essas
deficiéncias e solucioné-las em suas salas de aula. Este artigo discute as conclusdes dos alunos
participantes sobre a atividade.
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Abstract: This article revisits an activity carried out in the post-pandemic period with a
group of future teachers at a public university in Chile. The activity, titled "Mathematics and
Statistics Do Not Lie", aimed to encourage members of the educational community to reflect
on the shortcomings of the media in representing graphs and percentages. Furthermore, it is
crucial for teacher education in the country to address this aspect of mathematics didactics so
that future educators can identify these errors and tackle them in their classrooms. This paper
discusses the conclusions of the participating students regarding the activity.
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1 introduccion

Se define la Alfabetizacién Estadistica como la capacidad de interpretar, evaluar criticamente
y comunicar informacién y mensajes estadisticos (Gal, 2002). Esta definicién continua vigente
en 2025 y nos recuerda que a estos mensajes se anaden los nuevos modos de enviar mensajes.

La Alfabetizacién Estadistica se consideraba hace més de veinte afios como una capacidad
clave para la ciudadania en sociedades con exceso de informaciéon. Ya en esa época se
promocionaba la Alfabetizacién Estadistica como un resultado esperado de la escolarizacion y
como un componente necesario de la Alfabetizacién Matematica en la adultez (Gal, 2002).

En la actualidad, la Alfabetizacién Estadistica continta siendo relevante en un mundo con
un alto exceso de informacién proveniente de diversas fuentes y proveedores de contenido.
Tiktok, Instagram, X, Snapchap, por nombra algunos, son los que mueven y generan grandes
masas de contenido. Ante esto, hay que estar preparados como formadores de formadores.

Es asi que, recuperada la presencialidad educativa luego de la emergencia por la pandemia
de COVID-19, se retomaron las clases presenciales en las universidades chilenas en 2022, y
en mayo de ese afio se realizd la intervencion socio espacial llamada “La matematica y la
estadistica no mienten” en la Universidad de Santiago de Chile en la capital del pais austral.

Se trataba de una intervencién que tenia finalidades didacticas en la formacién del profeso-
rado: llamar la atenciéon de la comunidad universitaria y obtener reflexiones en los futuros
profesores de educacién matematica.

Todo se desarrolld en la asignatura denominada Didactica de la Geometria y la Estadistica que
se dictaba en 7mo nivel del programa de Pedagogia en Educacion Matemética y Computacién
en la mencionada casa de estudios en la Facultad de Ciencia. En dicha actividad se intervino
el espacio universitario con algunos carteles que contenian ejemplos de errores en graficos
ocurridos en la prensa. Se traté de la exposicion de afiches ubicados de manera intencional en
el pasillo mas concurrido del sector norte de la universidad, cercano a la casa central donde se
encuentran las oficinas de rectoria y las vicerrectorias.

Estos errores fueron seleccionados por los estudiantes de Pedagogia en Educacién Matematica
y Computacién que cursaban la asignatura, considerando que se trataba de errores relacionados
con graficos y calculos de porcentajes que no representaban la realidad. Es decir, que habian
sido distorsionadas de manera involuntaria o intencional.

Se pegaron carteles de tamano DIN A4 en los postes del pasillo central del Campus
Universitario dando espacio a reacciones de los transetntes.

Por tales inmediaciones circulan a diario caminando personas de la comunidad universitaria
tales como funcionariado, estudiantado y personal docente.

Los carteles expuestos en la muestra presentaban errores de diferente origen. Algunos
podrian ser considerados sin intencién, otros que se pensaron fueron cometidos a propdsito
por parte de los creadores.

El objetivo de la actividad fue que el futuro profesorado se diera cuenta de la necesidad de
alfabetizar estadisticamente a los chilenos en la lectura de graficos que contienen informacién
relevante para la ciudadania. La razén principal es que estos graficos estan presentes en
diversas necesidades de nuestra vida cotidiana y ademés forman parte de las informaciones
diarias en la prensa. Se considera que son parte importante de la informacién de nuestro
quehacer y proporcionan la posibilidad de pensar criticamente para tomar decisiones sobre qué
pensar o hacer siguiendo la definicién del pensamiento critico (Ennis, 1996). Ejemplos de estas
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informaciones son las cuentas de consumo de agua, electricidad y gas, la variaciéon del indice
de precios al consumidor, la caida o el alza del ddlar, interpretacién del IVA (impuesto sobre el
valor anadido), las ofertas de telefonia mévil, las ofertas del supermercado, entre otros. Todas
son informaciones que el ciudadano necesita comprender para tomar decisiones informadas en
temas de la economia familiar.

En tanto se trataba de una instancia de formacién del profesorado de matematica, se considero
que la actividad era esencial como un punto de partida para la introducciéon de conceptos basicos
en la formacién del profesorado de matematica en el dmbito de la Didactica de la Estadistica,
como también llamar su atencién sobre la necesidad de alfabetizar estadisticamente a la
ciudadania. En efecto, se penso en que se estd formando profesoras y profesores de matematica
y es de interés ejercitar estos aspectos para que puedan observar los errores de la prensa y la
television. En efecto, todos estos aspectos, de alguna manera pasan inadvertidos y se necesita
que el futuro profesorado sea consciente de estas necesidades desde su formacién inicial en la
universidad para que pueda llevar estas competencias de Alfabetizaciéon Estadistica al sistema
escolar y de esta manera propiciar que las personas que va a formar en el sistema escolar
reciban esta Alfabetizacién Estadistica.

Respecto de esto ultimo, hay un valor importante para los jévenes y ninos en formacién. En
un mundo actual provisto de una saturacién informativa, Lopez Flamarique e Planillo Artola
(2021) pudieron detectar que, por el hecho de haberse convertido las redes sociales en una
de las principales fuentes de informacion, especialmente entre los mas jévenes, la necesidad
de una Alfabetizacién Estadistica se ha vuelto més urgente en los Gltimos anos. Los errores
frecuentes que se cometen en el aula escolar se relacionan con el dominio de la estadistica y el
alumnado necesita tener habilidades de Alfabetizacion Estadistica en forma de habilidades
bésicas para leer graficos, titulos de graficos o temas, dar significado a las unidades de los
graficos, encontrar ciertos valores o unidades, determinar los valores maximos y minimos o la
diferencia entre los dos (Putri et al., 2023).

Se visualiza que, los errores en la prensa y en las redes sociales son consecuencia de un
“engano”, que puede provenir tanto de la manipulacién o por simple ignorancia. A las personas
les cuesta reconocer estos enganos cuando sus capacidades matematicas no son las éptimas
para comprender un grafico, trabajar con hojas de calculo como Excel©, entre otras actividades
que requieren un minimo conocimiento matematico.

Luego, en el objetivo de la actividad subyace que el futuro profesorado no sufra estas
deficiencias y que principalmente puedan llevar estos conocimientos a las escuelas y liceos para
que, a futuro, menos personas sean victimas de estos “engafnos”.

Por otro lado, es importante rescatar que se puede mentir con estadistica. Aprovechando
el hecho que “Los nimeros producen terror”, Huff (2011) traté de romper “el aturdimiento
que sigue a la colisién de las estadisticas con la mente humana”. El libro Cémo mentir con
estadistica publicado por primera vez en 1954, sigue vigente como llamado de atencién para las
personas acostumbradas a examinar datos o titulares avalados por estadisticas. De hecho, el
sensacionalismo con el que se escriben los titulares causa credibilidad en las personas carentes
de pensamiento critico (Vasquez-Barrio, Torrecillas-Lacave e Sudrez-Alvarez, 2021). Cabe
notar, que son muy pocas las personas que analizan el contenido de las noticias en profundidad.
Generalmente, las personas se quedan con la imagen y/o con el titular.

Al exponer al estudiantado de Pedagogia en Educacion Matematica a esta experiencia se
pudo hacer visibles estos errores y reforzar el potencial matematico que hay detras de estos
para la formacién de cada uno de ellos. Luego, esta experiencia fue relevante y se espera que
puedan ensefiar y enfrentarse a su aula escolar de manera mas robusta pues es alli donde debe
desarrollar la Alfabetizacién Estadistica y sus distintos niveles (Callingham e Watson, 2017).
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De acuerdo con la coleccién de errores documentada por los estudiantes de la asignatura, los
errores mas frecuentes fueron los referidos a la interpretacién de porcentajes y su proporcién
en los graficos. Por otro lado, los estudiantes detectaron la intencionalidad en los gréaficos para
la entrega de informacion distorsionada en contextos mayoritariamente politicos.

Dado que estos errores de la prensa seleccionados quedaron expuestos en el pasillo central
antes descrito, una de las tareas de los estudiantes de la asignatura fue esperar las reacciones de
las personas circulantes. De ese modo, los estudiantes de Pedagogia en Educacion Matemaética
consultaron a las personas cudles fueron sus reacciones y percepciones frente a los carteles.
Entre las personas que circularon por el pasillo se encontraron alumnas y alumnos de diferentes
carreras de la universidad: Publicidad, Derecho, Enfermeria, Terapia ocupacional, Ingenieria
civil en Quimica y Biotecnologia, entre otras. Muchos de ellos se interesaron en la intervencién
y respondieron a las preguntas formuladas.

2 Seleccion de errores en la prensa

Se presentan a continuaciéon ocho de los errores en la prensa seleccionados en por el
estudiantado de la Pedagogia en Educacion Matematica y Computacién y que fueron expuestos
en la intervencién presentada a la comunidad universitaria. Se trata de errores en graficos
que destacan como los més comunes en la prensa en idioma castellano, en paises como Chile,
Venezuela y Espana.

2.1 Grafico durante la pandemia de Coronavirus

El primer error fue propuesto por la estudiante de iniciales AMB y se trata del “Gréfico que
evidencia c6mo baja el ritmo de vacunacion” (Figura 1) durante la pandemia de Covid-19 entre
el 25 de diciembre de 2020 y el 20 de abril de 2021. El error fue expuesto en los medios chilenos
va que se presentan resultados de vacunacién en un grafico cuya escala no es la apropiada. Esta
informacién aparecié en una transmision en cadena de radio y television durante el balance
nacional del Ministerio de Salud de Chile que se presentaba para informar a los chilenos el
estado de la situacién con el virus.

Figura 1. Gréfica de vacunacion diaria por 100 habitantes

VACUNACION DIARIA POR 100 HABITANTES
25 DE DICIEMBRE 2020 AL 20 DE ABRIL 2021

Grafico con escala logaritmica del Minsal.

Fonte: https://www.biobiochile.cl/noticias/nacional/chile/2021/04/22/grafico-
evidencia-como-baja-ritmo-de-vacunacion-minsal-lo-mostro-en-
otra-escala.shtml
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“Segtn los datos del Ministerio de Salud, el ritmo de vacunacién en Chile esta en menos de
0.8 vacunado por cada 100 personas durante la tltima semana, consolidando una baja desde
mediados de marzo, cuando la semana del 16, se registré el momento de mayor inoculacién,
con 1,5 inyectado por cada 100 habitantes.”

“Este jueves, en la entrega del reporte diario, Paris mostré una escala logaritmica,
donde se reflejaria que el ritmo de vacunacién no ha decaido, en comparacién a marzo,
cuando se registré el peak de inoculaciones.”

El error fue discutido y analizado por matematicos chilenos que entregaron su vision en los
medios de prensa. Sin embargo, es importante senalar que los estudiantes de la asignatura
fueron capaces de entender que el error subyace en que el proceso de vacunacién de la poblacién
chilena no es un fenémeno que varie de forma exponencial como se indicé de forma errénea.
Aqui, se destaca que podran expresar ejemplos en escalas apropiadas cuando enfrenten su
realidad profesional en escuelas y liceos.

2.2 Grafico sobre dias festivos en Navidad aino 2020

El siguiente ejemplo es bastante evidente pero no deja de ser importante destacarlo ya que,
para muchas personas, la comprension de los graficos denominado de “torta” o de “queso”
y suma de porcentajes puede llegar a ser algo completamente ajeno a su conocimiento. En
la imagen (Figura 2) se puede apreciar que en el canal de televisién se expone un error de
suma de porcentajes. El error es evidente puesto que la suma no alcanza al 100%. Este error
fue propuesto por la estudiante de iniciales FDE quien vio una oportunidad en una situacién
simple.

Figura 2. Graficos Mega

GraficosMega
@graficos_mega

Nunca un 35% estuvo tan cerca deun 50%

p—— =

SALIDA
ANTICIPADA

9:00 a. m. - 9 dic. 2020

Fonte: https://mobile.twitter.com/graficos_mega/status/1336641940364910595

Respecto de este error, aunque es facil de comprender para matematicos, se puede hipotetizar
que algunas de las personas que construyen las imédgenes televisadas no poseen el conocimiento
minimo relacionado con los graficos mateméaticos y su correcto uso. Aunque se trate de carreras
mas bien relacionadas con el arte y la comunicaciéon audiovisual quienes realizan esta labor es
necesario que cuenten con una asesoria matematica para la correcta redaccién de gréaficos para
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las noticias. O al menos, con unos conocimientos minimos bien adquiridos para su correcta
aplicacién en su desarrollo profesional.

2.3 Grafico relacionado con encuestas de aprobacion presidencial en Chile

Continuando con los errores presentados en television, durante el gobierno del presidente
Pinera en Chile, el canal de television Mega de Chile mostré la aprobacién de su mandato
segin la encuesta Cadem, empresa chilena de investigacién de mercado y opiniéon publica.
El grafico de “donut” (Figura 3) sorprendi6 a los chilenos porque el 13% no correspondia
graficamente a la porcion que debia llenarse en el grafico. El error propuesto por la estudiante
de iniciales VPS, “Aprobacion presidencial en encuesta Cadem”, fue analizado por chilenos
que criticaron el error y se mostré el verdadero grafico (Figura 4).

148

Figura 3. Aprobacion presidencial en encuesta Cadem.

La version de Mega por cuestionado grafico que mostraba
niveles de apoyo y desaprobacion de Piiiera en la Cadem
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por-cuestionado-grafico-que-mostraba-aprobacion-y-rechazo-de-
pinera-en-la-cadem/

Figura 4. Correccién de gréfico.
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Es importante senialar que la ciudadania no necesariamente conoce cémo distribuir la
cantidades y porcentajes en estos graficos, sin embargo, hay una parte de la poblacion que esté
atenta a los errores y lo manifiesta. Respecto de esta situacién, el estudiantado de la carrera
de Pedagogia estuvo consciente de la necesidad de revisar estos fallos y los acogieron como un
recurso interesante para su préactica profesional futura.

2.4 Grafico relacionado con desempleo en Espaina

Dentro de las busquedas realizadas por el estudiantado de la asignatura de Didéctica de
la Geometria y la Estadistica de aquel entonces, el estudiante de iniciales ECC, encontré la
noticia sobre el “Desempleo en Espafia” (Figura 5) que aparecié en el programa El debate de
La 1 de TVE (Televisién Espanola) en el ano 2015.

“Por primera vez se vuelven a crear puestos de trabajo” es lo que se anunciaba en El debate
de La 1, en el andlisis de los ltimos datos de desempleo en Espafia. Se mostraron unos graficos
que fueron manipulados con los tltimos resultados del Ministerio de Empleo y Seguridad Social.
Como se observa en la grafica el ultimo dato no puede ocupar ese lugar en la grafica. De hecho,
el primer dato es de 2.129.547 personas en desempleo, una curva que ha ido en ascenso hasta
los 4.848.723 desempleados que marcaba en 2012.

Figura 5. Desempleo en Espana en afo 2015.
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Fonte: https://www.elespanol.com/bluper/television/20150123/debate-
julio-somoano-manipula-grafica—desemplo/5249620_0.amp.html

La representaciéon grafica de puntos en sistemas de coordenadas suele ser un problema para
un numero importante de escolares. No obstante, si la intencién es precisamente mostrar una
realidad deformada no necesariamente es por falta de conocimientos. Aqui, es importante
destacar que detras de las teorias del discurso cuando se introduce informacion estadistica,
el discurso es mas convincente. La manipulacién de masas es un recurso muy estudiado en
Ciencias Sociales y Humanidades. Mdas aun, es una preocupacién constante, la necesidad de
fomentar una cultura critica en los jovenes para que puedan tomar decisiones informadas. En
el grafico de Statista (Figura 6), més del 70% de los usuarios online afirman estar preocupados
por la desinformacién informativa ligada a la propaganda o manipulaciéon de personas a febrero
de 2018.
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Figura 6. Los paises en los que mas preocupa la manipulacion
de noticias.
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Fonte: https://es.statista.com/grafico/17325/porcentaje-de-
usuarios-preocupados-por-la-desinformacion-informativa/

2.5 Grafico relacionado con elecciones en Venezuela

Como se anunci6 antes, casi todas las manipulaciones de los graficos provienen de situaciones
relacionadas con el mundo de la politica. En el ano 2013, el Huffingtonpost en espafiol destacaba
que los medios venezolanos amplificaban la derrota del oponente de Nicolas Maduro con un
grafico que ponia los porcentajes en proporciones desmedidas. Esta noticia salié posterior a
las Elecciones de Venezuela en 2013 en el canal Venezolana de Televisién y fue propuesta por
la estudiante de iniciales BCR.

Figura 7. Elecciones en Venezuela afio 2013.
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La exageracion con la cual se brinda la victoria a Nicolas Maduro es desproporcionada y
sucedio6 algo similar con los tltimos comicios de 2024. Como los medios venezolanos son medios
del gobierno, reproducen lo que el gobierno indica.

2.6 Grafico relacionado con crecimiento del PIB en Eurozona

El estudiante de iniciales BOS se interes6 en un informe anual presentado por el Gobierno
Espanol en el ano 2017. Para este estudiante, hay una desproporcién en las graficas que se
presentan en prevision del crecimiento del PIB. Aqui nuevamente son las escalas las que no
son adecuadas al momento de presentar la informacién.

Figura 8. PIB Eurozona
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Fonte: https://www.lamoncloa.gob.es/presidente/actividades/Documents/2017/ Dis-
curso0%20PG%20Navidad%202017%20def.pdf

Parece un ejemplo sencillo, sin embargo, el hecho de presentar una situaciéon de bonanza
con un grafico desproporcionado en un informe gubernamental pone de relieve una situacién
de responsabilidad social en la comunicacién de datos hacia la ciudadania. Es posible que no
se trate de una situacion deliberada, pero muestra una posiciéon conveniente de Espana sobre
Europa que no guarda las proporciones adecuadas y que el futuro profesor pudo analizar y
criticar.

2.7 Grafico relacionado con reforma previsional chilena

La noticia “Anuncian cambios a reforma previsional” propuesta por el estudiante de iniciales
MMO fue destacada por criticos internautas chilenos como un notorio error que fue explicado
de manera muy convincente por el periodista a cargo de la presentacion en el canal de televisién
chileno Mega. Salta a la vista que la posiciéon de los nimeros no es la correcta.
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Figura 9. Reforma previsional.
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Fonte: https://www.pagina7.cl/notas/tv-y-espectaculos/tv/2019/03/07/de-10-baja-a-18-
notorio-error-en-grafico-de-ahora-noticias-fue-blanco-de-bromas-en-redes.shtml

Este ejemplo, se asemeja bastante al anterior que recuerda a los errores de representacién
grafica de puntos en sistemas de coordenadas. La pantalla de televisién mostré un gréafico en
el que aparecia un 10% en el lado inferior izquierdo, luego otro 10% arriba al centro y el 18%
y 19% en el lado inferior derecho.

La preocupacion del estudiantado de Pedagogia subyace en que la persona presentadora se
muestra convencida en su discurso como profesional de las comunicaciones. Como se trata de
un profesional, para aquel que lo escucha y ve en televisiéon y que no posee el recurso minimo
de matematica puede ser enganado por la mala posicién de los porcentajes en el grafico. Esta
situacién es parte de lo que se quiere evitar propendiendo a una Alfabetizacién Estadistica.

2.8 Grafico relacionado con la pobreza durante gobiernos en Chile

El grafico de esta noticia aparecié en un medio de prensa que a lo largo de la historia se
ha considera como un medio de una tendencia politica de derecha. Fue propuesto por la
estudiante de iniciales CCS. Se presentaron unos resultados distorsionados de la Encuesta
de Caracterizacién Socioeconémica Nacional CASEN en los cuales se comparaba la pobreza
por ingresos en los periodos de gobierno de la Presidenta Michelle Bachelet y el Presidente
Sebastidn Pinera. En la medicién de la pobreza se mostraba que esta disminufa de un 14,4%
en el gobierno de Pinera a un 11,7% en 2015 durante el gobierno de Bachelet. Pese a ello, la
imagen mostraba todo lo contrario. “En 2015 -correspondiente a la administracion de Bachelet-
no se grafic correctamente la baja desde 14,4% a 11,7%.”
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Figura 10. Sali6 en diario El Mercurio.
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Fonte: https://www.theclinic.cl/2018/03/07/foto-trolleo-
monumental-mercurio-este-grafico-distorsionado-
gobiernos-bachelet-pinera/

El estudiantado aprecié la existencia una tendencia a menoscabar las acciones de unos y
otros gobiernos expresamente por parte de la prensa y realizando un llamado a dirigir los
esfuerzos a realizar un trabajo consciente en la educacién matematica en el aula.

3 Resultados del estudiantado participante de la actividad

A modo de resumen, el estudiantado pudo notar que algunas de las personas entrevistadas en
el pasillo central de la Universidad de Santiago de Chile, no querian abordar el tema matemético,
probablemente por sentir miedo o rechazo hacia la matematica, o sentir inseguridad frente a la
matematica. Piensan que esto puede deberse a que no manejan bien el contenido expuesto
en los afiches, y por eso preferian no hablar del tema para no exponer su desconocimiento y
quedar en evidencia. Adicionalmente, algunas de las personas entrevistadas se tardaron en dar
respuesta a lo que se les pregunté. Esto les hizo pensar que estas personas no contaban con
ciertos conocimientos matematicos.

También se dieron cuenta de que las respuestas de las personas estaban afectadas por las
carreras que estaban estudiando y que lo que les ensefiaron en la etapa escolar no les era
suficiente para tener un buen andlisis critico y asi poder entender los errores expuestos en los
carteles.

Respeto de la apuesta visual de la intervencién que solamente consistié en la instalacién de
recortes de prensa, los estudiantes senialaron que los aspectos visuales afectan en la percepcién
del individuo, puesto que es lo que mas impacta. Para ellos las personas suelen fijarse en la
imagen y solo reconocen el grafico, mas que los niimeros que estan en él. Y que incluso, no
les prestan mucha atencién a los titulares ya que las personas se centran directamente en las
imagenes.

Por otro lado, los estudiantes pudieron notar que las personas identificaron la manipulacién
de graficos en la prensa. Piensan que no se trata de errores, sino que se trata de manipulacién
de la informacién y piensan que no hay un cuestionamiento sobre la informacién otorgada por
la prensa. Consideran que las noticias de la televisién no son una fuente confiable. Y que una
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vez que notan los errores, comprenden la gravedad de la situacién.

Algo que llamoé la atencion del estudiantado de la carrera de Pedagogia en Educacién
Matematica, es que el alumnado universitario de la carrera de Derecho no tiene asignaturas de
matematica. Solamente tienen la asignatura de microeconomia y no se cuestionan este tipo de
errores. Tampoco hay asignaturas de matematica en la carrera de Periodismo ni les ensenan
mucha estadistica. Piensan que una asignatura de matematica deberia tener relevancia en las
carreras, incluso en las que sienten que no la necesitan, como Derecho o Enfermeria.

Respecto a las carreras del area salud se dieron cuenta que toman una postura critica hacia
la informacién, por una necesidad social. Esto por la importancia en los balances médicos.
Comprenden que constantemente interpretan datos. Por ejemplo, en examenes donde se
presentan graficos sobre la contextura fisica de las personas, considerando altura y peso. En la
carrera de Terapia Ocupacional realizan solamente analisis cualitativos, indicando un déficit
en andlisis cuantitativos. Manifiestan que la persona entrevistada de esta carrera piensa que
es muy importante que se tuviera este tipo de andlisis cuantitativo en la carrera senialada.

En general, el estudiantado apunta a que hay una falta de asignaturas matematicas en una
variedad de carreras del Campus. En palabras de ellos: “hay més carreras de las que se cree
que no tienen ningin ramo matematico en la malla curricular. Todas las carreras deberian
tener matematica”.

El estudiantado de la carrera de Pedagogia en Educacién Mateméatica y Computacion seniala
que entre los entrevistados existe una pérdida de credibilidad en las noticias por la reiterada
manipulacion de datos. Consideran necesaria una objetividad que demuestre la veracidad.
Hay quienes tienen una postura negativa, descontento hacia el Periodismo y no se informan
por esos medios. Por ejemplo, ha habido graficos mal hechos en noticias de la Convencién
Constitucional®, lo cual produce desconfianza.

Ademas, piensan que la prensa es superficial. Creen que esto evidenciaron que no es nada
que no se haya dicho antes, solo que no se ha masificado. Es importante que estas cosas se
sepan, se debe relevar la informacion a la comunidad. Como conclusion general aportan que
les gusté la intervencién para exponer estos errores que no se socializan.

4 Resultados de la intervencion en la formacion del profesorado de matematica

A través de la actividad realizada se quiso mostrar al estudiantado de Pedagogia y a
la comunidad universitaria que estos errores son frecuentes y la importancia de alfabetizar
estadisticamente a la ciudadania partiendo por el sistema escolar. También fue importante
reconocer que no se trata de un problema local. La naturaleza de la mala interpretacién de
graficos ocurre también en otros paises. Existe la pagina espanola www.malaprensa.com en
la cual se acunan diversos errores matemaéticos aparecidos en medios de prensa. También
en Chile existe la cuenta de Twitter Qgraficosmega en la cual se destacan los errores de los
graficos del canal de televisién chileno Mega.

El estudiantado pudo concluir que la intervencién del espacio universitario realizado por
ellos fue una oportunidad de gran relevancia. En sus palabras indicaron:

“Uno no logra dimensionar los errores que se cometen en la prensa al no contar con una alta
alfabetizacion estadistica, lo que es peor, asumimos como verdadero todo lo que se muestra.
No somos capaces de cuestionar lo que nos muestra los medios”.

También sefialan que trabajar esta tematica significa que se puede demostrar que a veces la
informacién puede ser mal entregada y los receptores lamentablemente recibiran un mensaje

1Convencién Constitucional de Chile. https:/es.wikipedia.org/wiki/ConvenciAsn_Constitucional_(Chile)
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danado. “No sabemos si hay una doble intencionalidad, no podemos juzgar eso, pero el que ya
sea una desinformacion afecta al televidente o al lector en este caso”.

Consideran que la actividad fomenta la colaboracién en equipo, pero ademas funciona como
una posibilidad para debatir y reflexionar sobre esta problematica. “Si bien no muchos manejan
estos tecnicismos estadisticos o las graficas, lo ideal de esta intervencién es que las personas se
den cuenta que algo estd mal, que no se dejen engafiar y que los invite a estudiar, para ver la
realidad en la que estan viviendo”.

5 Conclusiones

Hace 30 afios, Joram, Resnick e Gabriele (1995) mostraron que existia una amplia variedad
de formas en las que se podia transmitir informacién estadistica y numérica a los lectores de
revistas, y sefialaron ya en ese entonces el fuerte vinculo entre la Alfabetizacion Estadistica
y los elementos estadisticos en los medios impresos. Sin embargo, se sabia poco sobre las
demandas que enfrentaban los consumidores de medios, como los diarios, internet o la television,
y con respecto a una variedad de temas estadisticos y probabilisticos. En ese momento, se
consideraba alarmante la ausencia de datos creibles a partir de los cuales establecer los
requisitos de alfabetizacién estadistica en toda la gama de dominios en los que los adultos.

Hoy en dia, la cantidad de medios a los que la ciudadania estd expuesta es abismal. Se
suman a esta saturaciéon de informacion los llamados “Fake news” y “los bulos” en los que las
personas pueden creer debido a no contrastar con datos fiables (Flores Vivar, 2019).

Luego, desde esta experiencia, se hace un llamado a seguir trabajando en la formacién del
profesorado de matematica para impulsar una nueva y mejorada alfabetizacién estadistica
en las comunidades escolares. Asimismo, desde la formacion inicial de profesorado se puede
insistir fomentando el pensamiento critico del estudiantado a través de la lectura critica de la
prensa en las paginas que exhiben datos, generalmente las dedicadas a Economia. Si bien es
importante que el estudiantado esté actualizado en la teorfa y la investigacién mas reciente
en Didactica de la Estadistica, la necesidad de formar el profesorado requiere mostrar una
constante reflexion sobre las necesidades del ciudadano en el mundo actual. De modo que
actividades como la relatada, que son méas disruptivas del espacio universitario y que sacan
al futuro profesor del aula universitaria lo enfrentan con la realidad. La naturaleza de la
vida cotidiana se aleja cada vez de lo que sucede en el aula formal por lo que se invita a los
lectores de esta experiencia a sumarse a vivir experiencias tanto tedricas como practicas que
den posibilidades de descubrimiento a los futuros profesores de sus paises.

En esta experiencia fue notable que dentro los estudiantes de la carrera de Pedagogia
Educacién en Matematica y Computaciéon hayan conocido lo que pensaban estudiantes pro-
venientes de diferentes carreras universitarias. Pudieron reconocer que existian necesidades
de Alfabetizacion Estadistica en campos en los cuales hay aplicacion de la matematica y no
tienen asignaturas de matemética. A partir de ello estdn generando un juicio critico de manera
informada con base en la experiencia lo cual es también valioso.
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