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Resumo: O presente artigo tem o objetivo de analisar como as Tecnologias Digitais de
Informagdo e Comunicagéo (TDICs), em particular os aplicativos, tém contribuido para o
porecesso de ensino-aprendizagem a partir da analise de dissertagdes produzidas no
Programa de Mestrado em Educacéo Profissional e Tecnolégica (ProfEPT), no periodo entre
2018 e 2023. Para tanto foi utilizado como metodologia a Revisédo Sistematica da Literatura
(RSL). Dessa forma, foram examinados os beneficios, desafios e aspectos praticos do uso
dos aplicativos para o processo de ensino-aprendizagem na EPT integrada ao ensino médio,
dos Institutos Federais. Os resultados alcangcados por meio da analise das dissertagdes do
ProfEPT ressaltaram a crescente importancia das TDICs no ensino-aprendizagem. Contudo, a falta
de formagado adequada dos professores limita seu uso eficaz, tornando a capacitagcdo docente
essencial para incentivar a autonomia e motivagao dos estudantes. As dissertagbes destacam também
a gamificagao e o uso de aplicativos como recursos eficazes, permitindo que o conhecimento seja
adquirido conforme o ritmo de cada aluno. Além disso, as dissertagdes ressaltam que a pandemia da
Covid-19 destacou a necessidade de metodologias de ensino flexiveis, enfatizando a importancia das
TDICs para o desenvolvimento dos alunos.

Palavras-chave: Aplicativo. Educacéo Profissional Tecnoldgica. Processo de ensino-aprendizagem

Abstract: This article aims to investigate how Digital Information and Communication Technologies
(DICT), particularly applications, can create interactive and dynamic educational environments in
Professional and Technological Education (PTE), enabling students to learn more effectively. This
investigation is based on an analysis of dissertations produced in the Professional and Technological
Education Master's Program (ProfEPT) between 2018 and 2023. The methodology used was the
Systematic Literature Review (SLR). The benefits, challenges, and practical aspects of using
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applications for the teaching-learning process in PTE integrated into secondary education at Federal
Institutes were examined. The results of the analysis of the ProfEPT dissertations highlighted the
growing importance of DICTs in teaching-learning. However, the lack of adequate teacher training limits
their effective use, making teacher training essential to encourage student autonomy and motivation.
The dissertations also emphasize gamification and the use of applications as effective resources,
allowing knowledge to be acquired at each student's pace. Additionally, the dissertations highlight that
the Covid-19 pandemic underscored the need for flexible teaching methodologies, emphasizing the
importance of DICTs for student development.

Keywords: Application. Technological Professional Education. Teaching-learning process

Resumen: El presente articulo tiene como objetivo investigar como las Tecnologias Digitales de la
Informacién y la Comunicacién (TDIC), en particular las aplicaciones, pueden generar entornos
educativos interactivos y dinamicos en la Educacion Profesional y Tecnoldgica (EPT), capacitando a
los estudiantes para aprender de manera mas eficaz. El estudio se basa en el andlisis de disertaciones
producidas en el Programa de Maestria en Educacion Profesional y Tecnolégica (ProfEPT) entre los
afos 2018 y 2023. Como metodologia se utilizé la Revision Sistematica de la Literatura (RSL). Se
examinaron los beneficios, los desafios y los aspectos practicos del uso de aplicaciones en el proceso
de ensefianza-aprendizaje en la EPT integrada a la educacién secundaria en los Institutos Federales.
Los resultados obtenidos a partir del analisis de las disertaciones del ProfEPT evidencian la creciente
importancia de las TDIC en el proceso educativo. No obstante, la falta de formacién adecuada del
profesorado limita su uso eficaz, lo que hace imprescindible la capacitacidon docente para fomentar la
autonomia y la motivacion de los estudiantes. Asimismo, las disertaciones destacan la gamificacion y
el uso de aplicaciones como recursos educativos eficaces, permitiendo la adquisicion del conocimiento
de acuerdo con el ritmo de cada estudiante. Ademas, se sefala que la pandemia de la Covid-19 puso
de manifiesto la necesidad de metodologias de ensefianza flexibles, reforzando la importancia de las
TDIC para el desarrollo de los estudiantes.

Palabras clave: Aplicaciones. Educacion Profesional y Tecnolégica. Proceso de ensefianza-
aprendizaje

INTRODUGAO

Nas ultimas décadas, o avango acelerado das Tecnologias Digitais da
Informacdo e Comunicagao (TDICs) tem promovido transformacgdes estruturais nas
formas de producéo, circulagao e apropriagcdo do conhecimento. Em uma sociedade
marcada pela digitalizacdo de processos e pela interconexao permanente como € o
Brasil, as tecnologias deixaram de ser meros instrumentos auxiliares para se
constituirem como elementos organizadores da vida social. Esse movimento, que se
expressa de maneira evidente nos campos da economia, da cultura e das relagdes de
trabalho, repercute de forma direta e profunda no ambito educacional, exigindo da
escola e das instituicbes formativas novas respostas pedagdégicas, metodoldgicas e
epistemologicas. No contexto da Educacéo Profissional e Tecnoldgica (EPT), tais
exigéncias tornam-se ainda mais complexas, uma vez que essa modalidade formativa
se encontra diretamente vinculada as dinamicas do mundo do trabalho e as

constantes inovacgdes tecnoldgicas que o caracterizam.
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A presencga crescente das TDICs no cotidiano dos estudantes redefine as
expectativas em relagdo aos processos de ensino-aprendizagem. Assim como 0s
aplicativos digitais passaram a mediar agdes corriqueiras, como a comunicagao
instantanea, a organizagéo do tempo, o acesso a informagéo e a execugao de tarefas
profissionais, eles também passam a influenciar as formas pelas quais os sujeitos
aprendem, interagem e constroem sentidos sobre o conhecimento. Nesse cenario, a
escola deixa de ocupar uma posigao exclusiva como espago de transmissao de
saberes e passa a integrar um ecossistema mais amplo de aprendizagem, no qual
multiplas linguagens, plataformas e dispositivos coexistem. Essa mudanga demanda
gue os processos educativos, especialmente na EPT, sejam repensados para dialogar
com as experiéncias digitais dos estudantes, sem perder de vista o rigor cientifico, a
intencionalidade pedagdgica e o compromisso com a formagao humana integral.

A incorporagao das TDICs no campo educacional ndo pode ser compreendida
apenas como uma atualizagdo tecnoldgica ou como a introdugao de recursos digitais
em praticas pedagodgicas tradicionais. Trata-se de uma transformagdo que incide
sobre a prépria légica do ensino, sobre o papel do professor e sobre a posi¢cao do
estudante no processo formativo. No ambito da Educacéo Profissional e Tecnoldgica,
essa incorporagao assume um carater estratégico, pois a formacgao proposta por essa
modalidade busca articular conhecimentos cientificos, tecnolégicos e praticos,
preparando o estudante para atuar de forma critica e competente em contextos
profissionais cada vez mais mediados por tecnologias digitais. Nesse sentido, o uso
de aplicativos educacionais pode contribuir para a criagdo de ambientes de
aprendizagem mais flexiveis, interativos e contextualizados, favorecendo
metodologias ativas, o trabalho colaborativo e a aproximacéao entre teoria e pratica.

Os aplicativos, enquanto expressbdes concretas das TDICs, apresentam
potencial para reorganizar o processo educativo ao possibilitar simulagdes, resolucao
de problemas, acesso rapido a informagdes, produgdo de conteudos e
acompanhamento do desempenho discente. Assim como ferramentas digitais
transformaram a forma como profissionais executam tarefas em diferentes areas,
esses recursos podem favorecer a construgéo de aprendizagens mais significativas,
desde que utilizados de maneira critica e planejada. Na EPT, tal potencial é

particularmente relevante, pois permite a aproximagao do ambiente formativo as
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praticas profissionais reais, contribuindo para o desenvolvimento de competéncias
técnicas, cognitivas e socioemocionais exigidas pelo mercado de trabalho
contemporaneo.

De acordo com o Ministério da Educacdo, a Educacido Profissional e
Tecnologica € uma modalidade prevista na Lei de Diretrizes e Bases da Educagao
Nacional, cuja finalidade é a formagao de recursos humanos qualificados para o
exercicio das diferentes profissdes. Essa modalidade abrange cursos de qualificagao
profissional, habilitagdo técnica e tecnoldgica, bem como cursos de pos-graduagao,
organizados de modo a favorecer a continuidade e a articulagao dos estudos ao longo
da trajetdria formativa do estudante (Brasil, 2024). Tal organizagdo pressupde uma
proposta pedagodgica capaz de responder as demandas de um mundo do trabalho em
constante transformacgao, no qual o dominio de competéncias digitais e a capacidade
de adaptagdo a novas tecnologias se tornam elementos centrais da atuacgéo
profissional.

Nesse contexto, a utilizagdo de aplicativos educacionais na EPT pode ser
compreendida como uma possibilidade de ampliagdo das estratégias didatico-
pedagogicas, contribuindo para a diversificagdo das metodologias de ensino e para a
promog¢ao de maior protagonismo discente. Contudo, essa incorporagdo néo esta
isenta de desafios. Questdes relacionadas a formacado docente, a infraestrutura
tecnologica, ao acesso equitativo aos recursos digitais e a intencionalidade
pedagogica permeiam o debate sobre o uso das TDICs na educagéo. A simples
presencga de tecnologias digitais ndo garante, por si s, melhorias nos processos de
aprendizagem; ao contrario, sua utilizacdo desarticulada de objetivos pedagdgicos
claros pode reforgar praticas superficiais e fragmentadas.

Além disso, é fundamental considerar que a integracdo de aplicativos
educacionais na EPT deve estar alinhada a uma concepgao critica de tecnologia,
compreendendo-a ndo como um fim em si mesma, mas como um meio a servigo da
formacao integral do sujeito. Tal perspectiva exige reflexdes sobre os limites e
possibilidades desses recursos, bem como sobre os impactos que produzem nas
relagcbes pedagogicas, nos processos avaliativos e na organizagdo do trabalho
docente. Nesse sentido, discutir o uso de aplicativos na EPT implica também

problematizar as condigdes institucionais e politicas que sustentam ou dificultam sua
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implementagdo, bem como os sentidos atribuidos a tecnologia no projeto formativo
dessas instituigoes.

Diante desse panorama, o presente artigo tem como objetivo analisar de que
maneira as Tecnologias Digitais da Informac&o e Comunicag&o, com énfase no uso
de aplicativos, tem contribuido para o processo de ensino-aprendizagem na Educagéo
Profissional e Tecnoldgica. Busca-se compreender ndo apenas os beneficios
associados a utilizacao desses recursos, mas também os desafios, limites e condi¢des
necessarias para sua implementagéo exitosa. Para tanto, a investigagao fundamenta-
se em uma Revisao Sistematica da Literatura, tomando como corpus as dissertacoes
produzidas no Programa de Mestrado em Educagao Profissional e Tecnoldgica
(ProfEPT) que abordam essa tematica. A partir dessa anadlise, pretende-se
sistematizar evidéncias, identificar tendéncias e discutir contribuicdes tedricas e
praticas que possam subsidiar reflexdes e acdes voltadas ao aprimoramento dos
processos formativos na EPT, em consonancia com as demandas da sociedade digital
contemporanea.

A base de dados do ProfEPT foi selecionada como fonte para esta pesquisa,
pois € um programa que visa atender a necessidade de formacdo continuada na
Educacao Profissional e Tecnoldgica. Por essa razéo, ele reune pesquisas e produtos
em seu banco de dados, focado em atender de maneira mais eficaz as especificidades
da EPT. Portanto, € improvavel que exista outro banco de dados com a mesma
quantidade ou titulos relacionados a questdo do uso das TDICs no processo de
ensino-aprendizagem de alunos matriculados na modalidade de ensino da EPT.

A intengao de trabalhar com tal abordagem foi baseada na crescente producao
académica voltada para metodologias pedagdgicas que utilizam aplicativos como
aliados no processo de ensino-aprendizagem. Desse modo, a RSL é um meio de
compilar as pesquisas com tematicas comuns para averiguar as conclusées que 0s
pesquisadores tém alcancado recentemente e o que tem dado certo, ou ndo, no uso
de aplicativos e TDICs no ambito da Educacgao Profissional e Tecnoldgica integrado
ao ensino médio.

Por meio da analise aqui proposta, intenta-se contribuir para o aprimoramento
continuo das praticas pedagogicas na EPT, aproveitando todo o potencial das
tecnologias digitais em prol dos alunos e do progresso educacional de maneira geral.
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METODOLOGIA

Este artigo tem como objetivo central analisar, a partir das dissertacdes
produzidas no Programa de Mestrado em Educagédo Profissional (ProfEPT), no
periodo compreendido entre 2018 e 2023, de que maneira o uso de aplicativos tem
contribuido para o processo de ensio-aprendizagem na Educacao Profissional e
Tecnologica (EPT). Parte-se do entendimento de que as produgdes académicas
desenvolvidas nesse programa constituem um importante campo de reflexdo e
sistematizacado de experiéncias, concepgodes e praticas pedagogicas voltadas para a
integracdo das Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicagao nos processos
formativos. Ao delimitar esse recorte temporal e institucional, busca-se compreender
como a tematica dos aplicativos educacionais vem sendo tratada, problematizada e
ressignificada ao longo dos ultimos anos no ambito da EPT.

De modo mais especifico, a investigacdo volta-se para a analise das
potencialidades do uso de aplicativos no processo de ensino-aprendizagem de
estudantes da modalidade da Educacdo Profissional e Tecnoldgica integrada ao
ensino médio. Essa escolha justifica-se pela complexidade dessa modalidade, que
articula a formacado geral a formacao técnica, exigindo propostas pedagdgicas
capazes de promover a integracao entre saberes cientificos, tecnolégicos e praticos.
Nesse contexto, os aplicativos educacionais emergem como ferramentas que podem
contribuir para a mediacdo pedagogica, favorecendo aprendizagens mais
contextualizadas, dinamicas e alinhadas as demandas contemporaneas do mundo do
trabalho.

A partir desse delineamento, a pesquisa buscou responder a um conjunto de
questdes norteadoras que orientaram o processo investigativo. Entre elas, destaca-se
a indagacao acerca de como os aplicativos podem servir como ferramentas
educacionais no ambito da Educagao Profissional e Tecnoldgica, considerando suas
funcionalidades, caracteristicas e possibilidades pedagdgicas. Além disso, investigou-
se quais vantagens e experiéncias educativas os aplicativos proporcionam no
processo de ensino-aprendizagem, especialmente no que se refere ao
desenvolvimento da autonomia discente, a motivagao para o estudo e a construcao

de conhecimentos significativos. Por fim, procurou-se compreender de que maneira
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os educadores podem incorporar os aplicativos em contextos pedagdgicos, levando
em conta aspectos como formacgao docente, planejamento didatico e adequacao aos
objetivos formativos da EPT.

A escolha por essas questdes decorre do reconhecimento de que o uso de
aplicativos na educacédo nao se limita a adogéo de recursos tecnoldgicos, mas envolve
decisbes pedagogicas, concepgdes de ensino e aprendizagem e condigdes
institucionais que influenciam diretamente sua efetividade. Assim, ao problematizar o
uso dessas ferramentas, o estudo busca contribuir para o debate académico e para a
pratica educativa, oferecendo subsidios que possam orientar docentes e gestores na

implementacgao de estratégias pedagogicas mediadas por tecnologias digitais.

PLANEJAMENTO DA REVISAO SISTEMATICA DE LITERATURA

No que se refere aos procedimentos metodoldgicos, o estudo adotou a Reviséo
Sistematica da Literatura (RSL) como método de investigacdo, considerando a
necessidade de analisar de forma criteriosa e organizada as produgcdes académicas
disponiveis sobre o tema, permitindo a identificacdo de tendéncias, convergéncias,
lacunas e contribui¢des relevantes no campo da Educacéo Profissional e Tecnoldgica.
Para tanto, utilizou-se o banco de dissertagdes do ProfEPT como fonte de pesquisa,
por se tratar de um repositério que congrega estudos diretamente relacionados a
realidade e as especificidades dessa modalidade educacional.

O banco de dissertacbes do Observatorio ProfEPT foi escolhido por reunir a
producdo académica de um programa voltado especificamente a Educagao
Profissional e Tecnoldgica, constituindo uma fonte especializada e diretamente
relacionada ao objeto deste estudo. A estratégia de busca foi realizada
exclusivamente nessa base, considerando sua abrangéncia em relagao as pesquisas
desenvolvidas no dmbito do ProfEPT.

A busca foi realizada utilizando os descritores “APP” e “aplicativo”. A escolha
desses termois ocorreu em razao das limitagcdes do mecanismo de busca
disponibilizado pelo Observatério ProfEPT, que ndo permite combinagdes entre

descritores. Dessa forma, forma, optou-se por utilizar os termos diretamente
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relacionados ao objeto investigado, reconhecendo-se que pesquisas idexidas apenas
por descritores correlatos podem néo ter sido recuperados.

Além do que fora exposto acima, o planejamento da Revisao Sistematica da
Literatura assumiu papel central na conducdo da pesquisa. Conforme destacam
Guanilo et al. (2011), o planejamento cuidadoso da RSL é fundamental para assegurar
a validade de seus resultados, uma vez que esse tipo de estudo fornece subsidios
consistentes para fundamentar mudancas e proposi¢cées no campo investigado (apud
Andrade et al., 2023, p. 6). Tal perspectiva reforga a importancia de critérios bem
definidos para a selegao, analise e interpretacdo das produg¢des académicas, evitando
vieses e garantindo maior confiabilidade aos achados.

Ao reunir e analisar criticamente as dissertacoes do ProfEPT, pretende-se
oferecer uma base tedrica e empirica que subsidie futuras pesquisas, bem como
praticas pedagodgicas mais fundamentadas e alinhadas as demandas
contemporaneas da formacao profissional.

Os autores salientam que a RSL € uma metodologia rigorosa usada para
fundamentar a Pratica Baseada em Evidéncias (PBE). Ela envolve identificar, avaliar
e sintetizar estudos sobre um tema especifico através de métodos sistematicos e
explicitos. O processo inclui a criagao de um protocolo que define critérios para busca,
selecdo e analise dos estudos, minimizando vieses e garantindo qualidade. Dessa

forma, os autores argumentam que a RSL também busca:

Avaliar a qualidade e validade desses estudos, assim como sua aplicabilidade
no contexto onde as mudancgas serdo implementadas, para selecionar os
estudos que fornecerdo as Evidéncias Cientificas e, disponibilizar a sua
sintese, com vistas a facilitar sua implementagdo na Pratica Baseada em
Evidéncias (Guanilo et al., 2011, p.1261).

Conforme os autores, o desenvolvimento da RSL deve ser composto por sete
etapas: justificativa, definicdo da questado da RSL, estabelecimento dos instrumentos
de busca, definicao dos descritores e dos critérios de busca, identificacdo e selegcao
dos trabalhos, refinamentos dos trabalhos selecionados e, por fim, sumarizagao dos
trabalhos selecionados.

A escolha da RSL como metodologia de pesquisa se justifica pelo fato de que,

de acordo com Galvao e Ricarte (2019), a Revisado Sistematica de Literatura é uma
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abordagem de pesquisa que busca compreender e trazer légica a um corpo
documental, analisando eficacia e ineficacia em contextos especificos, verificando o
que funciona ou n&o. Os autores também salientam que a énfase desse tipo de
pesquisa esta na reprodutibilidade, ao explicitar bases de dados consultadas,

estratégias de busca, selecao e critérios de analise de artigos cientificos.

O USO DE APLICATIVOS NA EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

Desde o inicio desse milénio, a sociedade passa por diversas transformacdes
decorrentes do impacto das tecnologias digitais. Essas mudancas tém influenciado de
maneira expressiva as estruturas das organizagdes sociais, culturais, de comunicagao
e educacionais.

Mendes e Mendes (2018, p. 59) argumentam que “essas transformacdes
causam impactos sociais na forma como os seres humanos se comunicam e
interagem, sobretudo no contexto da aprendizagem”. Dessa maneira, é essencial que
os educadores incorporem novas estratégias ao ensino, a fim de capacitar os
cidaddos a acessar, analisar, criar e participar de maneira critica no ambiente
informacional e midiatico. Para além da competéncia na leitura e escrita
convencionais, € crucial o desenvolvimento de habilidades nesses dominios.
Hérnandez (1998) reforga a importancia da renovagéo no sistema educacional ao
afirmar:

A educacéao escolar necessita ser repensada porque as representagdes, 0s
valores sociais e os saberes disciplinares estdo mudando, e a escola que hoje

temos responde em boa medida a problemas e necessidades do século XIX,
assim como, as alternativas que se oferecem tém suas raizes no século XVII

(p. 13).

Sob esta ética, a introdugdo de metodologias ativas e tecnologia educacional
em sala de aula pode enriquecer consideravelmente o ambiente de aprendizagem.
Tal abordagem favorece a interagao entre educadores e discentes, estimulando a
construcdo do conhecimento de maneira participativa, colaborativa e inovadora. E
essencial destacar que a integragdo de tecnologias digitais em praticas educativas
deve ser cuidadosamente planejada. Nesse sentido, é indispensavel que o professor
desenvolva a proposta de maneira sistematica e meticulosa, a fim de atingir os

objetivos desejados com os alunos, ampliando, assim, o processo de aprendizagem.
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Dispositivos moéveis disponibilizam uma variedade de recursos com grande potencial
para esse proposito.

Os dispositivos méveis possibilitam o acesso a aplicativos que possuem
diversas finalidades, como estudo, pesquisa, comunicagcdo, producido e
compartilhamento de conteudo, entre outras funcionalidades, conforme destacado por
Lucena e Oliveira (2017). Segundo os referidos autores, os aplicativos (apps) séao
softwares desenvolvidos para sistemas operacionais especificos, proporcionando
uma ampla gama de funcionalidades, como acesso a céamera, microfone,
geolocalizagdo, e diversos outros recursos.

Os apps nos dispositivos moéveis estdo disponiveis em lojas como a do
Google Play, que oferece em torno de 2,56 milhdes de aplicativos, e a loja da
Apple Store, com 1,85 milhdo de apps. Essas sao lojas virtuais autorizadas
com capacidade para download gratis e pagos, a partir dos proprios
dispositivos moveis. Diversos séo os tipos e finalidades de apps que estédo a
disposicdo dos usuarios, tais como, jogos, midias sociais, livros, revistas,

bancos, bem como aplicativos especificos para educagao, gerenciamento e
organizagao de atividades (Nascimento, 2021, p. 51).

Dessa forma, € possivel reconhecer as capacidades proporcionadas pelos
aplicativos em ambientes educacionais, uma vez que apresentam uma variedade de
oportunidades que viabilizam a integragcéo de conteudos teoricos e praticos no ambito
da Educacéo Profissional e Tecnolégica (EPT), que desempenha um papel central na
formacao educacional profissional. Essa integragao contribui para uma formacéao
abrangente, néo se restringindo apenas a atuagao profissional.

Assim sendo, a relevancia deste trabalho é fundamentada pelo crescente
dominio da tecnologia no cotidiano das pessoas nas ultimas décadas, exercendo
influéncia na educagao por intermédio de estratégias e cenarios educativos
significativos para os alunos. Nesse sentido, os aplicativos podem desempenhar um
papel crucial como ferramentas pedagodgicas, desde que sejam concebidos
considerando os aspectos pedagdgicos, técnicos e de interacdo, conforme destacado
por Krimberg et al. (2017).

Dado que a questao de uma revisao de literatura é fundamental para orientar a

pesquisa, a pergunta proposta para direcionar a conducao deste estudo é: “Como os
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aplicativos tém sido utilizados no contexto da Educagao Profissional e Tecnologica
para melhorar o processo de ensino-aprendizagem?”.

Como meio de auxiliar na resolugdo da questdo norteadora formulada, o
instrumento de busca utilizado para essa finalidade foi o Observatério ProfEPT, que é
um espacgo especifico, encontrado no site do Programa de Pds-Graduagéo, com o
proposito de cadastrar, bem como agrupar, as dissertacdes e produtos educacionais
produzidos no ambito do Programa.

A definicado dos descritores e critérios foi elaborada com o objetivo de identificar
estudos capazes de responder a questdao norteadora da pesquisa. O instrumento de
busca disponivel no Observatério ProfEPT oferece diversas possibilidades de busca,
no entanto, nao é possivel fazer combinag¢des de descritores como em algumas outras
bases de dados. Dessa forma, o processo de busca foi realizado de forma individual.
As palavras usadas para este propésito foram "APP", abreviacdo de aplicativo, e a
palavra completa "aplicativo".

No campo de pesquisa disponivel na pagina do Observatério ProfEPT foram
selecionadas todas as instituicbes associadas, com dissertacbes defendidas no
periodo temporal entre 2018 e 2023, que abordassem diretamente o uso de aplicativos
no processo de ensino-aprendizagem da Esducacao Profissional e Tecnoldgica. A
escolha desse intervalo de tempo se baseia no fato de que as defesas de dissertagdes
do Programa comecaram a partir de 2018. No campo assunto foram usados
descritores individuais, sem distincao entre letras maiusculas e minusculas.

Na fase de identificacdo e selecdo dos trabalhos foi feita uma curadoria dos
trabalhos considerados relevantes para responder a questdo aqui levantada.
Inicialmente foram analisados os titulos, com vistas a estabelecer um filtro para
separacgao dos trabalhos.

Foram excluidos estudos que, embora recuperados pelos descritores
utilizados, empregavam o termo “aplicativo” em constextos distintos da tematica
investigada ou ndo apresentavam relagao direta com a questdo norteadora desta
revisao.

Utilizando os descritores definidos, foram encontrados 22 estudos realizados
dentro do periodo estipulado, os quais foram categorizados como trabalhos

classificados. Em seguida, houve um processo de refinamento ao examinar os
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resumos e introdu¢des de cada estudo categorizado. Isso resultou na selegéo de sete
trabalhos para avaliagao e discussao.

Para o refinamento dos trabalhos selecionados foram estabelecidos como
critério os trabalhos que estavam em consonancia com a questdo norteadora desta
pesquisa. Nesse sentido, os trabalhos escolhidos na etapa anterior foram lidos, com
vistas a analisar o objetivo, problema formulado, assim como resultados alcangados.
Dessa forma, apds analise, dois trabalhos foram excluidos por n&o discutirem
efetivamente o uso pedagogico de aplicativos na EPT. Dessa forma, foram escolhidas
para a proxima etapa da discusséao cinco dissertacoes.

Na etapa de sumarizacdo dos trabalhos selecionados, ultima fase da
sistematizacado da RSL proposta por Guanilo et al. (2011, apud Andrade et al., 2023),
inicia-se a apresentacao dos trabalhos correspondentes ao uso de aplicativos no
processo de ensino-aprendizagem no contexto da Educagdo Profissional e
Tecnologica. A apresentagdo dos trabalhos selecionados e apurados estdo

demonstrados no quadro abaixo.

Quadro 1 — Relagao de trabalhos selecionados para a pesquisa.

TiTULO ANO AUTOR(S) INSTITUIGAO
“Uso de um Aplicativo mével como recurso i Instituto Federal de
! ~ Marilia Castro ~ DY
para a aprendizagem sobre educagdo 2019 Educagéo, Ciéncias e
; - de Melo ’ .
ambiental Tecnologia de Goias
Instituto Federal de
“Aplicativo FinCalc: uma estratégia Josenilma da Educagéo, Ciéncias e
: 2, 2020 . )
educativa para aprender matematica Silva Tecnologia do
Tocantins.

Instituto Federal de
Marlice Vera Educagéo, Ciéncias e
Wolff Barros Tecnologia do
Tocantins

“A construgdo da argumentagéo critica: um
aplicativo educacional mediado pelo 2021
género resenha”

Instituto Federal de

“Inglés na palma da mé&o: o ensinar e o Maria Lucilene ~ D
; N - Educacgéo, Ciéncias e
aprender através de um aplicativo movel 2021 Menezes Tecnologia do
desenvolvido para alunos do proeja” Umbelino g

Amazonas

Instituto Federal de
Jussara Cruz Educacgéo, Ciéncias e
Nascimento Tecnologia do Norte de
Minas Gerais

“Tecnologia digital e aprendizagem: uso de
aplicativo na aprendizagem de desenho 2021
técnico no curso técnico em edificagbes”’,
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Elaborado pelos proprios autores (2024)

A analise das dissertacdes selecionadas evidencia que o0 uso de aplicativos na
Educacao Profissional e Tecnoldégica tem sido explorado em diferentes areas do
conhecimento, como educagao ambiental, matematica, linguas e formagao técnica
especifica.

De um modo geral, os aplicativos s&o apresentados como recursos
pedagogicos relevantes no apoio ao processo de ensino-aprendizagem, sendo
utilizados como estratégias complementares as praticas pedagogicas tradicionais. A
analise das dissertagdes indica que esses recursos contribuem para a organizagéo
dos conteudos, para a diversificagdo das metodologias de ensino e para a
aproximacgao dos estudantes com os temas trabalhados em sala de aula.

Os trabalhos apontam, ainda, para a utilizagdo dos aplicativos como
instrumentos que favorecem a mediagao pedagogica, ao ampliar as possibilidades de
interacao entre estudantes, conteudos e praticas educativas.

Observa-se que os estudos estdo concentrados no periodo entre 2019 e 2021
e vinculados a diferentes Institutos Federais, contemplando distintas areas do
conhecimento e publicos da Educagao Profissional e Tecnolégica. Essa diversidade
evidencia a amplitude de abordagens relacionadas ao uso de aplicativos no ambito do
ProfEPT, bem como o interesse crescente em investigar estratégias pedagodgicas
mediadas por tecnologias digitais no contexto da EPT.

A distribuicdo temporal dos trabalhos reflete um momento de intensificagdo das
discussdes sobre o uso de recursos digitais no ensino, especialmente diante das
transformacdes impostas ao campo educacional nos ultimos anos. A analise mais
aprofundada dessas dissertacdes € apresentada no topico “Resultados e Discussoes”,
logo a seguir, no qual se busca discutir de forma mais detalhada as contribuigdes e os

desafios do uso de aplicativos no contexto da EPT.

RESULTADOS E DISCUSSOES

A partir dos resultados alcangcados com o uso da questdo norteadora da
Revisdo Sistematica de Literatura (RSL), buscou-se identificar como o uso de
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aplicativos tém sido utilizados no contexto da Educagao Profissional e Tecnologica
(EPT) com vistas a contribuir para o processo de ensino-aprendizagem.

Dessa maneira, Melo (2019) apurou, por meio de um estudo de caso descritivo,
a possibilidade do uso de um aplicativo impactar a aprendizagem sobre Educagao
Ambiental (EA) e a consequente conscientizacdo e reducéo da Pegada Ecologica (PE)
em alunos dos cursos técnicos integrados ao Ensino Médio do Instituto Federal de
Goias, campus Luziania.

Com a finalidade de responder ao questionamento “um aplicativo aliado a
gamificacdo e o teste da PE poderiam ser eficazes na aprendizagem maével sobre
EA?”, Melo (2019) produziu a dissertagdo intitulada “Uso de um Aplicativo movel como
recurso para a aprendizagem sobre educagao ambiental”.

Segundo a autora, é possivel mediar a aprendizagem sobre EA com o uso do
aplicativo EducaTerra, produto educacional criado para auxiliar na aprendizagem
sobre Educagdo Ambiental por meio de uma experiéncia gamificada. Ainda de acordo
com ela, “o EducaTerra, usando artificio de gamificacdo, influenciou e deu um
incentivo a mais no processo de aprendizagem sobre a Educagdo Ambiental” (Melo,
2019, p. 72).

Os resultados de Melo (2019) dialogam com os achados das demais
dissertagdes analisaas, sobretudo ao evidenciarem que a utilizagdo de aplicativos
associados a gamificacdo favorece o engajamento dos estudantes e amplia sua
participagédo no processo de aprendizagem. Essa perspectiva também sera observada
nas pesquisas de Umbelino (2021) e Nascimento (2021), indicando uma convergéncia
quanto ao potencial pedagdgico dessas ferramentas.

A dissertacao de Da Silva (2020), intitulada “Aplicativo FinCalc: uma estratégia
educativa para aprender matematica”, buscou apresentar um produto educacional
para dispositivos moveis, denominado de Aplicativo FinCalc, com o objetivo de
proporcionar um espaco virtual de aprendizagem relacionando conteudo de
matematica financeira com a educacéao financeira.

Deste modo, a pesquisa buscou responder a questdo norteadora “Como o
aplicativo FinCalc pode contribuir com o ensino aprendizagem de Matematica

Financeira, para estudantes do Ensino Médio?”.
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A autora observou em sua pesquisa que o produto educacional contribuiu de
maneira inovadora para a construgdo do conhecimento dos estudantes. Ela afirma
que:

[...] através do ensino hibrido proposto por esse produto educacional, o
estudante pode em parte, por meio do ensino on-line (aplicativo), ter o
controle do tempo, ritmo e espago, que melhor convém para estudar,

permitindo assim, que o estudante seja em parte responsavel pela
construgdo do seu proéprio aprendizado. (Da Silva, 2020, p. 66).

Assim como bseervado por Melo (2019), a pesquisa de Da Silva (2020)
evidencia que os aplicativos ndo apenas facilitam o acesso aos conteudos, mas
também fortalecem a autonomia dos estudantes ao permitir maior flexibilidade de
tempo, espaco e ritmo de aprendizagem. Esses resultados reforcam uma tendéncia
recorrente nas dissertagdes analisadas.

Na dissertacdo defendida por Barros (2021) intitulada “A constru¢cdo da
argumentacgao critica: um aplicativo educacional mediado pelo género resenha’
objetivou desenvolver um aplicativo com a proposta de contribuir para o ensino-
aprendizagem do género textual resenha.

De acordo com a autora, a pesquisa alcangou seus objetivos ao desenvolver o
aplicativo educacional “Resenhando”, que aborda conteudos sobre resenhas criticas
e argumentacao escrita. Ainda conforme a autora, os participantes melhoraram suas
habilidades linguisticas ao se apropriarem do género discursivo resenha critica.

Conforme os dados analisados no Capitulo 4 e resultados da avaliagéo dos
alunos-participantes contidos no Quadro 10, a intervencédo didatico-
pedagdgica realizada com o Resenhando possibilitou a eles avangos
significativos em suas capacidades argumentativo-criticas mediatizadas pelo
dispositivo didatico do género resenha em diferentes disciplinas do
conhecimento geral (conteudos Lingua Portuguesa e de Histéria) e do
conhecimento especifico (conteudos de Meio ambiente) envolvendo distintas
tematicas interdisciplinares. Para além do exposto, o resultado da analise
comparativa das resenhas produzidas pelos alunos-participantes da pesquisa

(cf. Quadros 7, Quadro 8 e Quadro 9) atesta estas assertivas (Barros, 2021,
p. 90).

Embora desenvolvida na area de Linguagens, a pesquisa de Barros (2021)
converge com os demais estudos ao demonstrar que os aplicativos podem favorecer
aprendizagens significativas quando utilizados com intencionalidade pedagogica,

ultrapassando a simples utilizagdo de recursos tecnoldgicos.
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Umbelino (2021) averiguou em sua pesquisa de mestrado, intitulada “Inglés na
palma da mao: o ensinar e o aprender através de um aplicativo mével desenvolvido
para alunos do proeja”, compreender as possiveis contribuicdes do uso dos softwares
aplicativos moveis para a aprendizagem da lingua inglesa para os alunos do ensino
médio integrado na modalidade Educacé&o de Jovens e Adultos (EJA), do Instituto
Federal do Amazonas, campus Eirunepé.

Conforme a autora constatou-se que a utilizacdo pedagdgica do aplicativo em
sala de aula contribuiu para a manutencéo e elevagdo da seguranga, motivagéo e
autoestima, que s&o fatores emocionais predominantes na aprendizagem da Lingua
Inglesa. Além disso, a autora destaca que o aplicativo em questdo também
proporcionou aos estudantes uma nova percepgao a respeito da aquisi¢ao da lingua,
bem como auxiliou para o desenvolvimento da aprendizagem auténoma, otimizagao
do tempo de estudo e para a aprendizagem de fato.

Percebeu-se, através das mensagens analisadas, que a utilizagdo de
recursos tecnolégicos no ensino de LI trabalha diversas questbes
relacionadas aos fatores de cunho emocional, uma vez que possibilita facil
acesso ao conteudo, maior interacdo e, consequentemente, mais
participagdo dos envolvidos no processo. Acerca da timidez, foi possivel
verificar uma diminuicdo desse fator, tanto nas manifestagcbes dos
participantes acerca da seguranca adquirida em relacao a pratica oral (nos
trechos apresentados acima), quanto na “coragem” de participar ativamente
das aulas, conforme observado nas falas de DI 02: “Aprendi muito com o
aplicativo, ficou mais facil entender a aula. Pude participar mais e aprender

muito” e DI 04: “Me deu mais coragem de participar, permitiu que eu
aprendesse de forma facil e divertida” (Umbelino, 2021, p. 87).

Diferentemente das pesquisas anteriores, Umbelino (2021) enfatiza de maneira
mais evidente o0s aspectos emocionais da aprendizagem, como seguranga,
autoestima e motivagcdo. Noentanto, esses resultados complementam os demais
estudos ao reforgarem que o uso pedagdgico dos aplicativos pode produzir impactos
que extrapolam o desempenho cognitivo.

Na dissertacdo de mestrado intitulada “Tecnologia digital e aprendizagem: uso
de aplicativo na aprendizagem de desenho técnico no curso técnico em edificagdes”,
desenvolvida por Nascimento (2021), a proposta foi avaliar as possiveis contribuigdes
das tecnologias digitais, por meio do aplicativo Edifica, no processo de aprendizagem
dos conteudos ministrados na disciplina de Desenho Técnico, do curso técnico de

Edificagdes, do Instituto Federal do Norte de Minas Gerais (IFNMG), campus Januaria.
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Observou-se que com o uso do aplicativo despertou o interesse dos estudantes
por conta da possibilidade de dinamizagdo do processo de aprendizagem e, por
conseguinte, houve a estimulagao para participagao ativa dos estudantes, por meio
dos recursos disponibilizados pelos dispositivos méveis.

Foi possivel verificar que a utilizacdo das tecnologias digitais na pratica
pedagdgica pode contribuir para o aprendizado dos estudantes, trazendo
uma alternativa para tornar as atividades significativas. Esse recurso
estimula, ainda, a participagédo ativa dos estudantes, a partir dos recursos
disponibilizados por essa ferramenta, possibilitando, dessa forma, uma
formacdo no desenvolvimento da criatividade, do pensamento critico e

autdbnomo, além da garantia da mobilidade, que lhe confere o acesso em
qualquer tempo e espaco (Nascimento, 2021, p. 103).

As cinco dissertag¢des evidenciam que os aplicativos apresentam potencial para
promover aprendizagens mais dinamicas, participativas e contextualizadas. Apesar
das especificidades de cada investigacdo, observa-se uma convergéncia quanto a
importancia da mediacdo docente para que essas tecnologias produzam efeitos
significativos sobre a aprendizagem.

A andlise das dissertagbes produzidas no ambito do Programa de Poés-
Graduagdo em Educagédo Profissional e Tecnologica (ProfEPT) possibilitou a
identificacdo de dois elementos centrais associados ao uso de aplicativos como
metodologia pedagodgica no processo de ensino-aprendizagem. Esses elementos
dizem respeito, de um lado, a necessidade de formagdo docente especifica e
continuada para o uso pedagdgico das tecnologias digitais e, de outro, a compreensao
das Tecnologias Digitais da Informacédo e Comunicacéo (TDICs), em articulagdo com
a gamificacdo, como importantes aliadas na mediagao dos processos educativos.
Ambos os aspectos se apresentam de forma recorrente e convergente nas produgdes
analisadas, indicando que a efetividade do uso de aplicativos educacionais esta
diretamente relacionada as condigdes formativas dos professores e as concepgdes
pedagdgicas que orientam a pratica docente.

De modo unénime, as dissertagdes reconhecem que as tecnologias digitais
fazem parte do cotidiano dos estudantes, estando profundamente integrados as suas
rotinas, modos de comunicacio e formas de acesso a informacao. Nesse sentido, os
trabalhos analisados ressaltam que tais tecnologias ndo podem ser compreendidas

como elementos externos ou alheios ao contexto escolar, mas devem ser
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incorporadas de forma critica e intencional pelos profissionais da educagédo como
recursos pedagogicos capazes de potencializar o processo de ensino-aprendizagem.
Os aplicativos digitais, em particular, sdo apontados como ferramentas que oferecem
multiplas possibilidades didaticas, contribuindo para a ampliacdo da autonomia
discente na constru¢do do conhecimento, ao permitir que a aprendizagem ocorra de
maneira mais flexivel, em diferentes tempos e espagos, mediada pela mobilidade e
pelo acesso continuo a informacgao.

Entretanto, apesar do reconhecimento da relevancia das Tecnologias Digitais
da Informacdo e Comunicacao no contexto educacional, os autores das dissertagdes
destacam a existéncia de uma lacuna significativa entre o potencial pedagogico
dessas ferramentas e sua efetiva utilizagdo em sala de aula. Tal lacuna é atribuida,
sobretudo, a insuficiéncia de formagao docente para o uso pedagdégico das TDICs.
Muitos professores, segundo os estudos analisados, ndo se sentem devidamente
preparados para integrar essas tecnologias as suas praticas de ensino de forma
sistematica e significativa, o que acaba limitando as possibilidades de inovagao
pedagdgica. A auséncia de uma formacao inicial e continuada que contemple o uso
critico e didatico das tecnologias digitais emerge, portanto, como um dos principais
entraves para a exploracdo plena dos aplicativos no processo de ensino-
aprendizagem.

Outro ponto amplamente destacado nas dissertagcbes refere-se ao papel da
gamificacdo e dos aplicativos como mediadores do processo de aprendizagem. Os
estudos evidenciam que essas estratégias possibilitam a construgdo do conhecimento
de acordo com o ritmo, o tempo e o espaco de estudo de cada estudante, respeitando
suas singularidades e promovendo maior personalizagdo da aprendizagem. Essa
flexibilidade contribui para o fortalecimento da autonomia discente, ao mesmo tempo
em que estimula a responsabilidade do aluno em relacdo ao proprio processo
formativo. Além disso, a gamificacdo é apontada como um fator relevante para o
aumento da motivagcdo, do engajamento e da participagdo dos estudantes nas
atividades pedagdgicas, aspectos fundamentais para a permanéncia e 0 sucesso
escolar, especialmente na Educacéao Profissional e Tecnoldgica.

O uso educativo das Tecnologias Digitais da Informag¢ao e Comunicag¢ao, com

destaque para os aplicativos de jogos educacionais, € reconhecido pelas pesquisas
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como um recurso capaz de enriquecer as praticas pedagogicas em diferentes
dimensdes. Ao combinar elementos ludicos com conteudos curriculares, esses
aplicativos tornam as aulas mais atrativas e dinamicas, favorecendo a aprendizagem
significativa. No contexto da Educagao Profissional e Tecnoldgica, essa abordagem
assume especial relevancia, uma vez que possibilita a articulagdo entre
conhecimentos tedricos e praticos, aproximando o processo formativo das
experiéncias profissionais e das demandas do mundo do trabalho.

Nessa perspectiva, Roloff (2010) destaca que a ludicidade, quando incorporada
ao ambiente educacional, atua como um importante elemento de integragéo e
facilitagdo da aprendizagem. Segundo a autora, o componente ludico constitui um
estimulo positivo que favorece processos sociais de comunicagdo, expressao e
construgcao do conhecimento, contribuindo para a melhoria do comportamento e da
autoestima dos estudantes. Além disso, a ludicidade estimula a criatividade e
possibilita a expressao de diferentes emocgdes, sejam elas alegres, tristes, agressivas
ou passivas, ampliando o repertério de experiéncias dos alunos e promovendo um
maior numero de vivéncias positivas no ambiente escolar. Tais aspectos reforcam o
potencial dos jogos e aplicativos educacionais como ferramentas pedagdgicas
relevantes no processo formativo.

Por fim, é importante destacar que uma parcela significativa das pesquisas
analisadas reconhece que as transformacdes impostas pela pandemia da Covid-19
exigiram mudangas profundas nas metodologias de ensino adotadas pelas instituicdes
educacionais. Esse contexto evidenciou a necessidade do uso de dispositivos e
ferramentas que facilitassem os processos de aprendizagem, especialmente em
situacdes de ensino remoto ou hibrido. Nesse sentido, os estudos apontam que o uso
das TDICs, incluindo aplicativos educacionais e estratégias de gamificagao, tornou-se
fundamental para garantir a continuidade dos processos educativos e para promover
o desenvolvimento integral e critico dos estudantes. Assim, o cenario pos-pandemia
reforga a urgéncia de se repensar as praticas pedagdgicas na Educacéao Profissional
e Tecnoldgica, considerando o uso intencional e formativo das tecnologias digitais

como um elemento estruturante dos processos de ensino-aprendizagem.
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CONSIDERAGOES FINAIS

A presente Revisdo Sistematica de Literatura permitiu analisar como o uso de
aplicativos tem sido abordado nas dissertagbes produzidas no ambito do Programa
de Mestrado em Educacao Profissional e Tecnolégica (ProfEPT). Os resultados
evidenciam que esses recursos vém sendo utilizados em diferentes areas do
conhecimento e apresentam potencial para favorecer o processo de ensino-
aprendizagem.

Os estudos revelam que, embora as TDICs estejam inseridas no dia a dia dos
alunos e fornegam recursos valiosos para a construcdo autdnoma do conhecimento,
a falta de formacdo adequada dos professores limita a utilizagdo plena dessas
tecnologias. A capacitacdo dos docentes € fundamental para que possam empregar
as TDICs de forma eficaz, incentivando a autonomia, responsabilidade e motivagao
dos estudantes. Assim, a capacitagao dos professores deve abranger ndo apenas o
dominio técnico, mas também a habilidade de empregar as tecnologias para aprimorar
o0 ambiente educacional e atender as necessidades dos alunos da Educacéao
Profissional e Tecnolégica. Dessa forma, o investimento no aprimoramento
profissional dos educadores é fundamental para assegurar uma integragao confluente
entre tecnologia e educacgao, resultando em um ensino mais eficiente e significativo
no contexto da EPT.

As dissertacbes analisadas também tém em comum o fato de que a
gamificacdo e o uso de aplicativos sao recursos reconhecidos como meios eficazes
para facilitar o processo de ensino-aprendizagem, contribuindo para que seja
dindmico, participativo e significativo. Os estudos convergem ao indicar que essas
tecnologias favorecem o engajamento, a motivagao e a aprendizagem permitindo que
0 conhecimento seja adquirido de acordo com o ritmo, tempo e espago de cada aluno,
contribuindo, dessa forma, para praticas pedagdgicas mais contextualizadas na

Educacéo Profissional Tecndlogica.
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