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Resumo: Os anuarios estatisticos das instituicdes publicas de ensino superior no Brasil,
fundamentalmente, compilam dados académicos, administrativos e cientificos, transformando
atividades complexas em indicadores objetivos. A relevancia desses documentos transcende
a mera formalidade burocratica; sdo ferramentas essenciais para o planejamento participativo,
a avaliacdo institucional e a formulagdo de politicas educacionais consistentes. O objetivo
deste estudo consiste em analisar a estrutura, os conteudos recorrentes e os desafios
associados a producdo de anuarios estatisticos em universidades publicas brasileiras,
identificando sua contribuicdo para a gestdo institucional, a transparéncia publica e o
planejamento estratégico, através de metodologia qualitativa e exploratéria. O estudo foi
conduzido por meio de analise documental do conjunto de anuarios publicados pelas
universidades publicas do pais, fundamentando-se em referenciais classicos de gestao
universitaria e politicas educacionais. Os resultados indicam que o0s anuarios sao
fundamentais para a gestao eficiente, transparente e alinhada as demandas sociais,
permitindo monitoramento da expansao, da qualidade académica e da produgao cientifica.
Contudo, sua elaboragio enfrenta desafios relacionados a integracdo de bases de dados,
padronizacdo de indicadores e institucionalizacao de rotinas estatisticas. Conclui-se que
fortalecer a produgéo de anuarios contribui para aprimorar a gestao universitaria e consolidar
politicas de informagao no ensino superior brasileiro.

Palavras-chave: Anuario estatistico; indicadores académicos; Avaliagao institucional

Abstract: Statistical yearbooks from public higher education institutions in Brazil essentially
compile academic, administrative, and scientific data, transforming complex activities into
objective indicators. The relevance of these documents transcends mere bureaucratic
formality; they are essential tools for participatory planning, institutional assessment, and the
formulation of sound educational policies. This study aims to analyze the structure, recurring
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content, and challenges associated with producing statistical yearbooks in Brazilian public
universities, identifying their contribution to institutional management, public transparency, and
strategic planning through a qualitative, exploratory methodology. The study was conducted
via a document analysis of yearbooks published by the country's public universities, grounded
in established frameworks of university management and educational policy. The results
indicate that these yearbooks are fundamental to management that is efficient, transparent,
and aligned with societal demands, enabling the monitoring of expansion, academic quality,
and scientific output. However, their preparation faces challenges regarding database
integration, the standardization of indicators, and the institutionalization of statistical routines.
The study concludes that strengthening the production of these yearbooks contributes to
improving university management and consolidating information policies within Brazilian higher
education.

Keywords: Statistical yearbook; Academic indicators; Institutional evaluation

Resumen: Los anuarios estadisticos de las instituciones publicas de educacién superior en
Brasil recopilan datos académicos, administrativos y cientificos, transformando actividades
complejas en indicadores objetivos. La relevancia de estos documentos trasciende la mera
formalidad burocratica; son herramientas esenciales para la planificacién participativa, la
evaluacion institucional y la formulacién de politicas educativas coherentes. El objetivo de este
estudio es analizar la estructura, el contenido recurrente y los desafios asociados a la
produccion de anuarios estadisticos en las universidades publicas brasilefas, identificando su
contribucién a la gestion institucional, la transparencia publica y la planificacién estratégica,
mediante una metodologia cualitativa y exploratoria. El estudio se realiz6 a través del analisis
documental del conjunto de anuarios publicados por las universidades publicas del pais, con
base en referencias clasicas de gestion universitaria y politicas educativas. Los resultados
indican que los anuarios son fundamentales para una gestion eficiente y transparente,
alineada con las demandas sociales, permitiendo el seguimiento de la expansion, la calidad
académica y la producciéon cientifica. Sin embargo, su elaboraciéon enfrenta desafios
relacionados con la integracion de bases de datos, la estandarizacion de indicadores y la
institucionalizacién de rutinas estadisticas. Se puede concluir que fortalecer la produccion de
anuarios contribuye a mejorar la gestion universitaria y a consolidar las politicas de
informacioén en la educacion superior brasilefa.

Palabras clave: Anuario estadistico; Indicadores académicos; Evaluacion institucional

Introducgao

As universidades publicas, enquanto instituicbes cruciais para o0
desenvolvimento social, econémico e cientifico do Brasil, desempenham multiplos
papeis que vao além do ensino superior, englobando pesquisa e extensio. A gestao
eficaz dessas instituigbes complexas e multifacetadas exige um planejamento
estratégico robusto e a capacidade de tomar decisbes informadas em um ambiente
de crescentes desafios e pressdes por eficiéncia e transparéncia. Nesse cenario, a
informacéo estatistica de qualidade emerge como um insumo indispensavel para o
direcionamento de politicas internas e para a prestacédo de contas a sociedade e aos
orgéaos de controle.
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As universidades brasileiras, em sua missdo de produzir e disseminar
conhecimento, pesquisa e inovagao, operam em um ambiente de crescente escrutinio
publico e demanda por eficiéncia. A gestdo dessas instituicbes, que envolve a
administracdo de vastos recursos humanos, financeiros e de infraestrutura, exige
transparéncia e a tomada de decisdes baseadas em evidéncias concretas.

O anuario estatistico surge, neste contexto, como um documento fundamental.
Ele é a sintese numérica das atividades da instituigdo, um espelho que reflete o perfil
da comunidade académica, o desempenho dos cursos, a producido cientifica, a
alocagao de verbas e a infraestrutura disponivel. Mais do que um mero agrupamento
de numeros, o anuario € um instrumento vital de accountability (prestagao de contas),
planejamento estratégico e autoavaliagao.

De acordo com estudos sobre gestao universitaria e avaliagao institucional, a
producgao sistematica de indicadores e dados institucionais é essencial para subsidiar
processos decisorios, diagndsticos organizacionais e planejamento estratégico nas
universidades (Andriola; Araujo, 2016). Os anuarios estatisticos cumprem exatamente
essa fungdo, ao consolidar séries historicas de dados institucionais que permitem
compreender tendéncias, identificar problemas e orientar politicas académicas.

Segundo Clark (1998), as universidades contemporaneas operam em
ambientes altamente complexos e competitivos, exigindo sistemas de informagao
capazes de apoiar a governanga institucional. Nesse contexto, instrumentos como
relatérios estatisticos e anuarios académicos tornam-se fundamentais para estruturar
processos de gestao baseados em evidéncias.

A importancia do anuario estatistico transcende o ambito interno da gestéo. Ele
serve como principal fonte de dados para 6rgaos de controle, agéncias de fomento, a
imprensa e a sociedade civil, que buscam compreender o impacto e o retorno do
investimento nessas instituigdes. A divulgacdo de dados precisos e acessiveis €,
portanto, um pilar da transparéncia, um dever constitucional e um elemento-chave
para a legitimacéao social da universidade.

No entanto, a produg¢ao desse documento vital ndo € um processo trivial. Longe
de ser uma simples tarefa de compilagcao, a elaboracdo de um anuario estatistico de
qualidade é uma operagao complexa que envolve multiplos departamentos, diferentes

sistemas de informacéo e uma série de desafios metodoldgicos e operacionais.
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A presente introdugcdo busca delinear a importancia, a complexidade e as
principais dificuldades inerentes a esse processo, servindo como pano de fundo para
uma analise aprofundada dos desafios enfrentados pelos gestores e equipes técnicas
responsaveis por essa tarefa essencial.

A justificativa para este estudo reside na necessidade premente de otimizar a
gestao das universidades publicas em um cenario de restricbes orcamentarias e
crescentes demandas sociais por eficiéncia e prestagcdo de contas. Compreender a
importancia e as limitacbes dos anuarios estatisticos permitira a proposicdo de
melhorias nos processos de coleta, analise e divulgacao de dados, contribuindo para
uma gestao mais inteligente, democratica e baseada em evidéncias.

A pesquisa é relevante tanto do ponto de vista teérico, ao preencher a lacuna
identificada na literatura sobre a funcédo dos anuarios, quanto do ponto de vista pratico,
ao oferecer insights valiosos para gestores publicos, formuladores de politicas e
membros da comunidade académica interessados em uma administragdo mais

transparente.

Procedimentos Metodologicos

A presente investigacao caracteriza-se como um estudo de natureza
qualitativa, descritiva e exploratoria, com abordagem documental e comparativa,
voltada a compreensao da producdo de anuarios estatisticos em universidades
publicas brasileiras. Segundo Minayo (2014), a abordagem qualitativa permite
compreender processos institucionais complexos e fendmenos organizacionais que
nao podem ser reduzidos apenas a indicadores numeéricos.

De acordo com Cellard (2008), a pesquisa documental utiliza documentos
institucionais como fonte primaria de dados. Segundo Gil (2008), a pesquisa descritiva
busca identificar, registrar e analisar caracteristicas de determinado fenbmeno. Neste
caso, descreve-se a producido de anuarios estatisticos nas universidades publicas
brasileiras.

O objetivo metodolégico central consiste em analisar como essas instituicoes
organizam, sistematizam e publicizam dados institucionais, considerando a relevancia
dessas informacgdes para a gestao universitaria, para a transparéncia publica e para a

formulagao de politicas educacionais.
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O universo da pesquisa corresponde as universidades publicas brasileiras,
incluindo instituicbes federais e estaduais que produzem e disponibilizam anuarios estatisticos
institucionais. A definicdo da amostra documental ocorreu por meio de amostragem
intencional. Foram selecionadas as 20 universidades publicas melhor posicionadas no
Ranking Universitario Folha (RUF), considerado uma das principais iniciativas de avaliacao
comparativa das instituicbes de ensino superior brasileiras (FOLHA DE S.PAULO, 2025).

Além de representar um dos principais instrumentos de avaliagdo comparativa do
ensino superior brasileiro, o RUF utiliza dados provenientes de bases oficiais, agéncias de
fomento, bases bibliométricas e informagdes do Ministério da Educagéo, constituindo
uma fonte adequada para a identificacdo de instituicbes com elevada capacidade
académica e administrativa.

A utilizagao das universidades melhor posicionadas no ranking (Quadro 1), buscou
garantir que a amostra fosse composta por instituigdes com estrutura organizacional
consolidada, tradicdo em planejamento institucional e maior probabilidade de producao

sistematica de indicadores estatisticos e documentos institucionais de divulgagéo publica.

Quadro 1. Universidades integrantes da amostra documental

Ranking | Universidade

1 Universidade de S3o Paulo

2 Universidade Estadual de Campinas

3 Universidade Federal do Rio Grande do Sul
4 Universidade Federal de Minas Gerais

5 Universidade Federal do Rio de Janeiro

6 Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho
7 Universidade Federal de Santa Catarina

8 Universidade de Brasilia

9 Universidade Federal do Parana

10 Universidade Federal de Sao Carlos

11 Universidade Federal de S&o Paulo

12 Universidade Federal de Pernambuco

Revista de Politicas Publicas e Gestdo Educacional (POLIGES) - UESB-Itapetinga. ISSN: 2763-5716.
Vol. 7, n. 1, jan. - jun. de 2026.



Paulo Sérgio Belchior Mesquita 516

13 Universidade Federal de Goias
14 Universidade Federal da Bahia
15 Universidade Federal Fluminense
16 Universidade Federal de Uberlandia
17 Universidade Federal do Rio Grande do Norte
18 Universidade Federal de Vigosa
19 Universidade Federal do Ceara
20
Universidade Federal de Santa Maria
Fonte: elaborado pelo autor.

Para cada universidade foram pesquisados o0s respectivos anuarios estatisticos
institucionais, relatérios estatisticos, painéis de Business Intelligence (Bl), portais de
transparéncia e plataformas de dados abertos disponiveis nos sitios eletrénicos oficiais. A
analise concentrou-se na identificacdo dos principais temas contemplados nos documentos,
na atualizacdo das informacgdes disponibilizadas e na presenca de indicadores
relacionados a internacionalizagao institucional.

Dos 20 casos investigados, 17 universidades apresentavam anuarios
estatisticos ou portais de dados atualizados no periodo da pesquisa, enquanto 3
instituicbes nao disponibilizavam documentos estatisticos atualizados, fato que
também foi considerado na analise dos resultados.

Entre as limitacbes do estudo destaca-se a dependéncia da disponibilidade
publica de documentos institucionais. Algumas universidades produzem relatérios
estatisticos internos que nao sao integralmente disponibilizados ao publico. Além
disso, as diferengas metodoldgicas entre os anuarios estatisticos das instituigdes
analisadas dificultam a padronizacdo completa dos indicadores institucionais. Apesar
dessas limitacbes, a analise documental comparativa permite identificar padrbes
relevantes na producido de informacdes institucionais e contribui para ampliar a
compreensao da gestdo de dados nas universidades publicas brasileiras.

Apesar da crescente utilizagao dos anuarios estatisticos como instrumentos de

gestdo universitaria, ainda sado escassos estudos que investigam como esses
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documentos sdo efetivamente estruturados e quais desafios institucionais estao
presentes em sua produg¢ao nas universidades publicas brasileiras.

Diante desse contexto, emerge a seguinte questdo de pesquisa: Como os
anuarios estatisticos das universidades publicas brasileiras sdo estruturados e quais
desafios operacionais, tecnolégicos e organizacionais sao evidenciados em sua
producao?

Como questdes complementares, busca-se responder:

a) Quais temas e indicadores sdo mais frequentemente contemplados nos
anuarios?

b) Quais padrbes de organizagdo documental podem ser identificados?

c) Quais limitagdes e desafios institucionais sao relatados ou inferidos a partir
dos documentos analisados?

A compreensao dos conteudos observados nos anuarios analisados exige o
entendimento prévio das etapas metodologicas normalmente envolvidas em sua
elaboracdo. Dessa forma, apresenta-se a seguir uma sintese dos principais processos
técnicos e organizacionais que caracterizam a produg¢ao de anuarios estatisticos em
instituicbes de ensino superior, servindo como referencial analitico para interpretagao

dos resultados documentais posteriormente apresentados.

Criagao de um anuario estatistico

A producdo de um anuario estatistico institucional em instituicbes de ensino
superior (IES) publicas constitui um processo estratégico de gestdo da informacgéao.
Mais do que uma simples compilacao de dados administrativos, o anuario representa
um instrumento de transparéncia, planejamento institucional e prestacéo de contas a
sociedade. Quando estruturado de forma metodologicamente rigorosa, esse tipo de
documento transforma dados operacionais dispersos em conhecimento organizado
capaz de subsidiar processos decisorios e fortalecer a governanga universitaria.

No contexto das universidades publicas brasileiras, a produgao de informacdes
institucionais sistematizadas tornou-se ainda mais relevante diante das exigéncias de
transparéncia publica, accountability e avaliagao institucional promovidas por politicas
nacionais como o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagado Superior (SINAES).

Nesse sentido, a gestdo qualificada da informacao institucional passa a ser
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considerada um elemento fundamental para o aprimoramento da administragao
universitaria e para a consolidacdo de praticas de planejamento estratégico
(Baldridge, 1983; Meyer Jr., 2000; Dias Sobrinho, 2010).

A elaboracdo de um anuario estatistico confiavel envolve um conjunto
articulado de etapas metodologicas que vao desde o planejamento conceitual até a
divulgacdo e o monitoramento continuo dos resultados. A seguir sao apresentadas
cinco etapas fundamentais para a construcdo de um anuario estatistico institucional

robusto.

Planejamento conceitual de indicadores

A etapa inicial da producdo de um anuario estatistico corresponde ao
planejamento conceitual do documento. Trata-se da fase mais estratégica do
processo, pois nela sdo definidos os objetivos institucionais, o escopo informacional e
o conjunto de indicadores que orientardo toda a construgdo do documento. A auséncia
de uma estrutura conceitual clara pode levar a produgao de um material fragmentado,
limitado a mera compilagcdo de dados administrativos, sem coeréncia analitica ou
utilidade efetiva para os processos de gestao institucional.

Nesse contexto, a organizacao da informagao assume papel central. Conforme
argumentam Davenport e Prusak (1998), a gestao eficiente da informagao depende
da existéncia de processos estruturados de coleta, organizagéo e interpretagdo dos
dados, de modo a transforma-los em conhecimento capaz de apoiar a tomada de
decisao.

Assim, o planejamento do anuario estatistico deve envolver multiplos atores
institucionais, incluindo a alta administracdo universitaria, pré-reitorias, unidades
académicas e equipes técnicas responsaveis pelos sistemas de informacao,
garantindo alinhamento entre as demandas estratégicas da instituicdo e os dados
efetivamente disponibilizados no documento.

Um aspecto fundamental desse planejamento consiste na definicgdo dos
objetivos institucionais e dos publicos que utilizardo o anuario. Nas universidades
publicas brasileiras, esse publico é diversificado e abrange gestores institucionais,
docentes, pesquisadores, estudantes, 6rgaos de controle governamental, agéncias de

fomento & pesquisa, imprensa e sociedade civil. Orgados governamentais e agéncias
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de fomento utilizam indicadores institucionais para fins de avaliagdo, monitoramento
e formulagao de politicas publicas.

Dessa forma, a clareza na definicdo dos objetivos do anuario influencia
diretamente o nivel de detalhamento das informacdes, a estrutura analitica adotada e
a linguagem utilizada na apresentacéo dos dados. Além disso, torna-se necessario
realizar um levantamento sistematico das necessidades informacionais da instituicao,
identificando quais dados s&o prioritarios para a gestdo universitaria e para o
atendimento de demandas externas, como o Censo da Educac¢ao Superior conduzido
pelo INEP ou relatdrios institucionais solicitados pela ANDIFES - Associagao Nacional
dos Dirigentes das Instituicdes Federais de Ensino Superior.

Esse mapeamento permite evitar tanto a coleta de informagdes irrelevantes
quanto a omissdo de dados estratégicos para a analise institucional. Conforme
destaca Babbie (2010), o planejamento informacional adequado contribui para reduzir
redundancias, minimizar lacunas informacionais e aumentar a confiabilidade das
analises produzidas.

No ambito desse planejamento, a definicdo do conjunto de indicadores
institucionais constitui o elemento central do processo. Os indicadores devem atender
a critérios metodoldgicos que garantam sua utilidade analitica e comparabilidade
institucional. Entre esses critérios destacam-se a relevancia, a mensurabilidade, a
comparabilidade e a possibilidade de acompanhamento temporal. Indicadores
relevantes sdo aqueles alinhados aos objetivos estratégicos da universidade e as
demandas externas de avaliagao; indicadores mensuraveis sao aqueles passiveis de
coleta sistematica e objetiva; indicadores comparaveis devem utilizar padrdes
conceituais e glossarios reconhecidos nacionalmente, permitindo comparacdes entre
instituicdbes de ensino superior; e indicadores temporais possibilitam o
acompanhamento da evolugao histérica da instituicdo. Esses critérios permitem que
os indicadores sejam utilizados tanto para o monitoramento interno quanto para

processos de benchmarking académico entre universidades (Meyer Jr., 2000).
Coleta, integracao e validagao dos dados

Apds a definigdo conceitual dos indicadores, inicia-se a etapa operacional da
produgao do anuario estatistico, que envolve a coleta, integracao e validacdo dos

dados institucionais. Em muitas universidades publicas, essa fase representa um dos
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principais desafios metodoldgicos do processo, sobretudo em razéo da fragmentagao
dos sistemas de informacao e da dispersédo das bases de dados administrativas.

Como observam Kimball e Ross (2013), organizagbes complexas
frequentemente enfrentam dificuldades na consolidagao de informagdes provenientes
de sistemas heterogéneos, o que exige a implementacéo de processos estruturados
de integragao e governanca de dados.Nesse sentido, torna-se necessario identificar
de forma precisa a localizagdo de cada conjunto de dados dentro da instituicao,
mapeando os sistemas académicos, bases de dados de recursos humanos, sistemas
financeiros e outras fontes administrativas, além de identificar os responsaveis pela
insercao e manutencao dessas informacdes. A elaboragao de um mapa de fluxos de
dados constitui instrumento essencial para a gestdo desse processo, permitindo
compreender como as informacgdes circulam entre diferentes setores institucionais.

A etapa seguinte envolve a extragdo e integracdo dos dados. Em muitas
universidades, a extracdo de dados brutos constitui um dos principais gargalos
operacionais, sobretudo em contextos institucionais marcados pela presenca de
sistemas legados e pouco integrados. Nessas situagdes, frequentemente é necessaria
a intervengdo manual ou o desenvolvimento de scripts especificos para a extragao
das informagdes. A adocdo de solugdes tecnologicas baseadas em Business
Intelligence (Bl) ou em estruturas de data warehouse pode contribuir
significativamente para mitigar essas dificuldades no médio e longo prazo, ao
possibilitar a integracdo automatizada de diferentes fontes de dados e facilitar o
acesso as informacdes institucionais.

Entretanto, a qualidade do anuario estatistico depende diretamente da
qualidade dos dados utilizados em sua elaboracdo. Por essa razdo, a etapa de
validacdo e limpeza dos dados assume importancia fundamental. Esse processo
envolve a verificagdo de consisténcia entre diferentes bases de dados institucionais,
a identificagao e corregao de erros ou inconsisténcias, o tratamento de dados faltantes
ou duplicados e a garantia de conformidade com os padrdes conceituais previamente
estabelecidos.

A comunicagao com os responsaveis pelas bases de dados na origem torna-se
essencial nesse processo, permitindo a corregdo de inconsisténcias e o
aprimoramento da qualidade das informagdes institucionais. Conforme destaca a

literatura sobre governanca de dados, a responsabilidade pela qualidade da
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informacgao deve ser compartilhada ao longo da organizagao, com defini¢ao clara de

papéis e responsabilidades institucionais (Khatri & Brown, 2010).
Analise e processamento estatistico

Uma vez que os dados tenham sido coletados, integrados e validados, inicia-
se a etapa de processamento e analise estatistica, responsavel por transformar dados
brutos em informacéo util para a gestao universitaria. Nesse momento, os dados sao
organizados em tabelas, graficos e diferentes formas de visualizagdo que permitam
facilitar a interpretacdo dos indicadores definidos no planejamento conceitual do
anuario.

A tabulagao das informacgdes deve seguir uma logica estruturada e hierarquica,
permitindo diferentes niveis de analise institucional, como universidade, campus,
centro académico e departamento. Essa organizagdo facilita tanto a compreensao
geral do desempenho institucional quanto a realizacdo de analises mais detalhadas
por unidade académica ou administrativa.

Entretanto, a qualidade de um anuario estatistico ndo se limita a apresentacao
de tabelas e graficos. Um documento institucional robusto deve oferecer analises
descritivas e interpretativas capazes de contextualizar os dados apresentados. Assim,
a equipe responsavel pela elaboracdo do anuario deve identificar tendéncias,
variacdes significativas, padrdes institucionais e eventuais anomalias presentes nos
indicadores analisados. A interpretacao dos dados a luz do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) ou das metas estratégicas da universidade contribui para agregar
valor analitico ao documento, transformando-o em instrumento efetivo de apoio a
gestao e ao planejamento institucional.

Outro aspecto fundamental dessa etapa refere-se a garantia de sigilo e ética
no tratamento das informacdes institucionais. A manipulacdo de dados sensiveis,
especialmente aqueles relacionados a estudantes e servidores, exige o cumprimento
rigoroso de protocolos de seguranca da informacdo e de principios éticos de
tratamento de dados. No contexto brasileiro, tais procedimentos devem estar em
conformidade com a Lei Geral de Prote¢cédo de Dados (Lei n® 13.709/2018), garantindo
que a divulgacdo de dados agregados nao permita a identificacdo de individuos e
assegurando a protecao da privacidade dos sujeitos envolvidos.
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Editoragao, design e comunicagao da informagao

A utilidade de um anuario estatistico depende n&o apenas da qualidade das
informagdes que apresenta, mas também da forma como essas informagdes sao
comunicadas aos seus usuarios. Nesse sentido, a etapa de editoragdo e design
editorial desempenha papel fundamental para garantir a acessibilidade e a usabilidade
do documento por diferentes publicos.

No que se refere aos formatos de divulgagdo, recomenda-se a adogéo de
estratégias multicanais. Tradicionalmente, o anuario estatistico € disponibilizado em
formato PDF, facilitando o arquivamento institucional e a circulagdo do documento.
Entretanto, o avanco das tecnologias digitais tem ampliado o uso de plataformas
online interativas, especialmente portais de dados abertos que permitem a exploragao
dindmica das informagdes por meio de filtros, consultas personalizadas e ferramentas
de drill-down.

Adicionalmente, a produgdo de um resumo executivo contendo os principais
indicadores e destaques do documento pode facilitar o acesso rapido as informacgdes
por gestores institucionais, formuladores de politicas publicas e profissionais da

imprensa.
Divulgacao, feedback e melhoria continua

A etapa final do processo de produgdo do anuario estatistico envolve sua
divulgacéo institucional e a incorporagdo de mecanismos de avaliagdo e melhoria
continua. A publicagdo do documento n&o representa o encerramento do processo,
mas sim o inicio de sua utilizagao pelos diferentes publicos interessados.

Nesse sentido, recomenda-se que as universidades promovam agdes de
divulgacéo ativa do anuario em seus canais institucionais de comunicagéo, incluindo
paginas oficiais na internet, redes sociais e newsletters institucionais. A realizagdo de
eventos de apresentagdo para a comunidade académica e para atores externos
também pode contribuir para ampliar o conhecimento e o uso das informagdes
disponibilizadas no documento.

Paralelamente, a criagcdo de canais institucionais para coleta de feedback dos
usuarios constitui estratégia importante para o aprimoramento continuo do anuario.
Formularios eletrbnicos, enderegcos de e-mail institucionais ou plataformas

colaborativas podem ser utilizados para receber sugestdes de novos indicadores,
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identificar lacunas informacionais ou reportar eventuais inconsisténcias nos dados
apresentados.

Por fim, os feedbacks recebidos e as ligdes aprendidas ao longo de cada ciclo
de produgédo devem ser sistematicamente documentados e analisados. A gestao da
informacao institucional € um processo continuo de aperfeicoamento, no qual cada
nova edi¢cao do anuario deve buscar ampliar a precisao, a relevancia e a utilidade das
informagdes disponibilizadas.

Nesse contexto, a adesdo ao Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao
Superior (SINAES), instituido pela Lei n® 10.861/2004, bem como o fortalecimento de
uma cultura institucional de autoavaliagao, oferecem um importante arcabougo para o
aprimoramento permanente das praticas de producdo e uso de informacgdes

estratégicas nas universidades brasileiras (Dias Sobrinho, 2010).

Temas essenciais do anuario estatistico

No contexto contemporaneo da gestao universitaria, a produgao sistematica de
informacgdes institucionais assume papel central nos processos de planejamento,
avaliacdo e governanga das Instituicdes de Ensino Superior (IES). Nesse cenario, o
anuario estatistico institucional configura-se ndo apenas como um instrumento de
registro de dados, mas como um mecanismo estratégico de produgdo de
conhecimento organizacional, capaz de subsidiar a tomada de decisdo, orientar
politicas académicas e fortalecer praticas de transparéncia publica (Dias Sobrinho,
2010; Baldissera; Sordi, 2019).

Sob essa perspectiva, 0 anuario estatistico pode ser compreendido como parte
integrante da cultura de avaliagdo institucional, especialmente no contexto das
politicas educacionais brasileiras estruturadas a partir do Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacgao Superior (SINAES). Ao sistematizar indicadores relativos as
atividades de ensino, pesquisa, extensdo, gestao e impacto social, esse instrumento
contribui para a consolidacdo de processos permanentes de monitoramento
institucional, permitindo a identificacdo de tendéncias, desafios e oportunidades de
desenvolvimento (Inep, 2022).

Dessa forma, a definicdo de eixos tematicos para a organizagdo do anuario
estatistico deve refletir a complexidade da universidade contemporanea, marcada

pela articulagcédo entre fungdes académicas, administrativas e sociais. Nesse sentido,
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recomenda-se que o documento contemple um conjunto estruturado de dimensdes
analiticas capazes de representar, de maneira integrada, o funcionamento e o
desempenho institucional. Os anuarios estatisticos das universidades publicas
normalmente contemplam informagdes institucionais, estrutura organizacional,
infraestrutura, ensino, pesquisa, extensao, recursos humanos, gestao financeira e
séries historicas de indicadores.

Indicadores como evolugdo do numero de matriculas, qualificacdo do corpo
docente e producéo cientifica institucional possibilitam analises mais robustas sobre
o0 desenvolvimento da instituicdo ao longo do tempo. Além disso, a utilizagado de
graficos, tabelas comparativas e analises interpretativas contribui para transformar
dados estatisticos em informagdes estratégicas para o planejamento institucional.

Nesse sentido, o anuario estatistico deixa de ser apenas um documento
descritivo e passa a constituir uma ferramenta analitica de gestao universitaria, capaz
de apoiar processos de avaliagao institucional, planejamento estratégico e formulagao

de politicas educacionais baseadas em evidéncias.
A complexidade do processo de produgao

A producao de anuarios estatisticos em universidades publicas constitui um
processo organizacional complexo, marcado pela articulacdo entre multiplas
dimensdes institucionais, técnicas e culturais. As instituicbes de ensino superior
caracterizam-se por estruturas organizacionais amplas e diversificadas, responsaveis
simultaneamente por atividades de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo
administrativa. Essa multiplicidade de funcbes implica a geracdo permanente de
grandes volumes de dados institucionais, cuja sistematizacdo exige processos
metodoldgicos rigorosos de coleta, validagéo e analise.

Nesse contexto, a elaboracdo do anuario estatistico pode ser compreendida
como uma pratica de gestdo do conhecimento institucional. Segundo Dias Sobrinho
(2010), a produgéo e o uso sistematico de informagdes constituem elementos centrais
para o fortalecimento da avaliagao institucional e para o desenvolvimento de politicas
educacionais baseadas em evidéncias. Entretanto, a consolidagado desses sistemas
informacionais enfrenta obstaculos decorrentes da propria complexidade

organizacional das universidades.
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Um dos principais desafios refere-se a heterogeneidade das fontes de dados
institucionais. Informagdes sobre matriculas, evasdo, desempenho académico,
producdo cientifica, projetos de extensdo, orcamento e recursos humanos sao
produzidas em diferentes sistemas administrativos, muitas vezes sem
interoperabilidade entre si. Como consequéncia, a consolidagcao dessas informacoes
exige procedimentos adicionais de integracao e validagao, frequentemente realizados
de forma manual. Esse cenario evidencia uma limitacdo recorrente nas instituicbes
publicas brasileiras: a fragmentagcdo dos sistemas de informagdo e a auséncia de
arquiteturas integradas de dados.

Outro aspecto que contribui para a complexidade da produgdo do anuario
estatistico refere-se a padronizagdo das informagdes. As universidades precisam
conciliar demandas internas de gestdo com exigéncias externas de regulacdo e
avaliacao, especialmente aquelas relacionadas aos sistemas nacionais de informacéao
educacional. No caso brasileiro, destaca-se o papel do Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), responsavel pela produgdo de
estatisticas oficiais da educagéo superior.

A necessidade de alinhamento conceitual com os indicadores utilizados pelo
INEP e pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES) exige a
adocao de critérios metodolégicos padronizados para definicdo de variaveis,
classificagdo de cursos e categorizagdo de indicadores institucionais. Tal
padronizagao é essencial para garantir a comparabilidade dos dados entre instituicoes
e para assegurar a confiabilidade das analises institucionais.

Para além das dimensdes técnicas, a elaboracédo do anuario estatistico envolve
também desafios de natureza organizacional e cultural. A coleta de dados depende
da colaboracgao de diferentes unidades académicas e administrativas, cujos servidores
frequentemente possuem outras responsabilidades institucionais prioritarias. A
produgdo do anuario, portanto, exige processos de coordenacdo intersetorial e
comunicacao institucional eficientes.

Nesse contexto, a literatura sobre avaliagado institucional destaca que a
qualidade das informacgdes produzidas pelas universidades depende diretamente da
qualidade dos registros realizados na origem dos sistemas de informagao (Leite,

2005). A auséncia de capacitagcdo adequada dos servidores responsaveis pelo
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registro de dados pode gerar inconsisténcias que se propagam ao longo do processo
de consolidacio estatistica.

Além disso, estudos sobre transparéncia e gestao publica indicam que praticas
de compartilhamento de dados institucionais ainda enfrentam resisténcias culturais
em determinadas organizagdes publicas. Em alguns casos, unidades administrativas
demonstram relutdncia em disponibilizar informagdes completas por receio de
avaliacbes comparativas ou de exposi¢cdo de fragilidades institucionais (Gomes,
2014). Essa “cultura da retencdo informacional” pode representar um obstaculo
significativo para a consolidagao de sistemas institucionais de informagao.

Outro desafio relevante refere-se a comunicagao dos resultados produzidos
pelo anuario. A simples disponibilizagdo de dados estatisticos ndo garante sua
compreensao ou utilizacdo por parte da comunidade académica e da sociedade.
Nesse sentido, a producédo do anuario envolve também um processo de traducéo do
conhecimento estatistico em formatos acessiveis e interpretaveis. A escolha
adequada de indicadores, a utilizagdo de recursos de visualizacido de dados e a
contextualizacido analitica das informacdes sao elementos fundamentais para que o
documento cumpra seu papel informativo e analitico. Conforme argumenta Bourdieu
(2004), os dados estatisticos ndo possuem significado intrinseco; sua interpretagao
depende de enquadramentos tedricos e institucionais que permitam compreender os
processos sociais que Ihes dao origem.

Apesar da importancia desses instrumentos informacionais, observa-se que a
literatura académica ainda dedica atencado relativamente limitada a analise do
processo de producao e utilizagdo dos anuarios estatisticos nas universidades. A
maioria dos estudos concentra-se na avaliacido da educagao superior ou na analise
de indicadores educacionais, enquanto os mecanismos institucionais de producao e
disseminagao dessas informagdes permanecem menos explorados.

Essa lacuna analitica levanta questionamentos relevantes sobre o papel efetivo
desses documentos na gestao universitaria. Em que medida os anuarios estatisticos
sdo utilizados como instrumentos de planejamento institucional? A disponibilizagao de
dados estatisticos é suficiente para promover transparéncia e participagao social? Ou
seria necessario desenvolver estratégias mais amplas de governanca de dados e

disseminacgao do conhecimento institucional?
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Responder a essas questdes constitui um desafio relevante para o campo da
gestao da educagao superior, especialmente em um contexto no qual a produgao e a
analise de dados assumem papel cada vez mais central na formulacédo de politicas

educacionais.
O anuario como ferramenta de transparéncia e gestao publica

A consolidagao da transparéncia como principio estruturante da administragao
publica contemporénea tem provocado transformagdes significativas nas praticas de
gestao institucional. Em contextos democraticos, a legitimidade das organizagbes
publicas depende ndo apenas da eficacia de suas ag¢des, mas também da capacidade
de prestar contas a sociedade sobre a utilizagao dos recursos publicos e os resultados
alcancados.

Nesse cenario, a transparéncia deve ser compreendida como um processo que
vai além da simples divulgacdo de dados. Conforme argumenta Gomes (2014), a
transparéncia publica envolve a disponibilizagao de informag¢des de forma acessivel,
compreensivel e socialmente relevante, possibiltando o controle social e a
participacao cidada nos processos decisorios.

No Brasil, a promulgacao da Lei de Acesso a Informacgao (Lei n® 12.527/2011)
representou um marco institucional importante para a consolidagdo dessas praticas.
A legislagao estabelece o principio da transparéncia ativa, segundo o qual instituicoes
publicas devem divulgar informagdes de interesse coletivo independentemente de
solicitagcdes formais da sociedade. As universidades publicas ocupam posicao
estratégica nesse debate, uma vez que desempenham papel central na produgao de
conhecimento cientifico e na formagdo de profissionais qualificados, sendo
financiadas majoritariamente por recursos publicos. Nesse sentido, essas instituicdes
possuem responsabilidade ampliada em relagéo a prestagéo de contas e a divulgagao
de informacdes institucionais.

O anuario estatistico institucional constitui um dos instrumentos mais relevantes
para a materializacdo dessa transparéncia. Ao sistematizar informacbdes sobre
diferentes dimensdes da atividade universitaria — como ensino, pesquisa, extensio,
recursos humanos e gestao financeira — o documento permite tornar visivel a

complexidade da missao universitaria e os resultados produzidos pela instituicao.
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Entretanto, a fungao do anuario estatistico ultrapassa a dimenséao da prestacgao
de contas. Ele também desempenha papel relevante na consolidagdo de modelos de
gestao baseados em evidéncias. A literatura sobre gestédo universitaria destaca que a
disponibilidade de informagdes confiaveis € um elemento essencial para a formulagao
de politicas institucionais eficazes (Baldissera; Sordi, 2019).

Nesse contexto, a analise sistematica de indicadores institucionais permite aos
gestores identificar tendéncias, avaliar o impacto de politicas académicas e orientar
processos de planejamento estratégico. Indicadores relacionados a evaséao estudantil,
por exemplo, podem subsidiar a implementacdo de politicas de permanéncia
académica. Da mesma forma, dados sobre producgado cientifica podem orientar
estratégias institucionais de fortalecimento da pesquisa.

Além disso, 0 anuario estatistico dialoga diretamente com os processos de
avaliacao institucional previstos pelo Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacao
Superior (SINAES). A producao sistematica de dados institucionais fornece subsidios
fundamentais para a elaboracdo dos relatérios de autoavaliacdo e para o
acompanhamento dos Planos de Desenvolvimento Institucional (PDI).

Conforme destaca Leite (2005), a avaliagdo institucional deve ser
compreendida como um processo formativo e reflexivo, no qual a comunidade
académica utiliza informacgbes sistematizadas para compreender sua propria
realidade institucional e orientar estratégias de desenvolvimento.

Entretanto, a literatura também aponta limitacdes importantes no uso efetivo
desses instrumentos informacionais. A fragmentacdo dos sistemas de informagao
universitarios e a auséncia de politicas institucionais de governanca de dados
dificultam a produgao de indicadores confiaveis e atualizados.

Além disso, pesquisas indicam que, em muitos casos, 0s anuarios estatisticos
sdo subutilizados pela propria comunidade académica, funcionando mais como
instrumentos formais de prestacao de contas do que como ferramentas efetivas de
gestéo e planejamento institucional (Ristoff; Giolo, 2006).

Superar essa limitagdo exige ndo apenas investimentos tecnoldégicos, mas
também transformagdes culturais no interior das universidades, promovendo a
valorizacdo da informacao institucional como recurso estratégico para a gestao

publica e para a democratizagdo do conhecimento.
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Resultados e Discussao

A anadlise dos resultados obtidos revela um paradoxo central na gestdo das
instituicbes de ensino superior publicas brasileiras: embora o anuario estatistico
possua inquestionavel valor estratégico como instrumento de transparéncia e suporte
a governanga institucional, sua produgao enfrenta entraves operacionais, técnicos e
culturais que limitam seu potencial analitico. Nesse sentido, o presente capitulo
problematiza a relagao entre fungdo normativa do anuario, eficacia pratica e contexto
institucional, destacando suas implicagdes para a gestao baseada em evidéncias.

Os resultados indicam que o principal motivador da producéo dos anuarios € o
cumprimento de normativas legais e a exigéncia de accountability, em consonancia
com a Lei de Acesso a Informacgéo (Brasil, 2011) e estudos prévios de Gomes (2014).
Essa dupla funcdo — obrigacdo legal e representagao institucional — reforga a
percepcgao do anuario como uma “vitrine” da universidade para a sociedade e 6rgaos
de controle. Entretanto, a analise documental evidencia heterogeneidade significativa
na qualidade e na profundidade das informagdes apresentadas: enquanto algumas
instituicdes disponibilizam painéis interativos e indicadores detalhados, outras
restringem-se a tabelas estaticas de dificil interpretacdo, o que sugere que a
conformidade formal ndo garante necessariamente transparéncia efetiva (Rocha,
2014).

A analise documental também evidenciou diferengas relevantes nas estratégias
de divulgacdo das informacdes institucionais. Entre as 17 universidades que
disponibilizavam informagdes atualizadas, observou-se a coexisténcia de anuarios
tradicionais em formato PDF, portais estatisticos institucionais e ambientes digitais de
consulta, evidenciando diferentes estratégias de organizagdo e disseminagado dos
dados. Enquanto algumas universidades disponibilizam dados por meio de ambientes
digitais mais dindmicos, com recursos de consulta e atualizagdo continua, outras
concentram a divulgacdo em documentos estaticos, com menor flexibilidade para
exploracao das informacoes.

Embora o presente estudo ndo tenha realizado uma avaliagdo técnica da
arquitetura dos sistemas de informacao utilizados pelas instituicdbes analisadas, a
heterogeneidade observada nos mecanismos de divulgagao sugere distintos niveis de

maturidade e integragao informacional. A coexisténcia de anuarios tradicionais, portais
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estatisticos e ambientes digitais de consulta indica que as universidades adotam
estratégias distintas para organizagdo e disseminacédo das informacgdes, refletindo
diferentes estagios de desenvolvimento dos processos de gestao da informagao.

Nesse contexto, a fragmentagéo tecnoldgica deve ser compreendida ndo como
um resultado diretamente mensurado nesta pesquisa, mas como uma hipotese
interpretativa sustentada pela literatura especializada sobre gestdo universitaria e
governancga de dados. Os documentos analisados permitem inferir que diferengas na
capacidade institucional de organizar, atualizar e disponibilizar informagdes podem
influenciar o potencial de utilizagdo dos anuarios como instrumentos de apoio ao
planejamento e a tomada de decisao.

A fragmentagéo dos sistemas de gestdo emerge como um obstaculo técnico
estruturante. A extracdo, consolidagdo e reconciliacdo de dados provenientes de
sistemas legados consome tempo substancial, comprometendo a tempestividade do
anuario. Este descompasso temporal, frequentemente observado, reduz o valor
estratégico do documento, uma vez que gestores necessitam de informagbes
atualizadas para tomadas de decisdo em tempo real — premissa central da gestéo
orientada por dados (data-driven management) defendida por Soares (2011). Aqui se
configura uma proposicao analitica: A analise documental sugere que diferengas nos
processos de organizagao e disponibilizacdo das informagdes institucionais podem
influenciar o potencial de utilizagdo dos anuarios como instrumentos de apoio a gestao
e ao planejamento universitario.

Além dos desafios técnicos, a subutilizacdo dos dados advém de limitacbes
conceituais e culturais: a falta de capacitagdo dos gestores em analise de dados € a
apresentacao predominantemente descritiva dos anuarios impdem esforcos
cognitivos adicionais ao usuario final. A inexisténcia de um “dono” formal da analise
de dados, como apontado por Silva (2017), desloca a responsabilidade interpretativa
para quem consome a informacgao, fragilizando seu potencial gerencial. Essa
constatagdo permite articular uma segunda proposigédo: a auséncia de governanga
analitica institucional compromete a conversao de dados em inteligéncia gerencial,
independentemente da qualidade formal da compilagéo estatistica.

A transformacdo do anuario em instrumento estratégico requer, portanto,
investimentos simultdneos em tecnologia, capital humano e governangca da

informacgéo. Ferramentas de Business Intelligence (Bl) e visualizagdo de dados podem
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facilitar a interpretacdo e ampliar a utilidade do documento, mas sua efetividade
depende de politicas institucionais robustas de coleta, validagao e responsabilizagao
pelos dados na origem (Brasil, 2020).

Outro eixo critico reside nas barreiras culturais. A persistente “cultura do sigilo”
ou da “propriedade do dado” (Gomes, 2014) evidencia um conflito estrutural entre
praticas organizacionais tradicionais e principios de transparéncia publica. Nesse
contexto, a governanga de dados torna-se elemento estratégico para a legitimagao
institucional, exigindo protocolos claros, integragdo de sistemas e valorizagdo da
informacgao como patriménio coletivo da universidade.

A analise documental dos anuarios estatisticos e portais institucionais revelou
elevado grau de convergéncia tematica entre as universidades publicas investigadas.
De modo geral, os documentos analisados contemplam informagdes institucionais,
estrutura organizacional, indicadores de ensino, pesquisa, extensao, recursos humanos

e aspectos relacionados a gestédo universitaria, demonstrando a existéncia de certo padréo

de organizacao das informacgdes institucionais.

Tabela 1. Disponibilidade de anuarios estatisticos ou portais de dados atualizados

Situagao Frequéncia Total (%)
Sim 17 85
Nao 3 15

Total 20 100

Fonte: elaborado pelo autor.

A presenca de anuarios estatisticos ou portais institucionais atualizados em 85% das
universidades analisadas sugere que a producédo sistematica de informagdes institucionais
encontra-se relativamente consolidada entre as principais universidades publicas brasileiras.
Esse resultado indica o reconhecimento crescente da importadncia dos dados
institucionais para a gestdo universitaria, para a prestagcao de contas a sociedade e
para o atendimento as exigéncias dos 6rgaos de avaliagao e controle.

Por outro lado, a inexisténcia de instrumentos estatisticos atualizados em trés
instituicdes da amostra evidencia que a consolidacdo de politicas institucionais de
gestao da informagéao ainda ndo ocorre de maneira homogénea. Considerando que a
amostra foi composta pelas universidades publicas mais bem posicionadas no
Ranking Universitario Folha (RUF), os resultados ndo permitem generalizagdes para

0 conjunto das universidades brasileiras, mas indicam que a disponibilidade de
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instrumentos estatisticos atualizados ainda ndo ocorre de forma homogénea entre as
instituicbes analisadas.

Entretanto, observou-se que algumas dimensdes estratégicas apresentam
menor grau de consolidagcdo nos anuarios analisados. A principal lacuna identificada
refere-se a divulgacao de indicadores de internacionalizagdo. Das 20 universidades
investigadas, apenas 17 possuiam anuarios estatisticos ou portais de dados
institucionais atualizados (tabela 1). Entre essas instituicdes, somente 10 (58,8%)

divulgavam indicadores especificos relacionados a internacionalizagdo académica, enquanto

7 (41,2%) nao apresentavam informagdes sistematizadas sobre essa dimensao (Tabela 2).

Tabela 2. Divulgacéao de indicadores de internacionalizagao

Presenca dos indicadores Frequéncia I;/OO;aI
Sim 10 58,8
Nao 7 41,2
Total 17 100

Fonte: elaborado pelo autor.

A analise documental revelou que os temas mais frequentemente presentes nos
anuarios foram graduagado, pods-graduacao, pesquisa, recursos humanos e orgcamento
institucional. Em contrapartida, indicadores relacionados a internacionalizagao,
inovagao tecnoldgica e impacto social apresentaram menor frequéncia de divulgagéo.

Esse resultado evidencia que, embora a internacionalizacdo tenha assumido
crescente relevancia no contexto da educacido superior e da avaliagdo da pos-
graduacéo brasileira, sua incorporagao aos sistemas institucionais de monitoramento
e divulgacao de indicadores ainda ocorre de forma desigual. Tal cenario sugere que
parte das universidades ainda prioriza indicadores tradicionalmente vinculados ao
ensino, a pesquisa e a extensdo, sem contemplar de forma sistematica aspectos
relacionados a insergao internacional, cooperacao cientifica e mobilidade académica.

Considerando que a internacionalizagao constitui uma dimensao estratégica
para a avaliagdo dos Programas de Pés-Graduagéao pela CAPES, a auséncia desses
indicadores pode reduzir a visibilidade institucional das ag¢des desenvolvidas nessa
area e limitar o potencial dos anuarios estatisticos como instrumentos de gestao,
planejamento e acompanhamento das politicas académicas.

Os resultados permitem responder a questdo central da pesquisa ao

demonstrar que os anuarios estatisticos das universidades publicas brasileiras
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apresentam elevado grau de convergéncia tematica, concentrando-se principalmente
em indicadores de ensino, pesquisa, recursos humanos e gestao institucional. Ao
mesmo tempo, evidenciam desafios relacionados a atualizacdo das informacgdes, a
divulgacdo de indicadores de internacionalizagdo e as diferentes estratégias de
organizacao dos dados institucionais, aspectos que podem influenciar seu potencial

como instrumento de apoio a gestao universitaria.

Conclusao

Apesar das dificuldades estruturais, a pesquisa identificou praticas
institucionais que promovem eficiéncia e consisténcia na produgdo dos anuarios. A
centralizagdo da gestdo de dados em unidades especializadas, como escritorios de
estatistica ou diretorias de planejamento, associada a utilizagaéo de padrdes nacionais
(INEP/ANDIFES), contribui para a comparabilidade, confiabilidade e integracédo das
informacgdes.

A analise sugere que o investimento estratégico deve priorizar, sobretudo, o
capital humano e a cultura organizacional, mais do que a tecnologia. A capacitagéo
continua das equipes responsaveis pela coleta e interpretacao de dados, aliada a
politicas de governanca e valorizagao institucional da informacgao, € essencial para
gue o anuario se converta em ferramenta de inteligéncia gerencial. Assim, propde-se
a seguinte proposicao final: a efetividade do anuario como instrumento de governanga
publica depende simultaneamente da robustez técnica, da maturidade analitica do

corpo gestor e da consolidagao de uma cultura institucional voltada a transparéncia.
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